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Guia de Recursos Sociais
O Guia de Recursos Sociais, disponível também 
em versão digital, pretende dar a conhecer, 
de forma clara e sucinta, as respostas sociais 
promovidas pelas entidades do setor social 
no concelho de Vila Viçosa.
Este guia surge no âmbito da dinamização 
do trabalho em parceria, participação, 
cooperação e conjugação de esforços entre 
organizações e instituições que fazem parte 
do Conselho Local de Ação Social - Rede 
Social do Concelho de Vila Viçosa.
Nesta brochura encontra a identificação 
das instituições, as moradas, os contatos, 
as valências / serviços disponíveis e outras 
informações úteis para o munícipe.
A Câmara Municipal de Vila Viçosa disponibiliza 
este Guia de Recursos Sociais para garantir e 
facilitar o acesso dos cidadãos aos serviços 
sociais existentes na comunidade, de forma 
a assegurar que têm conhecimento dos 
recursos disponíveis no concelho.
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Realce
colocar com letra maiúscula
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 - Câmara Municipal
- Junta de Freguesia de Nossa Senhora da Conceição e 
São Bartolomeu

- Junta de Freguesia de Bencatel

- Junta de Freguesia de Ciladas

- Junta de Freguesia de Pardais
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Câmara Municipal de Vila Viçosa

- Apoio à Natalidade;
- Atendimento Social / RSI / SAAS;
- Banco de Ajudas Técnicas;
- Bolsas de Estudo para o Ensino Superior;
- Cartão Municipal de Apoio Social;
- Cartão Municipal Jovem;
- Cartão Municipal do Bombeiro;
- CLDS-4G - Contratos Locais de Desenvolvimento Social;
- CPCJ - Comissão de Proteção de Crianças e Jovens;
- Habitação Social;
- Oficina Domiciliária do Idoso;
- Pequenos Arranjos Habitacionais;
- Prestação de Serviços a Estratos Sociais Desfavorecidos;
- Rede Social;
- Seniores / Apoio às Associações de Idosos, Pensionistas e Reformados do Concelho;
- Subsídios de Ação Social Escolar;
- Teleassistência.

Outras Valências:

- Gabinete de Inserção Profissional - GIP (parceria com o IEFP);
- Programa de Ocupação Municipal Temporária de Jovens.

Edifício dos Paços do Concelho
Praça da República
7160-207 Vila Viçosa

268 889 310

9h00 – 12h30  
14h00 - 17h30

Segunda a Sexta-Feira
www.cm-vilavicosa.pt

geral@cm-vilavicosa.pt

Município de Vila Viçosa

municipiovvicosa

Município de Vila Viçosa

cm_vilavicosa

ines.borroes
Realce
colocar as siglas atrás do texto

ines.borroes
Realce
Bombeiro Voluntário
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Junta de Freguesia de Nossa Senhora 
da Conceição e São Bartolomeu

- Junta Nasce+ (Cabaz de apoio e incentivo à Natalidade);
- GAFC - Gabinete de Apoio à Família e à Comunidade;
- Bolsas de Estudo (Atribuição de bolsas de estudo no âmbito da ação social e por mérito no 
Ensino Superior);
- Apoio ao Associativismo;
- Apoio de serviços administrativos.

Rua Dr. António José de Almeida, s/n
7160-275 Vila Viçosa 

268 881 321  / 927 813 661

9h00 – 12h30  
14h00 - 17h30

Segunda a Sexta-Feira
www.conceicao-sbartolomeu.pt

conceicao.s.bartolomeu@gmail.com

Junta de Freguesia de N. Senhora da Conceição e São Bartolomeu

jfconceicao.s.bartolomeu

ines.borroes
Realce
colocar com letra maiúscula

ines.borroes
Realce
colocar com letra maiúscula

ines.borroes
Realce
N.ª
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Junta de Freguesia de Bencatel

Avenida de Luanda 
7160-061 Bencatel

268 409 170

9h00 – 17h00
Segunda a Sexta-Feira jfbencatel@gmail.com

Freguesia de Bencatel
freguesiabencatel

Junta de Freguesia de Ciladas
(São Romão)

Junta de Freguesia de Pardais

Rua Dr. Couto Jardim, nº70 
7160-130 São Romão

268 969 150

9h00 – 12h30  
14h00 - 17h30

Segunda a Sexta-Feira
http://fciladas.wix.com/jfciladas

jfciladas@gmail.com

Junta de Freguesia de Ciladas

Rua das Casas Novas, nº20 
7160-363 Pardais

268 449 243

8h30 – 13h00  
14h00 - 17h30

Segunda a Sexta-Feira
juntafpardais@sapo.pt

Freguesia de Pardais

ines.borroes
Realce
077



Saúde
- Centro de Respostas Integradas - CRI

- Centro de Saúde de Vila Viçosa

- Cruz Vermelha Portuguesa - Vila Viçosa
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- Atividades na área do tratamento;
- Prevenção;
- Reinserção;
- Redução de riscos das dependências com e sem substância;
- Dinamização de Respostas Médicas;
- Psicologia Clínica;
- Serviço Social;
- Enfermagem;
- Programas de manutenção opiácea;
- Consulta de alcoologia;
- Consulta de cessação tabágica;
- Consulta do adolescente;
- Consulta decentralizada na zona dos Mármores;
- Programas de prevenção e intervenção comunitária;
- Respostas sociais dirigidas aos indivíduos, famílias e comunidade em geral.

Rua Gil do Monte, Lote 2 A
Bairro das Corunheiras
7005-503 Évora

266 009 800

cri.alentejocentral@arsalentejo.
min-saude.pt

Centro de Respostas Integradas do
Alentejo Central - CRI, AC

9h00 – 18h00
Segunda a Sexta-Feira

Centro de Respostas Integradas do 
Alentejo Central

cri_alentejocentral

ines.borroes
Realce
corrigir:
descentralizada
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Centro de Saúde de Vila Viçosa

Unidade de Cuidados Saúde Personalizados - UCSP  

- Consultas de Planeamento Familiar, Saúde Adultos, Saúde Materna, Saúde Infantil; 
- Vacinação;
- Vigilância oncológica (rastreio do colo do útero, cólon e reto);
- Visita domiciliária ao Recém-Nascido; 
- Domicílio de enfermagem para tratamento e domicílio médico; 
- Consulta de Nutrição, Psicologia, Serviço Social, Higiene Oral e Fisioterapia;
- Referenciação de utentes para a Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados;
- Consultas de Telemedicina;
- Consulta Aberta para doença aguda (2ª a 6ª das 14h-20h; Sáb., Dom. e Feriados das 8h-14h).

Unidade de Cuidados na Comunidade - UCC

- Equipa de Cuidados Continuados Integrados - ECCI;
- Equipa de Coordenação Local - ECL; 
- Apoio de equipa multidisciplinar no domicílio;
- Saúde Escolar; 
- Núcleo de Apoio a Crianças e Jovens em Risco;
- Equipa de Prevenção da Violência em Adultos; 
- Intervenção Precoce; 
- Rede Social;
- Núcleo Local de Inserção.

Largo D. João IV 
7160-254 Vila Viçosa 

268 886 100 / 105

8h00 – 20h00  
Segunda a Sexta-Feira

www.arsalentejo.min-saude.pt

csvvicosa@alentejocentral.min-saude.pt

8h00 – 14h00  
Fins de Semana e Feriados

ucc.vvicosa@alentejocentral.min-saude.pt

ines.borroes
Realce
acrescentar:
Cuidados de Saúde

ines.borroes
Realce
colocar vírgula depois de Saúde

ines.borroes
Realce
eliminar vírgula e colocar e
Materna e Saúde Infantil;

ines.borroes
Realce
corrigir:
Fim de Semana e Feriados
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Cruz Vermelha Portuguesa - Vila Viçosa

- Banco de Alimentos,  Roupas e Calçado, Mobiliário,  Medicamentos, Brinquedos e Material Escolar;
- Transporte de Emergência - Linha 144; 
- Ponto de Recolha de Tampinhas; 

Aluguer de Ajudas Técnicas: 
- Cadeiras de Rodas, Canadianas, Tripés, Andarilhos, Camas Articuladas e Colchão Anti–Escaras; 
- Teleassistência; 
- “Casa de Abrigo” (Alojamento Temporário) Emergência Social;
- Posto Médico Avançado; 
- Loja Comunitária.

Rua Dr. Couto Jardim, nº1
7160-263 Vila Viçosa

268 889 490 / 491

www.vilavicosa.cruzvermelha.pt

dvilavicosa@cruzvermelha.org.pt

Cruz Vermelha Portuguesa - Vila Viçosa

- Análises Clinicas (Incluindo no domicílio); 
- Medição de Colesterol, Glicemia e Tensão Arterial;
- Gestão dos Sócios: Inscrições e Quotas;
- Marcação de Consultas na Clínica / UCC da CVP; 
- Promoção de Recolha e Dádiva de Sangue e Medula Óssea;
- Cursos de Socorrismo - Individual e Empresarial; 
- Voluntariado Jovem / Sénior;
- Unidade de Cuidados Continuados da Cruz Vermelha.

Outros Serviços:

Recebemos: 
- Roupas/Calçado; 
- Medicamentos; 
- Mobiliário; 
- Brinquedos e Material Escolar; 
- Alimentos.

Serviços no âmbito social:

7h00 – 13h00  
Delegação

8h00 – 21h00  
Unidade 
14h00 – 17h30  

ines.borroes
Realce
corrigir:
Clínicas (colocar acento)



Educação
- Agrupamento de Escolas de Vila Viçosa

- CERCI

- IEFP- Instituto do Emprego e Formação Profissional
      - GIP - Gabinete de Inserção Profissional

- Inovinter 

ines.borroes
Realce
letra maiúscula 
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Agrupamento de Escolas de Vila Viçosa

Gabinete de Apoio ao Aluno e à Familia - GAAF

- Programa de Orientação Escolar e Vocacional;
- Apoio à candidatura ao Ensino Superior;
- Avaliação e acompanhamento psicológico / psicopedagógico;
- Avaliação, diagnóstico e acompanhamento das perturbações da comunicação, fala, 
linguagem, leitura e escrita;
- Sessões de sensibilização e esclarecimento para a comunidade escolar (alunos, professores 
e pessoal não docente);
- Apoio à transição de ciclos;
- Ações de capacitação, sensibilização e esclarecimento para pais e encarregados de educação;
- Atividades de prevenção de violência, indisciplina e absentismo;
- Sessões de grupo e individuais sobre métodos de estudo;
- Articulação com outros serviços da comunidade nomeadamente na área da saúde / segurança 
social / justiça, no sentido de providenciar o encaminhamento de alunos para respostas 
especializadas;
- Programas de Competências Pessoais, Sociais e Emocionais (em grupo / turma).

Rua Horta do Reguengo
7160–201 Vila Viçosa 

268 889 140 / Ext 223

8h30 – 17h55
Segunda a Sexta-Feira

www.esphcastro.pt

gaaf@esphcastro.pt

Agrupamento Escolas Vila Viçosa

ines.borroes
Realce
Apoio na candidatura ...
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CERCI

- Centro de Qualificação e Emprego;
- Centro de Atividades e Capacitação para a Inclusão - CACI (a partir dos 18 anos);
- Equipa Local de Intervenção;
- Lar Residência; 
- Centro de Recursos para a Inclusão – CRI (dos 6 aos 17 anos).

Zona Industrial, Lote 81
7100-147 Estremoz

268 105 258

9h30 – 13h00
14h00 - 17h30

Segunda a Sexta-Feira
cerciestremoz@gmail.com

Cerci Estremoz

cerciestremoz

Apartado 108, Quinta de Santo Antão
7104-909 Estremoz

Sede

Centro de Qualificação

Sede

268 105 262
Centro de Qualificação



IEFP - Institudo do Emprego e Formação 
Profissional 

- Incentivar a criação e a manutenção de postos de trabalho;
- Promover a qualificação escolar e profissional de jovens e adultos;
- Realização de ações de formação profissional  adequadas às necessidades das pessoas e entidades;
- Promover a  integração ou a reintegração socioprofissional de pessoas desempregadas, com 
particulares dificuldades face ao mercado de trabalho, no âmbito do mercado social de emprego.

Praça Dr. José Dias Sena, nº1  
7100-459 Estremoz 

268 095 900

9h00 – 17h00
Segunda a Sexta-Feira

www.iefp.pt

se.estremoz@iefp.pt

IEFP - Instituto do Emprego e Formação Profissional, I.P. iefp_portugal

GIP - Gabinete de Incerção Profissional - Vila Viçosa 

- Ações de informação sobre as medidas ativas de emprego e formação, oportunidades de emprego 
e de formação, programas comunitários de apoio à mobilidade no emprego ou na formação;
- Ações de apoio à procura de emprego e desenvolvimento da atitude empreendedora;
- Encaminhamento para ações de formação ou medidas de emprego;
- Receção e registo de ofertas de emprego e divulgação de apoios e incentivos do IEFP;
- Apresentação de desempregados a ofertas de emprego e apoio à sua colocação;
- Apoio à utilização dos serviços online do IEFP;
- Informações gerais, alteração / atualização de dados e receção de documentação. 

Alameda das Piscinas, s/n
7160-217 Vila Viçosa 

964 540 855

9h00 – 12h30
14h00 - 16h30

Segunda a Sexta-Feira

www.cm-vilavicosa.pt/municipe/
areas-de-acao/gabinete-de-
insercao-profissional/

gip@cm-vilavicosa.pt

ines.borroes
Realce
corrigir:
Instituto

ines.borroes
Realce
corrigir:
Inserção
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Inovinter

O Inovinter, Centro de Formação  e Inovação Tecnológica de gestão participada, com 
protocolo entre o IEFP e CGTP-IN,  procura responder às necessidades  regionais e  locais,  
que são determinadas  sempre com a finalidade de fixar populações trabalhadoras de forma 
qualificante,  é um Centro preocupado com a inclusão social, a todos os níveis, combatendo 
as  assimetrias regionais, levando a  formação ao interior do país,  com a preocupação de 
contribuir, também, para a melhoria das qualificações escolares e profissionais, possibilitando o 
enquadramento das situações emergentes/sinalizadas, a partir de competências já adquiridas 
e/ou a complementar em percursos formativos específicos, com o objetivo final de inserção 
em mercado de trabalho.
Considerando  que  o Inovinter pode trabalhar todas as áreas do Catálogo Nacional de 
Qualificações - CNQ: 
- Planos de formação contemplando os Percursos formativos VA;
- EFA- Educação e Formação de Adultos;
- Cursos de Aprendizagem (dos 16 aos 24 anos de idade).

Zona Industrial, Lote 1
7160-999 Vila Viçosa 

268 889 481

9h30 – 13h00  
14h00 - 17h30

Segunda a Sexta-Feira

www.inovinter.pt

vila.vicosa@inovinter.pt

Inovinter Vila Viçosa inovinter_formacao

angelina.leirias@inovinter.pt

ines.borroes
Realce
letra maiúscula 

ines.borroes
Realce
colocar ponto final.

ines.borroes
Realce
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ines.borroes
Realce
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Apoio Social
- Cáritas de Vila Viçosa

- Comissão de Proteção de Crianças e Jovens - CPCJ

- Fundação Unitate

- Segurança Social de Vila Viçosa

- Sociedade de São Vicente de Paulo - SSVP

- Santa Casa da Misericórdia de Vila Viçosa
     - Equipa Local de Intervenção de Vila Viçosa e Borba
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Cáritas de Vila Viçosa

- Atendimento / Acompanhamento Social - SAAS, em todo o concelho;
- Centros de Convívio – S. Romão, Pardais e Bencatel;
- Creche;
- ERPI (Lar Idosos Ciladas – S. Romão);
- Serviço de Apoio Domiciliário - SAD, em todo o concelho;
- Projeto de Apoio à Família (apoio económico, atribuição de géneros alimentares nas freguesias rurais).

Rua Padre Joaquim Espanca, nº13
7160-261 Vila Viçosa

268 980 117

9h00 – 12h30  
14h00 - 18h00

Segunda a Sexta-Feira www.caritasvilavicosa.com

geral@caritasvilavicosa.pt

Cáritas Vila Viçosa

Comissão de Proteção de Crianças 
e Jovens - CPCJ

É uma instituição oficial, não jurídica, com autonomia funcional, que tem por objetivo promover 
os direitos das crianças e jovens e prevenir ou pôr termo a situações que podem afetar a sua 
segurança, saúde, formação, educação ou desenvolvimento integral.
Esta Comissão acompanha crianças e jovens dos 0 até aos 18 anos de idade, inclusive.

Rua Florbela Espanca, nº 28 
7160-283 Vila Viçosa 

268 980 002 / 925 957 360

9h00 – 12h30  
14h00 - 17h30

Segunda a Sexta-Feira www.cpcj.cm-vilavicosa.pt

cpcjvilavicosa@gmail.com

CPCJ Vila Viçosa
cpcj_vilavicosa

ines.borroes
Realce
Concelho

ines.borroes
Realce
Lar de Idosos

ines.borroes
Realce
letra maiúscula 
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Fundação UNITATE

- Carrinhas Sociais;
- Centro de Apoio e Estimulação de Pessoas com Deficiência;
- Núcleo Promotor do Envelhecimento Ativo;
- Serviço de Apoio Domiciliário para Pessoas com Deficiência;
- Transporte de Pessoas com Deficiência.

Avenida Duques de Bragança, nº103
7160-209  Vila Viçosa

268 980 179

9h00 – 12h30
14h00 - 18h00

Segunda a Sexta-Feira
www.unitate.pt

geral@unitate.ptFundação UNITATE

unitate.pt
Fundação UNITATE

A Fundação UNITATE é uma Instituição Particular de Solidariedade Social (IPSS) de âmbito 
nacional, constituída inicialmente sob a forma associativa, em Outubro de 2013, inspirada nos 
princípios da Doutrina Social da Igreja, cujo propósito primordial passa pela promoção do 
desenvolvimento da Economia Social em Portugal mediante a prossecução de estratégias e 
ações focadas na capacitação das organizações da sociedade civil.

Estamos perante uma Instituição jovem, com um objeto diferenciado e com uma intervenção 
centrada na inovação social, que não trabalha as áreas clássicas da proteção social segundo 
abordagens padronizadas.

O papel da Fundação UNITATE no contexto da Economia Social em Portugal tem assumido um 
cariz estratégico, orientado para o futuro do setor, promovendo em contínuo a capacitação 
das instituições sociais por meio de iniciativas na área da formação, da experimentação de 
respostas sociais inovadoras, da construção de plataformas de agregação de vontades, da 
edição de guias informativos e do apoio a organizações com dificuldades de gestão.

Unidade de Ação Social de Vila Viçosa

ines.borroes
Realce
letra maiúscula 

ines.borroes
Nota
Acrescentar Serviços?
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Sociedade São Vicente de Paulo -
Conferência de Vila Viçosa

- Visita domiciliária (combate à solidão);
- Auxílio na habitação (renda, água, luz);
- Auxílio alimentar (fornecimento de géneros alimentares);
- Auxílio na doença (comparticipação em medicamentos);
- Auxílio profissional (integração no trabalho);
- Auxílio a situações de risco (apoio na recuperação de dependências);
- Auxílio na educação (apoio escolar).

Rua Florbela Espanca, 95
7160-283 Vila Viçosa

967 099 752 / 910 967 966

15h00 - 17h00
Quartas-Feiras

www.ssvp.pt

ssvpconferenciavilavicosa@gmail.com

Segurança Social de Vila Viçosa

- Serviço de atendimento (Serviço Local de Vila Viçosa)

Rua Dr. Couto Jardim, nº 47 r/c
7160-263 Vila Viçosa

300 517 312

9h00 – 13h00  
14h00 - 16h00

Segunda a Sexta-Feira
www.seg-social.pt

cdssevora@seg-social.pt

Os Vicentinos, instituição Sócio-Caritativa, é uma corrente de Cristianismo Católico Social, que 
encontra em S. Vicente de Paulo um modelo de Amor e Promoção de forma a encontrar respostas 
de forma rápida às necessidades imediatas dos mais necessitados e transformar as realidades que 
estão na base das estruturas de exclusão.

ines.borroes
Realce
letra maiúscula 

ines.borroes
Realce
n.º 95
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Santa Casa da Misericórdia 
de Vila Viçosa

- Creche;
- Jardim de Infância;
- CATL - Centro de Atividades de Tempos Livres;
- Lar Juvenil D. Amália Cordeiro Vinagre;
- Casa de Repouso António Reixa Lobo; 
- Centros de Dia de Vila Viçosa, Bencatel e São Romão;
- Serviço de Apoio Domiciliário;
- Unidade de Cuidados Continuados de Longa Duração e Manutenção;
- Programa Operacional de Apoio às Pessoas mais Carenciadas;
- Cantina Social;
- Equipa de Intervenção Precoce de Vila Viçosa e Borba.

Av. Bento de Jesus Caraça, nº6 
7160-253 Vila Viçosa

268 980 299

9h00 – 12h30  
14h00 - 18h00

Segunda a Sexta-Feira www.scmvilavicosa.com

geral@scmvilavicosa.com

Santa Casa da Misericórdia de Vila Viçosa

SedeSecretaria

A Santa Casa da Misericórdia de Vila Viçosa é uma instituição Particular de Solidariedade Social, 
com mais de 500 anos, que se dedica a apoiar e a cuidar de pessoas idosas, crianças e jovens em 
risco social, assim como, no apoio aos mais desfavorecidos da comunidade tentando, todos os 
dias, melhorar a qualidade de vida da comunidade que faz parte.

ines.borroes
Realce
letra maiúscula 
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- Social;
- Educação;
- Saúde (para crianças dos 0 aos 6 anos e suas famílias);
- Ações de natureza preventiva e reabilitativa.

Equipa Local de Intervenção 
de Vila Viçosa e Borba - ELIVVB

Av. Bento de Jesus Caraça, nº6/8
7160-253 Vila Viçosa

286 980 299

9h00 – 18h00
Segunda a Sexta-Feira

elivvicosaborba@hotmail.com

Equipa Local de Intervenção de Vila Viçosa e Borba

A Intervenção Precoce na Infância, enquadrada no Sistema Nacional de Intervenção Precoce 
na Infância (SNIPI) Decreto-Lei 281/2009, é o conjunto de medidas de apoio.
Estas ações são realizadas nos ambientes habituais da criança (casa, creche, jardim de infância, 
outros), durante as rotinas e atividades diárias, de forma a promover a participação da criança 
nas experiências de aprendizagem, partindo dos objetivos definidos pela família.

ines.borroes
Realce
é um conjunto 
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