
APOIOS SOCIAIS
Câmara Municipal de Vila Viçosa

2025

Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social

Horários de Atendimento

Localidade

Vila Viçosa

Local

Rua Gomes Jardim N.º13

Data/Hora
Todas as 4ª feiras 

9h00 - 12h30

Contactos Município de Vila Viçosa

268 889 310

www.cm-vilavicosa.pt

geral@cm-vilavicosa.pt

9:00h - 17:30h
Dias Úteis

Serviço de Atendimento
e Acompanhamento Social

Vila Viçosa

Bencatel Junta de Freguesia 2ª e 3ª terça-feira de 
cada mês:  9h00 - 12h30

Pardais Junta de Freguesia 1ª terça-feira de cada 
mês:  9h00 - 12h30

São Romão Junta de Freguesia Última terça-feira de 
cada mês:  9h00 - 12h30

Atendimento Rendimento Social de Inserção

Vila Viçosa Rua Gomes Jardim N.º13 Quartas-feiras 
9h00 - 12h30

Atendimento Social do Município

Vila Viçosa Rua Gomes Jardim N.º13 Terças-feiras 
9h00 - 12h30

Marcações

+351 964 494 072 9h00 - 12h30
Dias Úteis

14h00 - 16h00

Atendimento de Psicologia do Município

Vila Viçosa Rua Gomes Jardim N.º13 Segundas-feiras 
9h00 - 11h00



A Câmara Municipal de Vila Viçosa detém atualmente 64 fogos de habitação social: 27 fogos 
em Bencatel; e 37 fogos em Vila Viçosa, beneficiando um total de 179 moradores. Este esforço 
realizado pela Câmara Municipal permite conceder melhores condições e qualidade de vida 
a estas famílias. Os moradores beneficiam também do apoio e acompanhamento das suas 
situações socioeconómicas e familiares, realizado pela Técnica do Setor de Ação Social.

Habitação Social

A Câmara Municipal de Vila Viçosa celebrou com a Caritas Paroquial de Nossa Senhora da 
Conceição e a Santa Casa da Misericórdia de Vila Viçosa um protocolo que permite realizar 
pequenos arranjos em habitações onde residem  famílias carenciadas. Deste modo, 
pretende-se promover a melhoria das condições de habitabilidade, como por exemplo, no 
que diz respeito à reparação de goteiras, isolamento de  paredes, combate a  pequenas 
infiltrações, reparações de portas ou janelas, entre outras.
O apoio económico a prestar não poderá ultrapassar, de acordo com o estipulado no 
protocolo estabelecido, até ao montante de 1000 €.
Beneficiam deste apoio: as famílias carenciadas com casa própria ou arrendada (que não 
possuam qualquer empréstimo à habitação) e residam no concelho de Vila Viçosa; e as 
famílias cujos rendimentos não ultrapassem duas vezes e meia o valor da Pensão Social.

Apoio para Pequenos Arranjos Habitacionais Foi criado um “Banco de Ajudas Técnicas”, através de material doado pela Fundação AGAPE, 
uma organização não-governamental sueca, sem fins lucrativos. O material disponibilizado 
inclui cadeiras de rodas, andarilhos, muletas, canadianas, entre outros, que se encontram em 
bom estado de conservação. 

Material Ortopédico: Banco de Ajudas Técnicas 

A Câmara Municipal de Vila Viçosa tem em vigor um Programa de atribuição de Bolsas de 
Estudo, com o objetivo de reduzir os efeitos das desigualdades sociais que impedem que 
alunos com dificuldades económicas tenham acesso ao Ensino Superior.  
Através do referido Programa, a Câmara Municipal  atribui anualmente Bolsas de Estudo a 
alunos com bom aproveitamento escolar, nos termos do  Regulamento aplicável. 

Bolsas de Estudo

No âmbito da promoção de medidas de combate à exclusão social e de promoção de 
igualdade de oportunidades no acesso e no sucesso escolar, a Câmara Municipal de Vila 
Viçosa atribui subsídios de Acão Social Escolar, aos alunos do ensino pré-escolar e do ensino do 
1º ciclo, no quadro do apoio escolar para aquisição de refeições, livros e material. 

Ação Social Escolar

O Programa de Prestação de Serviços a Estratos Sociais Desfavorecidos destina-se a famílias 
em situação de emergência social, concedendo benefícios pontuais em áreas de intervenção 
básicas de vida, como a Saúde, a Educação, a Alimentação e o Bem – estar das famílias.

Prestação de Serviços a Estratos Sociais Desfavorecidos 

A Câmara Municipal de Vila Viçosa e a Cruz Vermelha Portuguesa estabeleceram um 
protocolo no sentido de implementar, no concelho de Vila Viçosa, um serviço de 
Teleassistência para munícipes em situação de dependência, isolamento e sem apoio familiar. 
Esta assistência, que funciona 24 horas por dia e 365 dias por ano, tem uma mensalidade de 
15€, na qual a Câmara Municipal comparticipa com 7,50€ (50%).

Serviço de Teleassistência

O Cartão Municipal de Apoio Social visa contribuir para a dignificação, bem-estar e melhoria 
das condições de vida dos reformados, pensionistas e idosos com baixos rendimentos do 
concelho de Vila Viçosa.  Os destinatários beneficiam, nos termos do Regulamento, de apoios 
nos Serviços Municipais e iniciativas concelhias, assim como de descontos na aquisição de 
medicamentos com receita médica.

Cartão Municipal de Apoio Social

O Cartão Municipal Jovem visa contribuir para a fixação e a atração de jovens ao Concelho e 
é destinado a cidadãos residentes na área do Município de Vila Viçosa, com idade até aos 35 
anos, inclusive.  Os titulares do Cartão Municipal Jovem beneficiam, nos termos do 
Regulamento, de apoios nos Serviços Municipais e iniciativas concelhias, na aquisição de lotes 
de terreno municipais e na ajuda no pagamento da renda, assim como usufruem de descontos 
em compras realizadas nos estabelecimentos comerciais do Concelho, aderentes a esta 
iniciativa.

Cartão Municipal Jovem 

O Cartão Municipal do Bombeiro Voluntário visa  contribuir  para o reconhecimento do 
empenho e dedicação dos Bombeiros Voluntários de Vila Viçosa, assim como permitir o acesso 
a benefícios sociais,. Estes apoios constituem, no seu conjunto, inegáveis benefícios que daí 
decorrem para os  bombeiros abrangidos por esta medida  e um incentivo para formação de 
novos “soldados da paz”. 

Cartão Municipal do Bombeiro Voluntário

Como agente de desenvolvimento e aplicação de políticas sociais, o Município tem vindo a 
desenvolver diversas iniciativas no sentido de criar condições que favoreçam o bem-estar e a 
qualidade de vida dos munícipes. Na sequência destas medidas e tendo como intuito o 
desenvolvimento de estratégias de estímulo à natalidade e à fixação da população, é criado 
o Programa de Apoio à Natalidade, que, visa genericamente, contribuir para a permanência 
de jovens no concelho de Vila Viçosa.

Apoio à Natalidade

O Município de Vila Viçosa, de forma a combater a desigualdade no acesso às vacinas não 
comparticipadas, pretende criar um apoio complementar ao do Serviço Nacional de Saúde, 
promovendo o acesso universal à vacinação contribuindo, desse modo, para a prevenção de 
doenças nas crianças e jovens do nosso concelho. 
Neste sentido, implementa o Programa Municipal de Apoio à Vacinação Infantil, com a 
finalidade de melhorar as condições de acesso à vacinação não comparticipada e promover 
a saúde e bem-estar das crianças e jovens , abrangendo, portanto, a comparticipação 
integral da aquisição da vacina.

Apoio à Vacina Rotavirus


