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Normas de Utilizagdo do Refeitdrio e Cartdo Escolar

Artigo 12
Principios Gerais
1. Os refeitdrios e a cozinha constituem um servico de acao social escolar destinado a
assegurar aos alunos uma alimentagdo correta.
2. O Cartdo escolar é uma ferramenta essencial para a seguranca dos alunos, controlo de
entradas e saidas dos estabelecimentos e facilitador de aquisicdo de refeicGes,

equipamento escolar e fotocdpias.

Artigo 22
Normas de Funcionamento

1. No agrupamento de escolas funciona uma cozinha e um refeitério na escola sede;

2. Em todos os estabelecimentos de educacdo pré-escolar e nas escolas do primeiro
ciclo devem existir salas de refeicdo que garantam, em condi¢cGes adequadas, a
tomada das refeicGes pelos alunos;

3. O hordrio de funcionamento do refeitdrio deve estar exposto em local visivel, junto as
suas instalagdes;

4. Podem utilizar o refeitdrio e as salas de refeicdo os alunos, professores e funcionarios
dos estabelecimentos de educacdo pré-escolar, escolas do primeiro ciclo, EB2 D. Jodo
IV e escola sede;

5. Podem também, desde que autorizados pelo diretor, utilizar o refeitério da escola
sede, elementos de outros estabelecimentos de ensino que se desloquem a Vila
Vigosa em visita de estudo;

6. Os docentes e os assistentes operacionais e técnicos do agrupamento de escolas tém
acesso ao refeitério, desde que para isso reservem a refeicdo com a devida
antecedéncia;

7. Os alunos pertencentes a outras escolas do agrupamento, que nao a escola sede,
apenas poderdo utilizar o refeitério desde que devidamente acompanhados por
assistentes operacionais, respeitando o racio minimo de um assistente operacional
por cada 30 alunos;

8. No agrupamento de escolas é apenas confecionado e fornecido o almoco, que devera

constituir uma refeicdo equilibrada, completa e ndo repetida na mesma semana;
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Da refeicdo completa deve constar sopa, prato de peixe ou carne e respetivos
acompanhamentos, fruta ou doce e pao;

O acesso as refeicOes, na escola sede, faz-se sempre com a apresentacao do cartdo de
aluno, ndo sendo permitido o pagamento em dinheiro;

Em todos os outros estabelecimentos de ensino, o aceso a refeicao faz-se mediante a
requisicdo da refeicdo através da plataforma SIGA,;

O preco da refeicao é determinado por lei e tem o valor unitario de 1,46€. Os alunos
com escaldo A estdo isentos de pagamento e os alunos do escaldo B pagam o valor
unitdrio de 0,73€. A requisicdo da refeicdo tem de ser feita no dia util anterior.
Quando requisitada no préprio dia, s o pode ser até as 10:00 horas, sendo que nesse
caso o valor unitario da refeicdo serd, respectivamente, de 2.46€ para os alunos em
geral, de 1€ para os alunos do escaldo A, e de 1.73€ para os alunos de escaldo B.

Os professores e colaboradores podem requisitar uma refeicdo completa, no dia util
anterior, pelo valor de 4.77€, ou uma refeicdo composta por sopa e fruta no valor de
1.46€. Quando requisitada no préprio dia, até as 10:00 horas, a refeicdo completa
tem o valor de 5.77€.

A desmarcacdo da refeicdao sé pode ser feita até as 10:00 horas do préprio dia, apds
esta hora o valor da refei¢ao é descontado, sem direito a devolugao nem a fatura;

Nas situagdes em que o aluno ndo tenha saldo no cartdo, pode consumir até 3
refei¢Bes, sendo estas descontadas assim que for efetuado novo carregamento;

Por razdes de salude e a pedido do interessado, pode ser confecionada uma refeicdo
de dieta que, no entanto, ndo deve ultrapassar o custo da refeicdo normal;

No inicio de cada més a ementa mensal deve ser exposta nas instalacdes do
refeitério, nas salas de refeicdo, na plataforma SIGA, na papelaria, na pagina do
Municipio e na pdagina do Agrupamento de Escolas;

Os utilizadores devem obrigatoriamente lavar as maos antes e depois das refei¢des;
Os utilizadores do refeitdrio e das salas de refeicdo devem esperar educadamente
pela sua vez e serem atenciosos com os assistentes operacionais;

Os utilizadores devem ser responsabilizados pelo pagamento do material danificado;
O controlo de stock deve merecer especial atengdao, exigindo uma aquisi¢cdo
racionalizada que evite encomendas de grande volume, nomeadamente de géneros
facilmente deterioraveis, devendo os frigorificos e arcas congeladoras ficar vazias e

limpas durante as férias de verao;
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Extraordinariamente a cozinha poderd ser utilizada, fora do tempo das aulas, pela
comunidade educativa escolar, para refeicdes de confraternizagdo, cursos, encontros
e outras reunides de trabalho organizadas pelo agrupamento de escolas ou
autorizadas pelo director;

Devera haver sempre no refeitdrio sabdo e toalhas de papel para os seus utilizadores.

Artigo 32

Responsavel pela cozinha, refeitdrio e salas de refeigio

O responsavel pelo refeitério é um dos assistentes técnicos do SASE nomeado pelo

Diretor, em articulacdo com o/a Vereador/a do Municipio com o pelouro da Educacdo e

com o adjunto do diretor nomeado para o efeito.

2.

Artigo 42

Competéncias do responsavel do refeitério
Inventariar os produtos necessarios ao funcionamento do seu sector;
Garantir que os produtos armazenados e utilizados na confecdo das refeicbes se
encontram em bom estado de conservacao;
Inutilizar ou devolver os produtos que ndo se apresentem em condi¢Ges de ser
consumidos, informando o director;
Manter um pequeno stock de produtos e garantir que ndo se esgote em condicGes
normais;
Inventariar necessidades em termos de aquisi¢ao e conservagao dos equipamentos;
Manter o inventario atualizado tanto dos produtos consumiveis em armazém como
dos equipamentos a seu cargo;
Garantir o cumprimento da lei que regula o funcionamento deste tipo de

equipamento.

Artigo 52
Pessoal de apoio a refeitério/salas de refei¢do
Para o funcionamento do refeitério e salas de refeicdo, o diretor nomeia
obrigatoriamente, todos os anos, os assistentes operacionais que considere
necessarios e disso da conhecimento ao/a Vereador/a do Municipio com o pelouro da
Educacdo que ratificara a decisdo.

Aos assistentes operacionais, compete zelar pela boa conduta dos alunos durante

a refeicdo, nomeadamente, na organizac¢do das filas, incentivar os alunos a cumprirem as
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regras de higiene no refeitério e salas de refeicdo, a preservarem o mobilidrio ai existente

e a auxiliar os alunos mais pequenos a fazer a refeicao.

Artigo 62

Cozinha

Para funcionamento da cozinha serdo destacados os assistentes operacionais que o/a

vereador/a e o diretor considerem necessarios, mediante nomeac3o do Diretor que deve

comunicar ao/a Vereador/a do Municipio com o pelouro da Educacdo para ratificacdo.

Ll e

Artigo 72
Competéncias dos assistentes operacionais colocados na Cozinha
Confecionar as refeicées;
Servir as refeicoes;
Zelar pelo bom comportamento dos alunos;

Zelar pela limpeza do espaco.

Artigo 82

Cartdo Escolar
A aquisicdo e distribuicdo dos cartdes electrénicos processa-se nos Servicos
Administrativos do Municipio e Agrupamento, sendo o primeiro cartdo de distribuicdo
gratuita;
A cada cartdo serdo associados codigos para acesso aos servicos disponibilizados
através da Internet;
O uso do cartdo é obrigatério por parte dos alunos do 22 ciclo, 32 ciclo e ensino
secunddrio, pessoal docente e ndo docente;
O extravio ou a destruicdo do cartdo eletrénico (foto ndo visivel, nome, ou nimero
ndo legivel, sensor de aproximagdo estragado) obriga a sua substituicdo por outro
definitivo, devendo o utente proceder ao pagamento de 5€;
O cartdo eletrdnico é de uso pessoal e intransmissivel. A partir do momento em que o
utilizador recebe o cartdo, torna-se o Unico responsdvel pela sua utilizagdo, pelo que
ndo deve, em caso algum, disponibilizar o seu cédigo a outrem;
Caso se verifique a perda ou roubo do cartdo eletrénico deve o seu proprietario
comunicar, de imediato, tal facto aos Servigcos Administrativos do Agrupamento;
A entrada e saida da Escola Secunddria Publia Horténsia de Castro é obrigatdria a

passagem do cartdo eletrénico nos leitores instalados na Portaria, para alunos,
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pessoal docente, ndo docente e outros colaboradores.
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