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1. ESTRUTURAS DE PROTECAO CIVIL

1. Estruturas de protecao civil

As ac¢des a desenvolver no ambito do Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo de Vila
Vicosa (PMEPC de Vila Vicosa) visam criar as condi¢8es favoraveis ao rapido, eficiente e
coordenado empenhamento de todos os meios e recursos municipais ou resultantes de
ajuda solicitada, apoiando a dire¢do, o comando e a conduta das operacdes de protec¢ao civil
e socorro de nivel municipal. Neste contexto, é da responsabilidade do Diretor do Plano,
nomeadamente, o Presidente da Camara Municipal de Vila Vi¢osa, ou substituto legal em
caso de auséncia ou impedimento:

Criar as condic¢des favoraveis ao empenhamento rapido, eficiente e coordenado de
todos 0s meios e recursos;

Mobilizar um dispositivo de resposta, assenta nas entidades integrantes do
Dispositivo Integrado de Operac8es de Protecdo e Socorro (DIOPS) e por outros
meios humanos e equipamentos de intervencdo, reforco, apoio e assisténcia,
considerado necessario para fazer face a situagdo que origine a ativagdo do presente
plano;

Apoiar a direcdo e conduta das operac¢des de protecdo civil de nivel Municipal, em
articulacao com as respetivas estruturas de direcdo e coordenacao;

Solicitar e articular com o nivel Distrital a implementacdo de medidas preventivas
e/ou medidas especiais de reacdo ndo mobilizaveis no ambito municipal.

As acBes serdo desenvolvidas, aos diferentes niveis, através das estruturas de direcdo e

coordenacdo politica, estruturas de coordenacdo institucional e estruturas de comando
operacional, conforme indicado na Figura 1.

Estruturasresponsaveis pela politica de protecio civil Estruturas operacionais
e = = Coordenagdo Comando
BEEED SEETINEEY Exscucsd Institucional Operacional
) ) Centrode )
MNacional Primeiro Ministro Comissao Nacional Au;sz?:éjre re:‘l:ccil:gal Coordenagdo CSSSnSSaNggéodneal
de Protecdo Civil Prote égo Civil Operacional Eoco?ro
& Nacional
L A definir pelo Comissdo Distrital de Autoridade I':.Iac_lonal Centro dev Comando E1|str|talde
Distrital a de Emergénciae Coordenacdo Operagéiesde
Governo Protecdo Civil - - A
Prote¢do Civil Operacional Distrital Socorro
Centrode
Municipal Presidenteda Comissdo Municipal Servigo Municipal de Coordenacdo Posto de Comando
P Camara Municipal de Protecdo Civil Prote¢do Civil Operacional Operacional
Municipal
Figura 1 - Organizacdo geral do sistema de protecdo civil
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1.1. Estrutura de direcao politica

A direcdo politica é assegurada pelo presidente da camara, no exercicio das suas fun¢des de
responsavel municipal da politica de protecdo civil, nos termos do artigo 35.° da Lei de Bases
da Protecao Civil, com as altera¢des introduzidas Lei n.° 80/2015, de 03 de agosto, que a
republicou.

Nestes termos, compete ao presidente da camara desencadear, na iminéncia ou ocorréncia
de acidente grave ou catastrofe, as acdes de protecdo civil de prevencgao, socorro, assisténcia
e recuperacdo adequadas em cada caso, com o apoio do servico municipal de protecao civil
e dos restantes agentes de protecdo civil de ambito municipal.

1.2. Estrutura de coordenacao politica

A coordenacao politica é assegurada pela Comissdo Municipal de Protecdo Civil de Vila
Vicosa (CMPC), sendo as suas atribui¢bes e composicao constantes dos artigos 40.° e 41.°da
Lei de Bases de Protecdo Civil. Nos termos desta, a CMPC é composta pelos seguintes
membros:

= Presidente da Camara Municipal de Vila Vigosa, como autoridade municipal de
protecdo civil;

= Coordenador municipal de protecdo civil;

= Um elemento do comando do Corpo de Bombeiros Voluntarios de Vila Vicosa;

= Um elemento do Posto Territorial da Guarda Nacional Republicana de Vila Vicosa;

= Um representante da autoridade de satde do municipio;

= QO diretor do Centro de Saude de Vila Vi¢osa;

= Um representante dos servicos de seguranca social;

= Um representante das juntas de freguesia, a designar pela assembleia municipal.

O presidente da camara municipal, quando o considerar conveniente, pode convidar a
participar nas reunides da Comissdo outras entidades e servicos territorialmente
competentes, cujas atividades e dareas funcionais possam, de acordo com o0s riscos
existentes e as caracteristicas do municipio, contribuir para as a¢es de protecdo civil.

Para efeitos deste Plano, a CMPC de Vila Vigosa reunira nos locais indicados no Quadro 1.

Quadro 1 - Locais de reunido da CMPC de Vila Vigosa

Prioridade Descrigcdo Morada

Principal Pagos do Concelho Praga da Republica 24, 7160, Vila Vicosa

Alternativo Quartel dos Bombeiros Voluntarios de Parque Industrial Lote 16, 7160-999 Vila
Vila Vicosa Vigosa

Os elementos da CMPC serdo convocados, o mais rapidamente possivel, perante a iminéncia
ou a ocorréncia de acidente grave ou catastrofe. Esta convocacgao sera realizada pelo meio
mais expedito (telefone moével ou fixo, comunicacdo radio ou correio eletrénico) e,
posteriormente, formalizada por escrito, através de correio eletrénico.
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A lista nominal dos membros da CMPC, bem como dos seus substitutos legais, sera
permanentemente atualizada pelos respetivos representantes, que enviam ao Diretor do
Plano qualquer alteracdo a mesma, e encontra-se arquivada no Servico Municipal de
Protecao Civil.

1.3. Estrutura de coordenacao institucional

O Centro de Coordenacdo Operacional Municipal (CCOM) assegura a coordenacdo
institucional necessaria para dar resposta a iminéncia ou ocorréncia verificada de acidentes
graves ou catastrofes nos termos do artigo n.° 13 da Lei de Protec¢do Civil Municipal, alterada
pelo Decreto-Lei n.° 44/2019, de 01 de abril. Para tal, assume no escaldo municipal as
atribui¢des dos Centros de Coordenacdo Operacional previstas no Sistema Integrado de
Operacdes de Protecdo e Socorro (SIOPS), devidamente adaptadas ao escaldo municipal,
sendo coordenado pelo Coordenador Municipal de Protecado Civil (COMPC).

Nos termos do SIOPS, e com a devida adaptag¢do ao escaldo municipal, o CCOM do municipio
de Vila Vicosa integra:

= O Coordenador Municipal de Protecao Civil;

= Um representante do Corpo de Bombeiros Voluntarios de Vila Vigosa;
= Um representante da Guarda Nacional Republicana;

= Um representante do Centro de Saude de Vila Vigosa;

= Um representante do Instituto de Seguranca Social.

Em particular, no &mbito do Plano compete ao CCOM:

= Integrar, monitorizar e avaliar toda a atividade operacional quando em situacdo de
acidente grave ou catastrofe;

= Assegurar a ligacdo operacional e a articulagdo municipal com os agentes de
protecdo civil e outras estruturas operacionais no ambito do planeamento,
assisténcia, intervencdo e apoio técnico ou cientifico nas areas de socorro e
emergéncia;

= Garantir que as entidades e instituicdes integrantes do CCOM acionam, no ambito
da sua estrutura hierarquica e ao nivel do escaldo municipal, os meios necessarios
ao desenvolvimento das ac¢des;

= Difundir comunicados e avisos as popula¢des e as entidades e institui¢cdes, incluindo
0s 6rgdos de comunicagdo social;

= Avaliar a situacdo e propor ao Comandante Distrital de Opera¢des de Socorro da
Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil, medidas no ambito da
solicitacdo de ajuda distrital.

PMEPC VILA VICOSA | 2021 -8 v0.2
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Para efeitos do Plano, o CCOM reunird nos locais indicados Quadro 2.

Quadro 2 - Locais de reunido do CCOM de Vila Vicosa

Prioridade Descricao Morada

Principal Praca da Republica 24, 7160, Vila Vicosa  Praca da Republica 24, 7160, Vila Vigosa

Alternativo  Parque Industrial Lote 16, 7160-999 Vila  Parque Industrial Lote 16, 7160-999 Vila
Vigosa Vicosa

Os elementos do CCOM serdo convocados, 0 mais rapidamente possivel, perante a
iminéncia ou a ocorréncia de acidente grave ou catastrofe. Esta convocacao sera realizada
pelo meio mais expedito (telefone mével ou fixo, comunicagdo radio ou correio eletrénico)
e, posteriormente, formalizada por escrito, através de correio eletrénico.

A lista nominal dos membros do CCOM com os seus contactos, bem como dos seus
substitutos legais, sera permanentemente atualizada pelos respetivos representantes, que
enviam ao Diretor do Plano qualquer alteracdo a mesma, e encontra-se arquivada no Servi¢co
Municipal de Protecao Civil.

1.4. Estruturas de comando operacional

Nos termos do Sistema de Gestdo de Operacdes (SGO), a funcdo de Comandante das
Operagdes de Socorro (COS) é a Unica funcdo obrigatéria em qualquer opera¢ao de protecao
e socorro, independentemente da sua tipologia, dimensao, complexidade ou duragao. De
acordo com o SGO, devera existir apenas um COS por Teatro de Operagdo (TO), sendo que
esta é uma funcdo evolutiva e que podera ser desempenhada por diferentes elementos no
decorrer das operac¢fes, a medida que a situagdo evolui e escala em termos de dimensdo,
complexidade e/ou durac¢do. Assim, o exercicio da funcao compete, pela ordem indicada:

= Ao Chefe da primeira equipa a chegar ao local da ocorréncia, independentemente
da sua graduacao;

= Ao Bombeiro mais graduado no TO;

= Ao Comandante do Corpo de Bombeiros Voluntarios de Vila Vigosa;

= A um Comandante de Bombeiros designado pelo respetivo Comandante
Operacional Distrital, sempre que o Comandante do Corpo de Bombeiros da area de
atuacdo ndo se encontrar disponivel;

= Aestrutura operacional da ANEPC.

Entre outras atribui¢des, compete ao COS, nos termos do SGO, solicitar o acionamento dos
orgdos do sistema de protecdo civil de nivel municipal, assim como garantir a ligacdo aos
mesmos, em particular ao Centro de Coordenacdo Operacional Municipal (CCOM). Nesse
sentido, o COS devera promover briefings operacionais regulares para fazer ponto de
situacdo com o CCOM e identificar as necessidades a suprimir pela estrutura municipal e
demais organismos e entidades de apoio.

Além destas atribuicdes, e sem prejuizo de outras competéncias nos termos do SGO,
compete ainda ao COS promover e assegurar o efetivo comando e controlo das operac¢des
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no Teatro de Operac®es, através da constituicdo e implementa¢ao de um Posto de Comando
Operacional.

1.4.1. Posto de Comando Operacional (PCO)

Nos termos do Sistema Integrado de Operac¢do de Protecdo e Socorro (SIOPS), o PCO é o
orgdo diretor das opera¢des no Teatro de Operac¢des associado a uma determinada
ocorréncia.

Este destina-se a apoiar o COS na tomada das decisdes e na articulacdo dos meios no Teatro
de Operac¢Ges, tendo como missdes genéricas:

= Arecolha e tratamento operacional das informacgdes;

= A preparacdo das a¢des a desenvolver;

= Aformulagdo e a transmissdo de ordens, diretrizes e pedidos;

= O controlo da execucdo das ordens;

= A manutencdo da capacidade operacional dos meios empregues;
= Agestdo dos meios de reserva;

= A preparacdo, elaboracao e difusdo de informacdo publica.

O PCO é constituido na sua estrutura-base por 3 células (Célula de Planeamento, Operacdes
e Logistica), permitindo um funcionamento mais ajustado e direcionado a cada situagao em
concreto, conforme indicado na Figura 2.

Cada Célula tem um responsavel nomeado pelo COS que assume a designacao de oficial de
planeamento, oficial de opera¢des e oficial de logistica, respetivamente. O COS é
assessorado diretamente por trés oficiais: oficial para a Seguranca, oficial para as Rela¢des

Publicas e oficial para a Ligacao com outras entidades.

Postode Comando
Operacional (PCO)

Oficial

Célula Logistica Célula Operagdes Célula Planeamento
(CELOG) (CELOP) (CEPLAN)
Oficial Logistica Oficial Operacdes Oficial Planeamento

Figura 2 - Esquema de organizagdo do Posto de Comando Operacional
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Como estrutura-base, dimensionavel ao longo da ocorréncia, as células do PCO apresentam
as seguintes funcdes:

= (Célula de Logistica (CELOG) - Gere a sustentacdo logistica do TO, de forma a
responder a todas as necessidades de suporte a operacionalizacdo dos meios e
recursos envolvidos na operacgdo;

= (élula de Operacbes (CELOP) - Garante a conduta das opera¢Bes em ordem ao
Plano Estratégico de Acdo (PEA) estabelecido pelo COS, sendo o responsavel pela
implementagdo do mesmo;

= (élula de Planeamento (CEPLAN) - Garante a recolha, avaliacdo, processamento das
informacdes e difusdo da informacdo necessaria ao processo de tomada de decisao,
sendo também responsavel pela antecipac¢do, elaborando os cenarios possiveis.

Por forma a assegurar a articulacdo e apoio especializado na recolha, avaliacao,
processamento e difusdo das informagdes necessarias ao processo de decisdo do COS, as
entidades intervenientes asseguram a presenca de um Oficial de Ligacdo, quando solicitado
pelo COS. A estrutura e organizacdo do PCO devera evoluir de acordo com as fases previstas
no SGO, na sua redacdo atual.

1.4.2. Posto de Comando Municipal (PCMun)

Em caso de ocorréncia de multiplos Teatros de Operacdo em simultaneo e independentes
entre si, podera ser constituido um Posto de Comando Municipal (PCMun), o qual devera
assumir a gestdo integrada das operacdes de protecado civil em curso no territério municipal.

Nesta situacdo, o PCMun assumira a organizacao correspondente a Fase Ill do SGO, sendo
que:

= A funcdo de COS passa a ser desempenhada pelo Comandante do Corpo de
Bombeiros Voluntarios de Vila Vigosa, caso ainda ndo tenha assumido essa func¢do
até ao momento;

= Os teatros de opera¢Bes das varias ocorréncias em simultdneo passam a ser
integrados como Setores de Intervencdo de um teatro de operag¢des integrado a
nivel municipal, com os respetivos COS a assumirem a funcdo de Comandantes de
Setores, nos termos do SGO.
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Organizagdo para 1dnico Organizacdo evolutiva para miltiplos ocorréncias em simultineo, com constituicao de 1 Postode
Teatro de Operagdes Comando Municipal que agrega os varios Teatros de Operagdes ativos num Unico Teatro de
Operagdesintegrado e devidamente setorizado

| PCDis | | PCDis | PCDis
ccom ccom ccom
TO
PCMun
TOO1 TOO1 T0... TON SETORA SETOR... SETORN
Cmdt. Cmdt. Cmdt.
PCO 01 PCO 01 PCO... PCON setor setor setor

Figura 3 - Organizacao dos postos de comando por escalao

O PCO garante a gestdo exclusiva da resposta municipal as ocorréncias e é responsavel pela
gestdo de todos os meios disponiveis na area do municipio e pelos meios de reforco que lhe
forem enviados pelo escaldo distrital. Desta forma, o PCO recebe, processa e avalia toda a
informacdo emanada dos diversos teatros de operac¢des de forma a assegurar que todas as
entidades intervenientes mantém niveis de prontiddo e envolvimento, conforme indicado
na Figura 3.

O PCO articula-se permanentemente com o CCOM e:

= Anivel do teatro de operag¢fes, com os Comandantes de Setor.
= A nivel distrital com o Comandante Operacional Distrital (CODIS) de Evora.

O funcionamento do PCO sera assegurado pelo SMPC e poderad também ser constituido e
instalado em estrutura proépria, com comunica¢Bes dedicadas, em local a definir pelo
Coordenador Municipal de Protec¢do Civil, de acordo com o acidente grave ou catastrofe.
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2. Responsabilidades

No ambito do PMEPC de Vila Vicosa, os diversos servicos, agentes de protecdo civil,
organismos e entidades de apoio estdo sujeitos a um conjunto de responsabilidades que
visam criar as condicBes favoraveis ao rapido, eficiente e coordenado esforco, apoio e
assisténcia, tanto na resposta imediata a um acidente grave ou catastrofe, como na
recuperacdo a curto prazo. As estruturas de intervenc¢do destas entidades funcionam e sdo
empregues sob direcdo das correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis
organicas e estatutos, sem prejuizo da necessaria articulacdo operacional com os postos de
comando, aos seus diferentes niveis.

2.1. Servigos de Protecao Civil

2.1.1. Missao dos servicos de protecao civil

Servico Municipal de Protecao Civil de Vila Vicosa

1. Assegurar a articulagdo interna com os demais 6rgaos e servicos da Camara
Municipal, relevantes para proporcionar o apoio necessario as opera¢des de
protecao civil.

2. Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de protecgao civil e socorro,
de acordo com as missBes operacionais legalmente definidas.

3. Coordenar a constituicdo de Equipa de Avaliacdo Técnica com as entidades
relevantes, a pedido do Comandante das Operacdes de Socorro.

4. Garantir a coordenacao e articulacdo das comunicag8es entre todas as entidades de
ambito municipal envolvidas em operacdes de protegao civil.

5. Coordenar as atividades de informacdo publica e assegurar a difusdo de avisos,
comunicados e instru¢des de autoprotecdo as populagdes.

6. Colaborar na evacuacao das populagdes em areas de risco.

7. Assegurar a sinalizacao relativa a cortes de estradas, decididos por precauc¢do ou
originados por acidentes graves ou catastrofes, bem como as vias alternativas.

8. Colaborar nas acbes de apoio social as popula¢des, em articulagdo com os varios
sectores intervenientes.

9. |Instalar e gerir centros de acolhimento temporarios.

10. Montar e gerir locais de recolha e armazenamento de dadivas.

11. Promover o transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as popula¢des.

12. Promover o transporte de pessoas, bens e animais.

13. Desobstruir as vias, remover os destrocos e limpar aquedutos e linhas de agua ao
longo das estradas e caminhos municipais.

14. Promover a¢des de avaliacdo de danos e de necessidades da populagao afetada.

15. Garantir o acionamento de resposta para prestacdo de apoio psicolégico de
continuidade as populacdes.

16. Assegurar, ao nivel municipal, a gestao financeira e de custos, bem como dos tempos
de utilizacao.
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2. RESPONSABILIDADES

2.2. Agentes de Protecao Civil

O n.° 1 do Artigo 46.° da Lei de Bases da Protecdo Civil define as entidades que sdo Agentes
de Protecdo Civil (APC), de acordo com as suas atribui¢des proprias. O Quadro 3 indica quais
destas entidades possuem delegacdo ou estrutura propria no concelho de Vila Vigcosa ou

gue 0 mesmo se encontre na sua area de influéncia e que, como tal, integram o sistema de
protecdo civil a nivel municipal, assegurando um papel de intervencdo nas operag¢des de
Protecdo Civil a desenvolver no concelho de Vila Vicosa, em caso de acidente grave ou

catastrofe.

Quadro 3 - Agentes de Protec¢do Civil com area de atuagdo no concelho de Vila Vigosa

Tipologia

Designacdo

Corpos de bombeiros
Forcas de seguranca
Forcas Armadas

Autoridade Maritima
Nacional

Autoridade Nacional de
Aviacao Civil

Unidades de satide

Sapadores florestais

Cruz Vermelha Portuguesa

Corpo de Bombeiros Voluntarios de Vila Vicosa
Guarda Nacional Republicana
Nao existem delegac8es no concelho

Nao existem delegac8es no concelho
Nao existem delegacBes no concelho

Centro de Saude de Vila Vigosa
Hospital do Espirito Santo de Evora

Unidade de Saude Publica do Agrupamento de Centros de Saude
do Alentejo Central

Nao existem equipas no concelho

Delegacdo de Vila Vicosa
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2.2.1.

Missao dos agentes de protecao civil

Corpos de bombeiros

Corpo de Bombeiros Voluntarios de Vila Vicosa

1.
2.

10.
11.

12.
13.
14.
15.

16.
17.

Colaborar na montagem do Posto de Comando Operacional (PCO).

Assegurar os recursos humanos necessarios para constituicdo e funcionamento das
varias células do PCO.

Destacar o0s elementos necessarios para constituicdo de Equipas de
Reconhecimento e Avaliacdo da Situa¢do (ERAS) e Equipas de Avaliacao Técnica (EAT).
Desenvolver a¢Ses de combate a incéndios, busca, salvamento e transporte de
pessoas, animais e bens.

Colaborar na desobstrucdo expedita de vias de comunicacdo e itinerarios de
SOCOrro.

Colaborar na construcao e/ou montagem de Postos de Triagem (PT) e/ou Postos
Médicos Avancados (PMA).

Apoiar o socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo a emergéncia pré-
hospitalar, no ambito do Sistema Integrado de Emergéncia Médica.

Participar na evacuacao primaria nas suas zonas de intervencdo ou em reforco.
Apoiar os Teatros de Operacdes, envolvendo elementos guia para reconhecimento
e orientacao no terreno das forgas operacionais em reforco da sua zona de atuagao
propria.

Disponibilizar apoio logistico a populacdo e a outras forcas operacionais.

Executar as a¢des de distribuicdo de agua potavel as populacbes, em caso de quebra
do abastecimento de agua.

Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as populacdes isoladas.
Colaborar nas a¢6es de informacao e sensibilizacdo publica.

Colaborar nas a¢Ges de mortudria, nas suas zonas de intervenc¢do ou em reforgo.
Efetuar operagdes de rescaldo na Zona de Sinistro (ZS) e implementar medidas
preventivas para evitar a reativacdo da emergéncia.

Apoiar o regresso das populacdes deslocadas.

Colaborar na reposi¢do da normalidade.
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Forcas de seguranca

Guarda Nacional Republicana

1.

11.
12.
13.

14.

15.

16.
17.

Assegurar a manutencdo da ordem e condi¢bes de seguranca, na sua zona de
intervencdo, salvaguardando a atuacdo de outras entidades e organismos
operacionais.

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e a protecdo de infraestruturas
criticas, fixas e temporarias, e de instala¢Bes de interesse publico ou estratégico
nacional.

Destacar o0s elementos necessarios para constituicdo de Equipas de
Reconhecimento e Avaliacdo da Situagao (ERAS).

Exercer missbes de apoio como: isolamento de dreas e estabelecimento de
perimetros de seguranca; restricdo, condicionamento da circulagdo e abertura de
corredores de emergéncia ou evacuacdo para as forgas de socorro; escolta e
seguranca de meios das forcas operacionais em deslocamento para as operagdes;
apoio a evacuacdo de populacdes em perigo.

Planear e coordenar as ac¢des a desenvolver no ambito de operacdes de
confinamento ou evacuacdo da populacdo.

Executar ac¢bes de prevencdo, em emergéncia, de prote¢do e Ssocorro,
designadamente nas ocorréncias de incéndios rurais ou de matérias perigosas,
catastrofes e acidentes graves, incluindo o apoio a divulga¢do de informacdo junto
das popula¢bes mais isoladas e/ou com acesso limitado a meios de comunicacao.
Apoiar a gestdo e realizacdo das comunicagdes operacionais no Teatro de
Operagdes, em articulagdo com o Posto de Comando Operacional e com o SMPC.
Coordenar as acdes de pesquisa de desaparecidos, promovendo a organiza¢ao de
uma estrutura propria onde se concentra a informacdo sobre os individuos afetados
e onde se podera recorrer para obter a identificagdo das vitimas.

Empenhar meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas.

. Colaborar nas a¢6es de alerta e mobilizacdo do pessoal envolvido nas operag¢des de

socorro, e no aviso as populagdes.

Disponibilizar apoio logistico as for¢as de intervencao.

Proteger a propriedade privada contra atos de saque.

Velar pela observancia das disposi¢des legais no ambito sanitario, incluindo o apoio
as agdes de mortuaria, nomeadamente na remoc¢do dos cadaveres ou parte de
cadaveres devidamente etiquetados e acondicionados.

Acionar os meios de identificacdo de vitimas de desastres do DVI Team (Disaster
Victim Identification Team) e o Nucleo Central de Apoio Técnico, em estreita
articulacdao com as autoridades de saude, em especial com o Instituto Nacional de
Medicina Legal e Ciéncias Forense.

Colaborar, de acordo com as suas disponibilidades, na recolha de informacdo ante-
mortem e post-mortem.

Receber e guardar os espdlios das vitimas.

Colaborar na reposi¢do da normalidade.
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Entidades publicas prestadoras de cuidados de saude

Centro de Saude de Vila Vigosa (CS)

1.

o 0 N o

Assegurar a prestacdo de cuidados de saude as vitimas evacuadas para as suas
unidades de saude.

Coordenar as evacuacdes/transferéncias inter-hospitalares, quando necessarias ou
colaborar nas solicitadas pelo Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM).
Colaborar na prestacao de cuidados de emergéncia médica pré-hospitalares,
nomeadamente reforcando as suas equipas e/ou material/equipamento, sempre
que necessario e solicitado pelo INEM.

Articular a a¢do ao nivel de saude publica com a Unidade de Sadde Publica do
Agrupamento de Centros de Saude do Alentejo Central (USP), com vista a garantir a
seguranca sanitaria e prevenir o surgimento de surtos epidemiolégicos nas areas
atingidas, através de a¢6es como vacinac¢do de emergéncia, controlo ambiental, de
doencas e da qualidade dos bens essenciais.

Coordenar com o Ministério Publico, o Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncia
Forense, e Autoridade de Saude no sentido de assegurar condi¢des para a realizagao
das operac¢des relacionadas com mortudria.

Colaborar no apoio psicolégico a populagao afetada.

Assegurar a manutenc¢ado dos habituais servicos de urgéncia.

Garantir o atendimento e o acompanhamento médico a populagdo afetada.
Colaborar nas operacbes de regresso das populacdes e de reposicdo da
normalidade.

Hospital do Espirito Santo de Evora (HESE)

1.

Assegurar a prestacdo de cuidados de saude as vitimas evacuadas para as suas
unidades de salde.

Coordenar as evacuacdes/transferéncias inter-hospitalares, quando necessarias ou
colaborar nas solicitadas pelo INEM.

Colaborar na prestacdao de cuidados de emergéncia médica pré-hospitalares,
nomeadamente reforcando as suas equipas e/ou material/equipamento, sempre
gue necessario e solicitado pelo INEM.

Unidade de Saude Publica do Agrupamento de Centros de Satide do Alentejo Central

(USP)

1.
2.

Estudar e propor acdes de vacinagdo de emergéncia, se aplicavel.

Dirigir as ac¢bes de controlo ambiental, de doencas e da qualidade dos bens
essenciais.

Adotar medidas de protecdo da saude publica nas areas atingidas.

Apoiar as a¢des de mortuaria, em articulagdo com o Centro de Saude e com o
Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncia Forense, para promover a
implementacdo de medidas de protecao da saude publica e evitar o surgimento de
surtos epidemiolégicos derivados destas ag¢des.
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Cruz Vermelha Portuguesa

Delegacao de Vila Vigosa

1.
2.

0.

Colaborar na execucao de miss@es de apoio, assisténcia sanitaria e social.

Apoiar a gestdo das comunicacdes e disponibilizar equipamentos méveis para
suprimir necessidades identificadas ao nivel do Teatro de Operac¢des e Zonas de
Apoio.

Colaborar na instalagdo de estruturas moveis nas Zonas de Concentracdo e Apoio
das Populag¢des (ZCAP).

Colaborar na construcdo e/ou montagem de postos de triagem e/ou Postos Médicos
Avancados (PMA) e na estabilizacdo de vitimas.

Colaborar na evacuacgao de feridos e o transporte de desalojados e ilesos.
Colaborar na prestacao de apoio psicossocial, através de equipas de psicélogos e de
equipas voluntarias.

Colaborar nas operac8es de remocdo dos cadaveres para as Zonas de Reunido de
Mortos (ZRnM) e ou destas para os Necrotérios Provisérios (NecPro), em articulagdo
com as autoridades de saude.

Colaborar no apoio sanitario, distribuicdo de roupas, alimentos e agua potavel as
popula¢des evacuadas.

Colaborar no enquadramento do pessoal voluntario que se ofereca para colaborar.

10. Colaborar na gestdo de alojamentos temporarios.
11. Colaborar na distribuicdo de roupas e alimentos as populacdes evacuadas.
12. Colaborar nas acdes de informacdo e sensibiliza¢cdo publica.
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2. RESPONSABILIDADES

2.3. Organismos e Entidades de Apoio

Nos termos da Lei de Bases de Protecdo Civil, impde o especial dever de cooperacdo sobre
os tipos de entidades identificados no Quadro 4.

Quadro 4 - Organismos e entidades de apoio identificados no concelho de Vila Vicosa

Tipologia

Entidades

Entidades privadas
detentoras de corpos de
bombeiros

Servigos de seguranca

Servico responsavel pela
prestacdo de pericias
médico-legais e forenses

Servigos de seguranca social

Instituicdes particulares de
solidariedade social

Servicos de seguranca e
socorro privativos das
empresas publicas e
privadas, portos e
aeroportos

Institui¢cdes imprescindiveis
as operacoes de protecao e
socorro, emergéncia e
assisténcia

Prestadores de servigos
publicos essenciais

PMEPC VILA VICOSA | 2021

Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Vila
Vigosa

Policia Judiciaria
Servico de Estrangeiros e Fronteiras

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncia Forense

Instituto de Seguranca Social, I. P.

Caritas Paroquial Nossa Senhora da Concei¢do

Conferéncia de S. Vicente Paulo

Santa Casa da Misericordia de Vila Vigosa

UNITATE - Associacdo de Desenvolvimento da Economia Social

Nao aplicavel

Florestas e Conservag¢ao da Natureza

Instituto da Conservacdo da Natureza e das Florestas (ICNF)
Comunicagdes

Autoridade Nacional de Comunica¢Ses (ANACOM)
Recursos Hidricos e Ambiente

Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)

Mar e Atmosfera

Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA)

Prestadores de servicos de comunicagdes eletrénicas:

MEO, NOS, Vodafone

Prestadores de servicos de fornecimento de agua

Camara Municipal de Vila Vigosa

Prestadores de servigos de fornecimento de energia elétrica
EDP Distribuicdo, REN

Prestadores de servigos de recolha e tratamento de aguas
residuais

Camara Municipal de Vila Vigosa
Prestadores de servicos de residuos sélidos urbanos
Camara Municipal de Vila Vigosa

Prestadores de servicos de transporte publico
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Tipologia

Entidades

Organizagdes de
voluntariado de protecao
civil

Orgéos de comunicagéo
social

Outras entidades

Rede Expressos, Rodoviaria do Alentejo
Prestadores de servigos postais
Correios de Portugal

Corpo Nacional de Escutas (CNE)

Agéncia Lusa

O Digital

Radio e Televisdo de Portugal (RTP)
Radio Borba

Radio Campanario

Radio Despertar de Estremoz

SIC

TVI

Agrupamento de Escolas de Vila Vigosa (AE)

Entidades distribuidoras de combustiveis (EDC)

Instituto de Registos e Notariado (IRN)
Juntas de Freguesia (JF)

Ministério Publico (MP)

Organizacdes de radioamadores (OR)

Sistema Integrado de Redes de Emergéncia de Portugal (SIRESP)
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2.3.1. Missao dos organismos e entidades de apoio
Entidades detentoras de corpos de bombeiros

Associacao Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Vila Vicosa (AHBV)

1. Disponibilizar meios, recursos e pessoal.

2. Apoiar logisticamente a sustentacdo das operag¢des, na area de atuacdo prépria do
seu Corpo de Bombeiros, com o apoio do Servico Municipal de Protecao Civil.

3. Disponibilizar meios e recursos para apoiar as operacdes de evacuagdo de
populagdes.

4. Disponibilizar edificios e outras infraestruturas para alojamento e apoio as
populacdes.

5. Manter a capacidade de fornecimento de apoio logistico aos meios do seu Corpo de
Bombeiros.

Servigos de seguranga

Policia Judiciaria (PJ)

1. Apoiar nas a¢Bes de combate a criminalidade.

2. Proceder a identificacao das vitimas através da Policia Técnica e do Laboratério de
Policia Cientifica.

3. Proceder a recolha de informagdo ante-mortem no(s) Centro(s) de Recolha de
Informacdo, aquando da sua ativacdo, com a colaboracdo do INMLCF.
Gerir a informacado ante-mortem e post-mortem no Centro de Conciliacdo de Dados.

5. Disponibilizar elementos para integrar Equipas Responsaveis por Avaliagdo de
Vitimas mortais (ERAV-m).

6. Acionar a Unidade de Cooperacao Internacional para obtencdo de dados para a
identificacdo de vitimas de nacionalidade estrangeira.

Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF)

1. Coordenar a cooperag¢do entre as forcas e servicos de seguranca nacionais e de
outros paises em matéria de circulagdo de pessoas e de controlo de estrangeiros.

2. Proceder aidentificacdo de cadaveres de cidaddos estrangeiros.

3. Orientar os cidadaos estrangeiros presentes na area sinistrada sobre procedimentos
a adotar.

4. Estabelecer os contactos eventualmente necessarios com os diferentes Consulados
e Embaixadas.
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Servigo responsavel pela prestacao de pericias médico-legais e forenses

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncia Forense (INMLCF)

1.

Coadjuvar técnica e operacionalmente o Ministério Publico na coordenacdo dos
servicos mortuarios.

Proceder a recolha de informagdo ante-mortem no(s) Centro(s) de Recolha de
Informacgao, aquando da sua ativacdo, com a colaboracdo da Policia Judiciaria (P)).
Assumir a direcdo e coordenacdo das tarefas de mortudrias decorrentes do evento
designadamente, a investigacdo forense para identificacdo dos corpos, com vista a
sua entrega aos familiares.

Assumir outras tarefas de investigacdo forense, de acordo com o ordenado pelo
Ministério Publico.

Gerir as Zonas de Reunido de Mortos (ZRnM) e os necrotérios provisérios (NecPro).
Mobilizar a equipa Médico-Legal de Interven¢do em Desastres, acionando os seus
sistemas de alerta proéprio.

Servicos de seguranca social

Instituto de Seguranca Social (ISS)

1.

10.
11.

Coordenar as atividades relacionadas com o apoio psicossocial e logistico as
populacdes.

Definir critérios de apoio social a populagao.

Coordenar e articular a agdo das Instituicdes Particulares de Solidariedade Social
(IPSS) no apoio as operagoes de protecdo civil.

Assegurar a constituicdo de equipas técnicas, em articulacdo com os varios sectores
intervenientes, para rece¢do, atendimento e encaminhamento da populagao.
Participar nas a¢des de pesquisa e reunido de desaparecidos.

Colaborar no apoio psicolégico, de acordo com as suas disponibilidades, no(s)
Centro(s) de Recolha de Informacgdo, aos familiares que fornecem informacao.
Coordenar a instalacao das Zonas de Concentracdo e Apoio (ZCAP) a Populagcdo
assegurando o fornecimento de bens e servi¢os essenciais.

Colaborar nas a¢des de movimentacao das populaces e assegurar o acolhimento
das popula¢des evacuadas nas ZCAP.

Manter um registo atualizado do nimero de vitimas assistidas e com necessidade
de continuidade de acompanhamento.

Assegurar o apoio psicolégico de continuidade as vitimas.

Participar nas acdes de identificacdo dos aglomerados familiares carenciados e
propor a atribuicdo de presta¢fes pecuniarias de caracter eventual.
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Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS)

4
5
6.
7.
8
9
1

Apoiar as a¢des de apoio logistico e psicologico as populagdes.

Apoiar as a¢des de evacuacgao das populagdes, pesquisa de desaparecidos e gestdo
de campos de deslocados.

Apoiar as ag¢des de voluntariado, através da distribuicdo de alimentos, roupa,
agasalhos e outros bens essenciais.

Apoiar o sistema de recolha e armazenamento de dadivas.

Disponibilizar locais de alojamento para deslocados.

Procurar obter meios de subsisténcia a nivel logistico e alimentar.

Atuar nos dominios do apoio logistico e social.

Assegurar a prestagdo de servicos a criangas, idosos, pessoas sem-abrigo e doentes.
Acolher, acompanhar e encaminhar situacdes de caréncia socioeconémica.

0. Reforcar as a¢des de apoio psicolégico as popula¢des na fase apés a ocorréncia.

Servicos de seguranca e socorro privativos das empresas publicas e privadas,
portos e aeroportos

Prestadores de servigos de seguranca

1.

Assegurar a protecdo de pessoas e bens, a preven¢do da pratica de crimes, a
vigilancia dos bens méveis e imdveis, o controlo de entrada, presenca e saida de
pessoas, bem como a prevencdo da entrada de armas, substancias e artigos de uso
e porte proibidos ou suscetiveis de provocar atos de violéncia, nos espacos a si
consignados, salvaguardando a atuagao de outras entidades e organismos.

Apoiar a seguranca dos estabelecimentos publicos ou de infraestruturas
consideradas sensiveis, em complemento da atividade das Forcas de Seguranga,
designadamente instala¢gdes de interesse publico ou estratégico nacional, sempre
gue tais espacos lhe sejam consignados.

Institui¢cdes imprescindiveis as operacdes de protecao e socorro, emergéncia
e assisténcia

Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)

1.

Disponibilizar em tempo real, dados hidrometeorolégicos das esta¢des com
telemetria, da rede de monitorizacdo do Sistema Nacional de Informagdo de
Recursos Hidricos.

Colaborar nas acdes de planeamento no ambito dos acidentes quimicos.

Colaborar nas acBes de detecdo, aviso e alerta no ambito de incidentes que
envolvam agentes Nucleares, Radiologicos e Bioldgicos.

Colaborar em incidentes que envolvam agentes Nucleares e Radiologicos de que
resulte ou possa resultar risco para a populacdo e para o ambiente.

Fiscalizar as condi¢Bes de seguranca das barragens, designadamente nos aspetos
estruturais, hidraulico-operacionais e ambientais.

Promover a recolha e analise de amostras de agua em situa¢des graves de poluicdo
hidrica.
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7. Propor medidas que contribuam para assegurar a disponibilidade de agua para o
abastecimento publico e, em seguida, para as atividades vitais dos sectores
agropecuarios e industrial em situa¢ao de seca.

8. Prestar assessoria técnica especializada nas areas da sua competéncia e colaborar
na implementac¢ao de medidas destinadas a salvaguardar a qualidade dos recursos
hidricos e dos ecossistemas bem como a seguranca de pessoas e bens.

9. Assegurar a analise e avaliacdo periédicas das componentes ambientais das aguas,
de forma a identificar e aplicar novas capacidades operativas face a eventual
evolug¢do da situacao.

10. Acompanhar a reabilitacdo das linhas de agua degradadas e promover a
renaturalizacdo e valorizagdo ambiental e paisagistica das zonas ribeirinhas
envolventes.

11. Prestar a colaboracdo necessaria nos relatorios e inquéritos a situagdo de
emergéncia.

Autoridade Nacional de Comunica¢ées (ANACOM)

1. Regular, supervisionar e representar o sector das comunicacdes.

2. Receber e tratar as notificacgdes de violacbes de seguranca ou de perdas de
integridade para o setor das comunica¢des eletronicas, que tenham impacto
significativo no funcionamento das redes e servicos.

3. Assegurar contactos com as empresas que oferecem redes de comunicacdes
publicas ou servicos de comunicagdes eletrénicas acessiveis ao publico e articular a
respetiva resposta coletiva, procurando minimizar o impacto das viola¢gdes de
seguranca ou das perdas de integridade nas redes interligadas e nos utilizadores e
ainda o tempo de reabilitacdo necessario ao restabelecimento dos servicos.

4. Fornecer informacdo atualizada sobre a situacdo agregada de seguranca e
integridade das redes e servicos de comunicagdes eletrénicas.

5. Promover, quando adequado, a informagdo ao publico e a entidades nacionais e
internacionais competentes da situa¢do agregada de seguranca e integridade das
redes e servicos de comunicag¢des eletrdnicas.

6. Apoiar tecnicamente, no ambito das suas atribui¢cBes, os organismos e servicos
responsaveis pelo estabelecimento e gestdo da rede integrada de comunicacdes de
emergéncia.

Garantir a disponibilidade e utilizacao eficiente do espectro radioelétrico.

8. Avaliar, gerir e manter atualizada a informacdo da situacdo agregada de seguranca

e integridade das redes e servigos de comunicagdes eletrénicas.

Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA)

1. Assegurar a vigilancia meteorolégica e geofisica.

2. Fornecer aconselhamento técnico e cientifico, em matérias de meteorologia e
geofisica.

3. Assegurar o funcionamento permanente das redes de observacdo, medicdo e
vigilancia meteorolégica e sismica, assegurando eventuais reparacBes de
emergéncia.
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Emitir avisos meteorolégicos, direcionados para a atuacdo das for¢as operacionais.
Elaborar cartas diarias de risco de incéndio.

Elaborar boletins de previsdo do estado do tempo, direcionados para a atua¢ao das
forcas operacionais.

Assegurar o funcionamento permanente da rede sismica nacional e do sistema de
alerta sismico, garantindo a realiza¢ao de intervenc¢8es corretivas.

Instituto da Conservacdo da Natureza e das Florestas (ICNF)

1.

Assegurar, através do Coordenador de Prevencdo Estrutural do ICNF, apoio técnico
especializado.

Elaborar e divulgar cartografia de apoio a decisdo para utilizacdo do PCO,
designadamente mapa de apoio ao combate e circunscri¢do de incéndios, e mapa
de 1.2 intervencado.

Disponibiliza um elemento de ligacdo a CMPC e CCOM.

Prestadores de servigos publicos essenciais

Prestadores de servicos de comunicagoes eletrénicas

1.

10.

Assegurar a avaliacdo e as intervencdes técnicas imediatas para a manutencdo e o
restabelecimento das comunicacdes.

Assegurar a recuperagdo dos servicos em caso de destruicdo de infraestruturas,
sejam elas suportes fisicos de transmissao (cabos, condutas, etc.) ou nds de rede.
Garantir prioridades de acesso aos enderecos correspondentes a servicos e
entidades essenciais.

Possibilitar a deslocacdo de equipas técnicas.

Disponibilizar um relatério de situacdo, onde constara a capacidade operacional das
suas redes e servicos, incluindo eventuais areas de cobertura afetadas, niveis de
saturacdo e tempo estimado de reposicao.

Garantir emissdes para o publico.

Garantir prioridade as chamadas com destino ao nimero de emergéncia 112.
Diligenciar prioridade na reposi¢cao de servicos afetados a entidades essenciais que
sejam seus clientes, tendo em conta critérios de viabilidade técnica e de
proporcionalidade das medidas a cumprir pelos operadores.

Prestar o servico de mensagens escritas a entidades que sejam seus clientes para
envio de mensagens de notificacao.

Colaborar, quando tecnicamente possivel, na reduc¢do ou eliminacao do trafego de
comunicagdes existentes nas zonas de sinistro.
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Prestadores de servicos de fornecimento de agua

1.

4,

Garantir a avaliagdo de danos e intervenc¢des prioritdrias para o rapido
restabelecimento do abastecimento de agua potavel a servicos e unidades
produtivas estratégicos, bem como dos pontos essenciais ao consumo das
populag¢des afetadas.

Garantir reservas estratégicas e capacidades para a manutencdo da prestacdo de
servico.

Repor, com caracter prioritario, a prestacao do servi¢o junto dos consumidores
finais.

Assegurar o controlo da qualidade da dgua na rede.

Prestadores de servigos de fornecimento de energia elétrica

1.

Assegurar a manutencdo e o restabelecimento da distribuicdo de energia elétrica,
tendo em conta, na medida do possivel, prioridades definidas.

Efetuar o levantamento dos prejuizos causados.

Recuperar os danos sofridos pelas redes e pelas subestacBes e postos de
transformacdo de distribuicao.

Prestadores de servicos de fornecimento de gas natural e gases de petréleo
liquefeitos canalizados

Garantir o rapido restabelecimento das redes de transformacdo, transporte e
distribuicdo da rede de gas natural.

Manter informacdo atualizada sobre a situacdo da rede.

Manter a disponibilidade de grupos geradores para apoio em situacdes de falha nas
redes.

Prestadores de servicos de recolha e tratamento de aguas residuais

1.

Garantir a operacionalidade de piquetes regulares e em emergéncia, para eventuais
necessidades extraordindrias de intervencdo na rede e nas esta¢fes de tratamento.

Prestadores de servicos de residuos sélidos urbanos

2.

3.
4.

Garantir, na medida do possivel, a organizacao da recolha de residuos nas areas
afetadas, de forma a garantir condi¢des sanitarias nas mesmas.

Disponibilizar os meios necessarios a reposi¢do da normalidade.

Garantir a prestacdo de a¢fes de apoio com meios humanos e materiais.

Prestadores de servicos de transporte publico

Garantir, na medida possivel, a organizacao de transportes sanitarios.

Garantir o apoio necessario as forcas operacionais para o desenvolvimento de a¢6es
de busca e salvamento.

Disponibilizar os meios considerados necessarios, tendo em vista a evacuacao de
pessoas.

Garantir a prestacdo de a¢des de apoio com meios humanos e materiais.

Prestar a colaboracdo necessaria a elaboracdo de relatérios e inquéritos a
emergéncia.
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Prestadores de servigos postais

1. Garantir o servico postal prioritario durante a emergéncia e/ou reposicdo do mesmo
na fase de reabilita¢do.
2. Prestar apoio no servico de estafetas motorizados quando solicitados pelo COS.

Organizacgdes de voluntariados de protecao civil

Corpo Nacional de Escutas (CNE)

1. Prestar apoio com meios humanos e materiais, para o cumprimento das aces que
Ihe forem atribuidas, quando solicitado, designadamente na distribuicao de
agasalhos, roupas e bens alimentares, bem como no alojamento e na organizagao
de acampamentos de emergéncia.

2. Colaborar nas atividades de divulgacdo de informacdo publica as populagdes.

3. Apoiar as ag¢des de pesquisa de desaparecidos e de gestdo de campos de
deslocados.

4. Apoiar as operac8es de evacuacao de popula¢bes, em particular na distribuicdo de
informacdo pratica, encaminhamento e acompanhamento de pessoas nas rotas de
evacuacao.

Orgaos de comunicacgdo social

1. Colaborar com a estrutura de coordenag¢do na divulgacdo das informacdes
relevantes relativas a situacdo, de forma a avisar a populacdo potencialmente
afetada.

Outros organismos e entidades de apoio

Agrupamento de Escolas de Vila Vicosa (AE)

1. Evacuar a populacdo escolar em caso de emergéncia, segundo as orienta¢Ses do
plano de seguranca e emergéncia da escola.

2. Promover as condi¢des de prevencdo e protecdo das populacdes escolares.

3. Colaborar em a¢des logisticas, através da disponibilizacdo de recursos humanos,
nomeadamente no que respeita a elaboracdo de refeices para apoio aos agentes
de Protecao Civil.

4. Disponibilizagdo de infraestruturas e apoio logistico para estabelecimento de Zonas
de Apoio e Concentra¢do a Populagdo (ZCAP).

5. Apoio as entidades de emergéncia médica no ambito do apoio psicolégico a
populacdo (com maior incidéncia na populacao escolar).

Entidades distribuidoras de combustiveis

1. Assegurar acesso prioritario as reservas de combustiveis para as forcas de
intervencao.
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Instituto de Registos e Notariado (IRN)

1.

Proceder ao assento de ébitos e garantir toda a tramitacdo processual e documental
associada.

Juntas de Freguesia (JF)

Assegurar o apoio necessario as operagdes de protecao civil.

Disponibilizar elementos para reconhecimento e orientacdo, no terreno, de forgas
em reforco do seu municipio;

Recensear e registar a populagao afetada;

Criar pontos de concentrac¢do de feridos e de populacgao ilesa;

Colaborar na divulgacdo de avisos as popula¢des de acordo com orientacdes dos
responsaveis municipais;

Colaborar com a CM na limpeza de valetas, aquedutos e linhas de agua, na
desobstrucdo de vias, nas demolicdes e na remoc¢do de destrogos, no respetivo
espaco geografico;

Colaborar com o CM na sinalizag¢ao das estradas e caminhos municipais danificados,
bem como na sinalizacdo das vias alternativas, no respetivo espaco geografico;
Gerir os sistemas de voluntariado para atuagdo imediata de emergéncia ao nivel da
avaliacdo de danos, com énfase nos danos humanos.

Ministério Publico (MP)

1.

Supervisionar os servicos mortuarios, coadjuvada técnica e operacionalmente pelo
Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses.

Determinar a ativacdo de um ou mais Centros de Recolha de Informacdo, para
recolha de informagdo ante-mortem sob a responsabilidade da PJ e do INMLCF.
Autorizar a remocdo de cadaveres ou partes de cadaveres do local onde foram
etiquetados para as Zonas de Reunido de Mortos e destas para os Necrotérios
Provisérios.

Receber a informacdo das entidades gestoras das Zona de Reunido de Mortos e dos
Necrotérios Provisérios, acerca do numero de mortes verificadas e de mortos
identificados ou por identificar, bem como a informacdo sobre as estruturas
organizativas instaladas para a intervencao nesses dominios.
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Organizacgdes de radioamadores (OR)

1.

Assegurar, em caso de colapso de todas as outras redes, o sistema de comunicag¢des
de emergéncia.

Garantir a interoperabilidade entre redes e sistemas de comunicacdo das diversas
entidades.

Apoiar as radiocomunicacSes de emergéncia, de acordo com as suas proprias
disponibilidades.

Estabelecer e garantir autonomamente vias de comunicagdo, recuperagdo e
integracdo de outros meios e dispositivos de comunicagdo.

Colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos colapsados.

Reportar através dos meios de radio, informagao util ao acionamento de meios de
socorro e salvamento.

Sistema Integrado de Redes de Emergéncia de Portugal (SIRESP)

1.

Assegurar a avaliagdo e as intervencBes técnicas que promovam o rapido
restabelecimento das comunicac8es radio da rede SIRESP.

Assegurar a colaboracdo de equipas técnicas localizadas fora da zona de sinistro no
apoio ao restabelecimento dos equipamentos e meios afetados pelo acidente grave
ou catastrofe.

Assegurar a interligacdo das comunicagdes via sitios méveis com rede.
Disponibilizar os relatérios sumarios (pré-definidos) de ponto de situa¢do, na
medida do possivel, acerca da funcionalidade operacional da rede SIRESP, incluindo
referéncia a eventuais areas de cobertura afetada, niveis de saturagdo e situacdes
de dificil reposicdo rapida.

Garantir a interoperabilidade entre redes e sistemas de comunica¢do das diversas
entidades.

Apoiar as radiocomunicacBes de emergéncia, de acordo com as suas proéprias
disponibilidades.

Estabelecer e garantir autonomamente vias de comunicagdo, recuperacao e
integracao de outros meios e dispositivos de comunicacdo.

Colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos colapsados.

Reportar através dos meios de radio, informacdo util ao acionamento de meios de
socorro e salvamento.
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3. Organizacao

3.1. Infraestruturas de relevancia operacional

No ambito da elaborac¢do do presente Plano, procedeu-se ao levantamento dos elementos
expostos estratégicos, vitais e/ou sensiveis existentes no concelho de Vila Vigosa, sendo os
resultados do levantamento compilados na forma de informacdo geografica refletida na
cartografia de apoio a decisao integrante do Plano. As infraestruturas foram classificadas e
catalogadas de acordo com as orientagbes do Guia Metodolégico para a Producdo de
Cartografia Municipal de Risco e para a Criacdo de sistemas de Informacao Geografica (SIG)
de Base Municipal.

Entre os elementos identificados, consideram-se infraestruturas de relevancia operacional
o conjunto de infraestruturas que, pela sua natureza e caracteristicas, assumem uma
importancia vital para garantir a capacidade de prevencdo, planeamento e resposta do
sistema local de Protecdo Civil face a ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe.

A identificacdo das infraestruturas existentes no concelho permite promover medidas que
possibilitem mitigar a exposi¢do destas aos riscos existentes no concelho, assim como
assegurar os meios de resposta necessarios para minimizar as consequéncias nas mesmas.

No Quadro 5 apresenta-se o resumo de infraestruturas com relevancia operacional
realizado no concelho de Vila Vigosa, indicando o nimero de infraestruturas identificadas
por classe e por freguesia, respetivamente. Através deste levantamento, contabilizaram-se
um total de 670 infraestruturas, equipamentos e instalacdes com relevancia operacional no
concelho de Vila Vigosa. A localizagdo destas infraestruturas encontra-se vertida nas cartas
de caracterizagao do territorio integrantes do Anexo | - Cartografia de Apoio Operacional,
sendo que a lista detalhada destes elementos com a respetiva informacdo sobre as
respetivas entidades gestoras encontra-se no Anexo Il - Infraestruturas com relevancia
operacional.
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Quadro 5 - Lista de infraestruturas com relevancia operacional

N.? Sr.2
Descricao Bencatel Ciladas Conceigdo : S. Pardais Total
Bartolomeu
01 - Administragdo Publica 1 1 2 1 5
010401 - Camara Municipal 0 0 1 0 1
010402 - Junta de Freguesia 1 1 1 1 4
02 - Infraestruturas Urbanas 125 70 290 36 521
020200 - Abastecimento de Agua 1 1 1 1 4
020202 - Rede de hidrantes 76 48 192 27 343
020204 - Reservatérios de agua 5 3 6 3 17
020205 - Valvulas de seguranca 42 17 90 4 153
020502 - Rede Elétrica 1 1 1 1 4
03 - Equipamentos de Utilizagdo Coletiva 7 7 12 4 30
030104 - Centros de Saude 1 1 1 1 4
030108 - Unidades de Cuidados Continuados 0 0 2 0 2
030202 - Escolas Primarias 1 1 2 0 4
030203 - Escolas EB 0 0 1 0 1
030206 - Escolas Secundarias 0 0 1 0 1
030301 - Centro Cultural 1 1 0 1 3
030302 - Recintos Desportivos 2 3 2 1 8
030501 - Centros de dia e de noite 1 2 0 1 2
030502 - Casas de Repouso 0 0 1 0 1
030602 - Guarda Nacional Republicana 1 1 1 0 3
030701 - Quartel de Bombeiros 0 0 1 0 1
04 - Infraestruturas Rodovidrias 7 8 9 8 32
040301 - Estradas Nacionais 2 0 2 1 5
040501 - Estradas Municipais 3 3 4 6 16
040601 - Rede Viaria Urbana 1 1 1 1 4
040701 - Pontes 1 4 0 0 5
040702 - Viadutos 0 0 2 0 2
07 - Infraestruturas de transporte aéreo 0 0 1 0 1
070401 - Heliportos no solo 0 0 1 0 1
09 - Energia e Combustiveis 11 23 34 9 77
090401 - Redes de Alta e Muito Alta Tensdo 1 0 1 1 3
090403 - Subestacdo AT da EDP 0 0 1 0 1
090405 - Postos de Transformacgdo EDP 10 23 29 8 70
090901 - Estac¢Bes de Servigo (Combustiveis) 0 0 3 0 3
99 - Outros 1 1 1 1 4
990901 - Casas Mortuarias 1 1 1 1 4
Total Geral 152 110 349 59 670
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A resposta operacional desenvolve-se nas areas do concelho de Vila Vicosa inseridas no
Teatro de Operacdes, o qual é organizado em Zonas de Intervenc¢ao definidas em fungdo das
informacdes obtidas através das a¢des de reconhecimento e avaliagdo técnica e operacional.

Nos termos do SIOPS, a organizacao do Teatro de Operac¢des é da responsabilidade do
Comandante de Operag¢des de Socorro (COS) e devera englobar as Zonas de Intervencdo
descritas no Quadro 6, com excec¢do das Zonas de Rece¢do de Reforcos que se localizam
fora do Teatro de Operagdes e cuja coordenacdo é da responsabilidade do CODIS.

Quadro 6 - Descri¢do das zonas constituintes das Zonas de Intervencado, segundo o SGO

Zona de Intervencdo

Descricdo Responsavel

Localizacao

Zona de Sinistro (ZS)

Zona de Apoio (ZA)

Zona de
Concentracgao e
Reserva (ZCR)

Zona de Recegao de
Reforgos (ZRR)

A ZS é a area na qual se desenvolve a Ccos
ocorréncia, de acesso restrito, onde se
encontram exclusivamente os meios
necessarios a intervengao direta e com

missdo atribuida, sob a responsabilidade

do COS.

A ZA é uma zona adjacente a ZS, de CcoS
acesso condicionado, onde se

concentram os meios de apoio e

logisticos, estritamente necessarios ao

suporte dos meios em operag¢ao e onde
estacionam meios de intervenc¢do para
resposta imediata, sob gestdo da Célula

de Operacdes.

A ZCR é uma zona do TO, onde se cos
localizam temporariamente os meios e
recursos disponiveis sem missdo

imediata atribuida, a reserva estratégica,

e onde se mantém o sistema de apoio

logistico as forcas, sob gestdo da Célula

de Logistica.

A ZRR constitui-se como uma zona de CODIS

controlo e apoio logistico sob a
responsabilidade do Comandante
Operacional Distrital da area onde se
desenvolve o sinistro, para onde se
dirigem os meios de refor¢o atribuidos,
antes de atingirem a ZCR no TO.

Teatro de
Operacdes

Teatro de
Operacdes

Teatro de
Operacdes

Locais pré-
definidos no
PMEPC de
Vila Vigosa

A Figura 4 apresenta um diagrama descritivo de forma de organizacdo das Zonas de

Intervenc¢ao acima referidas.
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Outras Zonas

Zonas de Intervencao de Apoio

Ccos

ZA

© &

Figura 4 - Organizacdo das Zonas de Intervenc¢do e das outras zonas de apoio

No ambito do Plano importa, sobretudo, caraterizar as Zonas de Concentracao e Reserva e
as Zonas de Rececdo de Reforcos, uma vez que serdo a estas que chegardo os reforgos
essenciais a gestao de emergéncia.

3.2.1. Zona de Concentracao e Reserva

AZCR é uma area do teatro de operag¢des (TO), onde se localizam temporariamente os meios
disponiveis sem missdo imediata atribuida, a reserva estratégica, onde se mantém um
sistema de apoio e servicos, assisténcia pré-hospitalar e onde tém lugar as concentragfes e
gestdo do esforco das forgas, coordenadas pelo PCO.

Nesta zona serdo instaladas quatro areas: a de reserva, onde se localizam os meios e
recursos sem missdo atribuida e que constituem a reserva estratégica, a de
reabastecimento, onde se realizam as operacdes de reabastecimento, apoio de servicos,
onde se garante a recuperagdo e suporte logistico das for¢as no que concerne a alimentacao,
descanso e higiene, apoio sanitario e manutencdo e por fim pontos de transito onde se
situam os locais de controlo de entrada e saida de meios no TO, onde se pode realizar o
agrupamento de meios e a rece¢do da missdo. Nao existindo ZCR, este ponto deve ser
instalado na ZA. Os responsaveis pelas areas do ZCR reportam diretamente ao Oficial de
Logistica.
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3.2.2. Organizacao e principais processos a nivel do TO e da resposta

municipal

A Figura 5 descreve a forma genérica de organizacdo das varias zonas em relacdo ao Teatro
de Operagdes, assim como a relagdo das mesmas com 0s principais processos operacionais
gue devem ser assegurados pela estrutura de protecdo civil municipal durante a resposta a
ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe.
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Figura 5 - Organizacdo geral e principais processos do teatro operacional
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3.3. Mobilizagao e coordenacao de meios

A mobilizacdo de meios sera prioritariamente efetuada com recurso aos meios publicos e/ou
privados existentes no concelho e menos afetados pelo acidente grave ou catastrofe, os
quais atuardo de acordo com as prioridades identificadas nas varias Areas de Intervencao.

Desta forma, aquando da ativacao do Plano é fundamental a mobilizacdo rapida, eficiente e
ponderada de meios e recursos, de acordo com os seguintes critérios:

= Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o estritamente
necessario;

= Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos sobre a utilizacdo de meios
e recursos privados;

= Dar preferéncia a utilizagdo de meios e recursos detidos por entidades com as quais
tenha sido celebrado protocolo de utilizagao, sobre a utilizagdo de meios e recursos
privados;

= Obedecer a critérios de proximidade e de disponibilidade na utilizacdo de meios e
recursos, privilegiando os meios existentes nos municipios do distrito menos
afetados pelo acidente grave ou catastrofe.

Os meios e recursos pertencentes aos agentes de protecdo civil e aos organismos e
entidades de apoio serdo colocados a disposi¢ao do Posto de Comando que os afetardo de
acordo com as necessidades. O inventario dos meios e recursos encontra-se na Parte |ll
deste Plano.

Por outro lado, o PCO é auténomo para a gestdo dos meios existentes a nivel municipal,
assim como para a gestao dos meios de reforco que lhes forem atribuidos pelo nivel distrital
e nacional.

Os pedidos de reforco de meios s6 sdo considerados validos quando apresentados pela
cadeia de comando municipal. Neste contexto, cabera a ANEPC a atribuicdo de meios de
reforco nacionais, tendo em conta critérios de proximidade, prontiddo e disponibilidade
para fazer face as necessidades operacionais decorrentes do evento.

A mobilizacdo e requisicdo de recursos e equipamentos devera ser feita através do modelo
de requisi¢do constante na Parte Il (Capitulo 3.2 - Modelos de Requisi¢des).

Segundo o disposto no Despacho n.° 3317-A/2018, o COS é a unica figura, prevista no
Sistema de Gestdao de OperacBes (SGO) que é obrigatéria e permanente em qualquer
operacdo de protecdo e socorro, independentemente da sua tipologia, dimensdo,
complexidade ou duracdo. Posto isto devera ser garantida a transi¢do de informacdo
aquando da mudanca de COS em qualquer uma das situagdes expostas no ponto 2, artigo
6.° do mesmo diploma, sendo que o mesmo define através do artigo 44.° qual a informacao
essencial a ser transitada para o COS que assume a funcdo:

= O historial da operacdo;

= Os objetivos definidos;

= O plano de a¢cdo em curso;

= Os meios e recursos empenhados e/ou solicitados;
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= Aorganizacao do TO;
= O plano de comunicagdes.

De forma a garantir o cumprimento do principio da informac¢do constante na Lei de Bases
de Protecao Civil, o COS devera ordenar, através do PCO a realiza¢do de pelo menos dois
briefings/relatérios diarios de modo a proporcionar condi¢des de fornecimento de
informacao relevante, Util e valida a comunicagdo social e as populagdes.

Sempre que for ativado um estado de alerta especial para o SIOPS observa-se o incremento
do grau de prontiddo das organiza¢des integrantes do SIOPS com vista a intensificar as
acOes preparatdrias para as tarefas de supressao ou mitigagcdo das ocorréncias, de acordo
com o Quadro 7.

Quadro 7 - Grau de prontidao e de mobilizagao para os estados de alerta especial do SIOPS

Estado de alerta especial Grau de prontidao Grau de mobiliagao (%)
Vermelho Até 12 horas 100

Até 6 horas 50

Até 2 horas 25
Azul Imediato 10

3.3.1. Sustentacao Operacional

Perante a informacao ou percecao de uma ocorréncia, designadamente a possibilidade de
as estruturas municipais incluidas na area afetada, responsaveis pelas operacfes de
protecdo civil e socorro, poderem vir a ficar parcial ou totalmente inoperativas, desenvolve-
se um Esquema de Sustentacao Operacional (ESO), sob a coordenacdo do CDOS, no sentido
de garantir, tdo depressa quanto possivel, a reposi¢dao da capacidade de coordenacdo,
comando e controlo. Como abordagem inicial, consideram-se municipios de sustentacdo
aos municipios afetados, os municipios adjacentes ndo afetados. Face a evolucdo da
situagcdo, o CDOS decidira, em concreto, quais 0os municipios que operacionalizam o ESO.

Nos casos em que também a estrutura distrital responsavel pelas operacdes de protecao
civil e socorro se encontre parcial ou totalmente inoperativa, o Comandante Operacional de
Agrupamento Distrital (CADIS) decidira, em concreto, quais os distritos do seu Agrupamento
Distrital que operacionalizam o ESO. Como abordagem inicial, consideram-se municipios de
sustentagdo ao municipio afetado, os municipios adjacentes ndo afetados.
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3.4. Notificacao operacional

O Servi¢co Municipal de Prote¢do Civil (SMPC) tem acesso a um conjunto de sistemas de
monitorizacdo, quer de modo direto, quer através de informacdo proveniente do patamar
distrital.

Aquando da recec¢do de informagdo acerca da iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou
catastrofe, o SMPC desencadeia um conjunto de notifica¢cdes, com o objetivo de intensificar
as acOes preparatoérias para as tarefas de supressdo ou mitigacdo das ocorréncias. Sdo
objeto de notificacdo as ocorréncias que se encontrem em curso, i.e.,, com situagao
confirmada e em desenvolvimento no local. As notificagcbes seguem os procedimentos
definidos em Norma Operacional Permanente em vigor da ANEPC.

De igual modo, mediante a determinac¢do do estado de alerta, o SMPC difunde informacao
a CCOM e aos organismos e entidades de apoio relevantes face a tipologia da ocorréncia
gue desencadeou o referido estado de alerta, considerando a gravidade e dimensdo da
ocorréncia e a sua tipologia especifica.

No caso da ativacdo deste Plano, a informacao pertinente sera disseminada periodicamente
a todas as entidades intervenientes pelos meios considerados mais apropriados (rede
telefonica, fax, correio eletrénico, mensagem escrita, etc.) face a natureza da ocorréncia.

A escolha dos mecanismos de notificacdo operacional a utilizar devera ser realizada com
base nos seguintes critérios:

= Disponibilidade e grau de operacionalidade dos meios de comunicac¢ges;
= Grau de urgéncia na transmissao da informacao contida na notificacdo operacional.

O Quadro 8 apresenta a ordem de prioridade dos canais de comunicacdo a utilizar em
funcdo do grau de urgéncia da notificagdo operacional a transmitir.

Quadro 8 - Canais de comunicagdo em funcdo do grau de urgéncia da notificacdo operacional

L O Notificacao e o
Orgao Notificacao regular extraordinaria Notificacao urgente
Ordem de 1. E-mail 1. SMS 1. Telefonema
prioridade 2. SMS 2. E-mail 2. Radio
gos car?als f‘e 3. Telefonema 3. Telefonema 3. SMS
comunicagdo

4. E-mail
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4. Areas de Intervencédo

A organizagdo da resposta municipal a ocorréncia de acidentes graves ou catastrofes é
estruturada em dareas de intervencdo (Al), definidas funcionalmente e de acordo com os
conjuntos de tarefas a realizar, agregando os agentes de protecao civil, organismos e
entidades de apoio relevantes para a prossecu¢do dos objetivos de cada Al, conforme

indicado no Quadro 9.

Quadro 9 - Resumo das entidades por Area de Intervencéo

Areas de intervencao

Coordenacdo

Intervencao

Al01 - Gestao administrativa e

Todas as entidades empenhadas direta ou

. . CcM indiretamente nas operagdes de protecao
financeira .
civil
Equipas de
Recon!1ec~|mento CB CM: GNR
e Avaliagao da
Al02 - Situacdo (ERAS)
Reconhecimento
e avaliacdo . APA; CB; Entidades gestoras de
EqU|!)as~de infraestruturas criticas; ICNF; IPMA;
Avaliagao ™ LNEC; Prestadores de servigos de publicos
Técnica (EAT) " s P
essenciais
Apoio logistico as
forcas de cM AE; AHBV; CB; CNE; CVP; GNR; IPSS; JF
AIO3 - Logistica Intervencao
Apoio logistico as M AE; AHBV; CM; CS; CBV; CNE; CVP; GNR;
populagdes ISS; IPSS; JF
ANACOM; CB; CVP; GNR; Prestadores de
Al04 - Comunicagdes M servicos de comunlc.ac;oes eIet.ronlcas;
Prestadores de servicos postais;
Radioamadores
CNE; GNR; JF; Prestadores de servicos de
AIO05 - Informacao publica cM comunicacées eletrénicas; Orgdos de
Comunicagdo Social
Al06 - Evacuacao e/ou confinamento GNR AHBV; .CB; CM; CVP; IPSS; JE; P.restadores
de servigos de transporte publico
AI'07.— Manutencédo da ordem GNR cM; JF
publica
Al08 - Servicos  Emergencia cs CB; CVP; HESE; INEM
médicos e médica
transporte de
vitimas Apoio psicolégico cM CS; CVP; INEM; ISS
Al09 - Socorro e salvamento CB APA; CM; ICNF; IPMA; JF
. ‘. ACES-AC; CB; CVP; GNR; INMLCF; IRN; JF;
AI10 - Servigcos mortuarios cs MP; PJ; SEF
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A resposta a ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe devera ser ajustada a gravidade
da situa¢do que a origina. Como tal, existe um conjunto base de areas de intervengao que
deverdo ser constituidas sempre que o PMEPC de Vila Vicosa seja ativado. No entanto, a
constituicdo de certas areas de intervencdo mais especificas dependera essencialmente da
necessidade de cada situagao.

A Figura 6 apresenta um algoritmo simples para apoio a decisdo sobre a convocag¢ao das
diferentes areas de intervencdo, em fungdo da situagao.

PRESIDENTE CM
Ativa PMEPC
ccom
Constitui Areas de
ntervencao
Areas de Intervencdo Areas de Intervencdo
Estruturais Contextuais
Gestdo
|| Administrativae Se & necessario
Financeira intervir para

controlar efeitos da
ocorréncia

N Reconhecimentoe > S:Ic\'::an;r:netn

Avaliagéo

Se existem ou

B Logistica podem vir a existir - -
vitimas Servigos Médicose

» Transporte de
Vitimas

L Comunicagdes
Se existe ou pode
vir a existir

o populagioem risco Confinamento e
| Informacéo Publica » Evacuagdo

N Manutencéo da
Ordem Publica

P Servigos Mortudrios

Figura 6 - Algoritmo de decisdo para ativacdo das Areas de Intervencdo

As prioridades de acdo apresentadas para cada uma das areas de intervencdo sdo
escolhidas com base no referencial apresentado no Anexo IV - Referencial para Apoio a
Decisao Estratégica e que permite dotar os responsaveis pela gestdao das operacdes de
protecdo civil e pelo apoio as operacdes de um instrumento que relaciona as prioridades
estratégicas, os objetivos estratégicos, os objetivos operacionais e as prioridades de agao,
definindo uma hierarquia global entre estes. Desta forma, apresentam-se as prioridades de
acdo mais relevantes para cada uma das areas de intervencdo, esclarecendo-se
simultaneamente o grau de prioridade entre estas quando de verifiquem acdes
concorrentes em termos de recursos.
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4.1. Gestao administrativa e financeira

Entidade coordenadora

Camara Municipal (CM)

Entidades intervenientes

Todas as entidades envolvidas nas operacdes

Prioridades de acdo

De acordo com o Anexo IV - Prioridades para Apoio a Decisdo Estratégica, apresentam-
se abaixo as prioridades de acdo relevantes para a presente area de intervencao.

1.11 Garantir estrutura de comando no Teatro de Operacdes
1.1.1.1  Assegurar que existe COS em fun¢bes no TO

1.1.2 Garantir estrutura de direcao e coordenacgéo politica
1.1.1.2  Convocar a CMPC para coadjuvar o Presidente da CM na decisao politica

113 Garantir estrutura de coordenac¢ao operacional

1.1.3.1  Ativar o CCOM para assegurar coordenacao operacional entre as entidades
envolvidas nas operac¢des de protecao civil

1.21 Declarar a situacao de alerta e ativar o PMEPC

1.2.1.1  Avaliar a situacao com base na informagdo operacional recolhida pelo PCO e
pelo CCOM

1.2.1.2  Garantir a declaragao de situagao de alerta e/ou ativar o PMEPC

1.31 Assegurar as atividades de gestdo administrativa e financeira, inerentes a
mobiliza¢do, requisicdo e utilizagdo dos meios e recursos necessarios a
intervencao

1.3.1.1  Garantir a identificacao e credenciacdo do pessoal afeto as operacdes

1.3.1.2 Assegurar o fornecimento de bens, servicos e equipamentos necessarios para
0 apoio as operacBes de protecdo civil

1.3.2 Garantir uma utiliza¢do racional e eficiente dos meios e recursos

1.3.2.1  Gerir e controlar os tempos de utilizacdo de recursos e equipamentos

1.3.2.2 Receber, registar, enquadrar e coordenar os voluntarios individuais ou de
servicos publicos e privados, especializados ou ndo, destinados a colaborar na
situacdo de acidente grave ou catastrofe

1.3.2.3 Assegurar a gestdo dos contributos e doac8es financeiras e em géneros

7.2.3 Repor normalidade
7.2.3.1  Proceder ao levantamento e avaliacao de danos causados

7.2.3.2 Elaborar plano de reposicdo da normalidade e a articula com PSPE o
restabelecimento de servigos publicos essenciais

7.2.3.3  Gerir processos de reembolso, compensacdes e seguros
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Instruc¢oes especificas

Gestao de pessoal

1.

Na mobiliza¢do dos Agentes de Protecao Civil (APC) aplica-se o disposto no Artigo
25.° da Lei de Bases da Protecgao Civil.

O pessoal da Administra¢do Publica Central e Local € nomeado e remunerado pelos
organismos a que pertence, de acordo com o disposto na Lei n.° 59/2008, de 11 de
setembro.

O PCO é gerido operacionalmente por efetivos dos respetivos APC locais.

O pessoal voluntario, cuja colaboracdo seja aceite a titulo benévolo, devera
apresentar-se, para posterior encaminhamento, nas JF, se outro local nao for
divulgado.

O pessoal voluntario podera ser abonado de alimentacdo nos dias em que preste
servico.

No decurso das operacdes, as entidades intervenientes deverdo acautelar os
periodos de descanso e a rotatividade dos seus recursos humanos.

Gestao de meios

1.

Os meios e recursos a empenhar durante a fase de emergéncia e de reabilitacao
serdo prioritariamente os indicados no presente Plano.
Em cada escaldo territorial, os meios e recursos pertencentes aos agentes de
protecdo civil e aos organismos de apoio serdo colocados a disposi¢cdo dos Postos
de Comando, que os afetarao de acordo com as necessidades.
Os Postos de Comando em cada escaldo territorial sdo auténomos para a gestao dos
meios existentes nesse mesmo escaldo, assim como para a gestao dos meios de
reforco que Ihes forem atribuidos.
Devera ser dada preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos (ou detidos
por entidades com as quais tenha sido celebrado protocolo de utilizacdo) sobre a
utilizacdo de meios e recursos privados.
Os pedidos de refor¢co de meios s6 sdo considerados validos quando apresentados
pela cadeia de comando.
O inventario de bens, equipamentos e servicos apoio as operagdes de protecdo civil
devera incluir fornecedores que possam colmatar necessidades a nivel de;

a. Energia e iluminacgdo.
Fornecimento de dgua potavel.
Alimentacdo (producdo, distribuicdo e conservagao).
Alojamento precario.
Condi¢des sanitarias.
Vestuario.
Higiene pessoal.

S@ o o0 o

Cuidados de saude.

Transporte de passageiros e carga.
j.  Combustiveis e lubrificantes.
k. Manutencao de maquinas e equipamentos.
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7.

8.

[.  Maquinas e equipamentos agricolas e/ou de engenharia.

m. Construcao e obras publicas.

n. Equipamentos informaticos e de comunicagdes.

0. Material de mortuaria.
O inventario de bens, equipamentos e servicos de apoio as operag¢des de protecao
civil sdo discriminados na Sec¢do Ill -1 - Inventario de Meios e Recursos do
presente documento. Acrescenta-se ainda que, as entidades e organismos
intervenientes ou de apoio eventual encontram-se listadas na Secg¢do I111-2.2 -
Contactos de Organismos e entidades.
A mobilizagdo e requisi¢ao de recursos e equipamentos devera ser realizada através
do modelo de requisicdo constante na Sec¢ao 111-3.2 - Modelos de Requisi¢des.

Gestao de financas

1.

A gestdo financeira e de custos, bem como dos tempos de utilizacdo, sera
assegurada pelas estruturas de coordenacdo institucional dos niveis territoriais
competentes.

As despesas realizadas durante a fase de emergéncia e de reabilitacdo
(designadamente as relacionadas com combustiveis e lubrificantes, manutencdo e
reparacao de material, transportes, alimenta¢ao, material sanitario e maquinaria de
engenharia, construcdo e obras publicas) sdo da responsabilidade dos servicos e
agentes de protecdo civil e demais entidades intervenientes. Salvo disposicdes
especificas em contrario, a entidade requisitante de meios e recursos sera
responsavel pelo ressarcimento das despesas inerentes.

O pessoal integrado nos servicos, agentes e entidades constantes deste Plano,
mesmo que requisitados, continuam a ser remunerados pelos organismos de
origem, ndo podendo ser prejudicadas, de qualquer forma, nos seus direitos.

No caso de uma determinada area do municipio ser declarada em Situacdo de
Calamidade os auxilios serdo concedidos de acordo com a legislagcao em vigor.

Os subsidios e donativos recebidos em dinheiro, com destino as operac¢des de
emergéncia, sdo administrados pela CM.

A alimentacgao, abrigo provisério e agasalho das populacdes evacuadas, serdo da
responsabilidade da CM, através de verbas disponibilizadas superiormente para o
efeito.

Controlo de acessos

1

Para acesso ao PCO, sera distribuida junto das diversas entidades intervenientes
uma Credencial de Acesso para a area a ser acedida, que sera aposta em local bem
visivel e disponibilizado sempre que for solicitado.

A credencial de acesso inclui elementos-chave para identificacdo dos elementos
operacionais e indicacao do nivel de acesso as diferentes zonas de acesso restrito.
O registo de acesso ao PCO sera realizado através do preenchimento de uma ficha
de Registo Diario de Acesso que contem a seguinte informac¢do: nimero sequencial
da Credencial de Acesso, nome, entidade a que pertence, nivel de acesso (Vermelha,
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Amarela ou Verde), hora de entrada e de saida, indicagdo do responsavel com quem
vai contactar.

4. Os modelos de credenciais e de registo de controlo de acessos encontram-se
disponiveis no Anexo #, sendo, pela sua natureza, informacao reservada.
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4.2. Reconhecimento e avaliagao

4.2.1. Equipas de Reconhecimento e Avaliacao da Situacao

Entidade coordenadora

= Corpo de Bombeiros (CB)

Entidades intervenientes

= Camara Municipal (CM)

= Juntas de Freguesia (JF)

= Guarda Nacional Republicana (GNR)

= Posto de Comando Operacional (PCO)

Prioridades de acdo

De acordo com o Anexo IV - Prioridades para Apoio a Decisdo Estratégica, apresentam-
se abaixo as prioridades de acao relevantes para a presente area de intervencdo.

2141 Avaliar a capacidade operacional das entidades relevantes para as
operacoes de protecao civil

2.1.1.1 Contactar e avaliar a capacidade operacional de todas as entidades relevantes
para as operacdes de protec¢do civil

2.1.1.2 Criar e manter atualizado o registo da capacidade operacional de cada entidade
de apoio envolvida nas operacdes de protecao civil

2.1.2  Monitorizar e avaliar situacao operacional no Teatro de Operacdes
2.1.2.1 Constituir e mobilizar Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo de Situacao

2.1.2.2 Assegurar realizacao do reconhecimento e avaliacdo de situacdo no TO pela
ERAS

2.1.2.3 Avaliar necessidade de reforcar meios e/ou fazer um ajuste tatico nas
operag¢des em curso

Estruturas e/ou equipas especificas

Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo de Situacao (ERAS)

1. As ERAS tém como principal missdo assegurar o fornecimento de informagdo
operacional relevante para apoio ao processo de tomada de decisdo.
2. Os objetivos operacionais das ERAS sao:
a. Fazer ponto de situagao operacional ao PCO;
b. Identificar necessidades de reforco operacional;
c. Executar outras missdes que lhes sejam atribuidas.
3. As ERAS recolhem informacdo operacional relevante para apoio a decisao,
nomeadamente:
a. Situag¢bes urgentes ou emergentes;
b. Locais com maior nimero de sinistrados;
c. Locais com maiores danos no edificado;
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Nucleos habitacionais isolados;

Estabilidade de vertentes.

Estabilidade e operacionalidade das infraestruturas;
Eixos rodoviarios de penetracdo na(s) ZS;

Focos de incéndio;

A <

Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis (escolas, hospitais, quartéis de
bombeiros, instalacdes das for¢as de seguranca);
j. Condi¢des meteoroldgicas locais.

4. Cada ERAS é constituida por 3 elementos a designar de acordo com a missao
especifica que lhe for atribuida, sendo liderada por um elemento graduado da cadeia
de comando da ANEPC.

5. Cada ERAS devera ser dotada do meio de transporte mais adequado as
caracteristicas do terreno a percorrer e respetiva missao, assim como meios de
comunicacdo moveis e equipamento necessario a prossecuc¢do da sua missao.

Procedimentos e instru¢des de coordenagao

1. As ERAS sao ativadas por ordem do PCO, o qual trata a informacdo reportada pela
equipa.

2. Caso o PCO ainda ndo se encontre constituido, a ativacdo da ERAS poderd ser
determinada pelo Comandante do CB, mediante autoriza¢dao do Diretor do Plano.

3. No ambito do presente Plano, encontra-se prevista a mobilizacdo de 1 ERAS
terrestre, sendo constituida por elementos do CB e da GNR. Em caso de
necessidade, a PCO podera solicitar a mobilizacdo de mais ERAS, através do CCOM.

4, O CCOM assegura a articulacdo entre as entidades e a mobilizacdo dos meios
necessarios a atuacdo da ERAS.

5. A ERAS reporta direta e permanentemente ao PCO, através da elaboracdo de
Relatérios Imediatos de Situagao (RELIS), de acordo com o modelo na secdo IlI-3.
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Figura 7 - Algoritmo de coordenacdo para as ERAS

Instrugdes especificas

1. COS ativa a ERAS pré-definida no ambito do Plano.

2. CBassegura, enquanto coordenador da area de intervencdo, a mobilizacao dos seus
proprios meios e da GNR para constituicdo da ERAS.

3. CM e JF fornecem informag¢des, meios e recursos de apoio que se verifiquem
necessarios ao cumprimento da missdo da ERAS.

4. ERAS realiza reconhecimento no TO para identificar e avaliar fontes de perigo e
danos causados a nivel de pessoas, edificios, infraestruturas basicas, vias de
comunicagdo e transportes.

5. ERAS elabora Relatérios Imediatos de Situagdo e reporta ao PCO.

6. PCO avalia necessidade de reforcar meios e/ou fazer um ajuste tatico nas operacdes
em curso.

7. PCO elabora Relatério de Situacdo Geral e reporta ao CCOM e escaldo distrital de
forma periddica.

8. Apds avaliacao técnica inicial, a ERAS assegura monitoriza¢cdo continua da situagao
no TO.
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4.2.2. Equipas de Avaliacao Técnica

Entidade coordenadora

= Camara Municipal (CM)

Entidades intervenientes

= Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)

= Autoridade Nacional de Aviagao Civil (ANAC)

= Autoridade Nacional de Comunica¢Ses (ANACOM)

= Corpo de Bombeiros (CB)

= Entidades Gestoras de Infraestruturas Criticas (EGIC)

= Instituto da Conservacao da Natureza e das Florestas (ICNF)

= Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA)

= Juntas de Freguesia (JF)

= Laboratério Nacional de Engenharia Civil (LNEC)

= Laboratério Nacional de Energia e Geologia (LNEG)

= Prestadores de servicos publicos essenciais (PSPE)

= Unidade de Saude Publica do Agrupamento de Centros de Saude do Alentejo Central
(USP)

Prioridades de acao

De acordo com o Anexo IV - Prioridades para Apoio a Decisdo Estratégica, apresentam-
se abaixo as prioridades de acdo relevantes para a presente area de intervencao.

2.21 Avaliar e monitorizar condi¢des de seguranca e funcionamento de
infraestruturas e locais afetados

2.2.1.1  Constituir e mobilizar Equipas de Avaliacdo Técnica

2.2.1.2 Realizar avaliacdo técnica as condi¢bes de seguranca e de funcionamento nas
infraestruturas e locais identificados para o efeito

2.2.2 Apoiar restabelecimento de servicos essenciais
2.2.2.1 Identificar e reportar servi¢os essenciais comprometidos

2.2.2.2. Apoiar operacdes para restabelecer o funcionamento de infraestruturas
criticas e servicos publicos essenciais

7.21 Assegurar condi¢des de seguranca para reposi¢ao da normalidade
7.2.1.1  Garantir a realizagdo de avaliagdes técnicas as infraestruturas e edificado nas
zonas afetadas ap0s a conclusdo das operacdes de resposta a emergéncia

7.2.1.2  Garantir a estabiliza¢cdo de terrenos e infraestruturas nas zonas afetadas
recorrendo aos servicos de entidades publicas e/ou empresas especializadas
nessas operagodes
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Estruturas e/ou equipas especificas

Equipas de Avaliacao Técnica (EAT)

1.

As EAT tém como principal missdo avaliar a estabilidade e operacionalidade de
estruturas, comunicacdes e redes, tendo em vista o desenvolvimento das operagdes,
a seguranca dos elementos empenhados nas opera¢des de socorro e das
populag¢des, assim como o restabelecimento das condi¢gdes minimas de vida.
Os objetivos operacionais das EAT sao:

a. Fazer ponto de situacdo ao PCO;

b. Identificar necessidades e possiveis solu¢des em termos de medidas de

estabilizagdo de emergéncia de infraestruturas;

c. Executar outras missdes que lhes sejam atribuidas.
As EAT caracterizam-se pela sua grande mobilidade e capacidade técnica,
recolhendo informacao especifica sobre as consequéncias do evento em causa.
Cada EAT é constituida pelos elementos necessarios e a designar de acordo com a
missado especifica que lhe for atribuida, sendo liderada por um elemento graduado
da cadeia de comando da ANEPC.
Cada EAT devera ser dotada do meio de transporte mais adequado as caracteristicas
do terreno a percorrer e respetiva missao, assim como meios de comunicacdo
moveis e equipamento necessario a prossecucdo da sua missao.

Procedimentos e instrugdes de coordenacgao

1.

As EAT sao constituidas por elementos técnicos da CM, das entidades gestoras de
redes e sistemas basicos e outros elementos com conhecimento técnico-cientifico
relevante para a avaliagdo em causa, sendo ativadas pelo PCO.

As EAT reportam direta e permanentemente ao PCO, o qual trata a informacdo
reportada pelas equipas e articula com o Diretor do Plano e CCOM.

A CM e JF apoiam a atuacdo das EAT fornecendo informagdo, meios e recursos a sua
disposicdo e que possam verificar-se necessarios para assegurar capacidade
operacional para o cumprimento da sua missao.

A CM é responsavel por articular com os organismos e entidades de apoio relevantes
em fungdo da situacdo operacional - ANAC, ANACOM, APA, CB, EGIC, ICNF, IPMA,
JF, LNEC, LNEG, PSPE, USP - no sentido de garantir a participacdo de elementos
destas entidades nas EAT.
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Instrugdes especificas

1.
2.

COS solicita a ativagdo de EAT em funcdo da situacdo no TO.

CM contacta as entidades relevantes, em fun¢do da situacao, e solicita a alocacdo de
elementos com o perfil de competéncia necessario para constituir as EAT e
assegurar a realizacao da avaliagao técnica, - APA, ANAC, ANACOM, APA, CB, EGIC,
ICNF, LNEC, LNEG, PSPE, USP.

EAT realizam avaliacdo técnica as condi¢cBes de seguranca nas infraestruturas e
locais identificados para o efeito.

EAT elaboram Relatérios de Avaliagdo Técnica e reportam ao PCO.

Apés avaliagdo técnica inicial, as EAT asseguram monitorizagdo continua das
condi¢Bes de seguranca em edificios e locais expostos aos efeitos perigosos da
ocorréncia.

EAT apoiam operacBes para restabelecer o funcionamento de infraestruturas
criticas e servigos publicos essenciais.

CM procede ao levantamento e avaliacdo de danos causados

CM elabora plano de reposicao da normalidade e a articula com EGIC e PSPE o
restabelecimento de servicos publicos essenciais que tenham ficado comprometidos
durante a ocorréncia e respetiva resposta de emergéncia
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4.3. Logistica

4.3.1. Apoio logistico as forcas de intervencao

Entidade coordenadora

= Camara Municipal (CM)

Entidades intervenientes

= Agrupamento de Escolas de Vila Vi¢osa (AE)

= Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Vila Vicosa (AHBV)
= Corpo de Bombeiros Voluntarios de Vila Vicosa (CB)

= Corpo Nacional de Escutas (CNE)

= Cruz Vermelha Portuguesa (CVP)

= Guarda Nacional Republicana (GNR)

= Institui¢Bes Particulares de Solidariedade Social (IPSS)

= Juntas de Freguesia (JF)

Prioridades de acado

De acordo com o Anexo IV - Prioridades para Apoio a Decisdo Estratégica, apresentam-
se abaixo as prioridades de acdo relevantes para a presente area de intervencdo.

1.11 Garantir estrutura de comando no Teatro de Operacdes
1.1.1.2 Assegurar a constituicdo e condi¢Oes de funcionamento do PCO no TO

1.1.2  Garantir estrutura de direcdo e coordenacao politica
1.1.2.2 Assegurar as condi¢8es de funcionamento da CMPC

1.1.3  Garantir estrutura de coordenacgao operacional
1.1.3.2 Assegurar condi¢des de funcionamento do CCOM

3.2.2  Assegurar as necessidades logisticas das forcas de intervencao

3.2.2.1 Assegurar alimentacao, descanso e condi¢fes sanitarias para o pessoal
envolvido nas operacdes

3.2.2.2 Assegurar fornecimento de bens, materiais, equipamentos e servicos de apoio
logistico as operacbes

3.2.2.3 Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a entrega de bens e
mercadorias necessarias

3.2.3  Apoiar as entidades respetivas na reabilitacdo das redes e servigos
essenciais: energia elétrica, gas, agua, telefones e saneamento basico

3.2.3.1 Definir prioridades em termos de abastecimento de agua e energia
3.2.3.2 Disponibilizar meios para apoiar a reabilitacdo das redes e servicos essenciais
711 Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos

os cadaveres com vista a garantir a preservacao de provas, a analise e
recolha das mesmas
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7.1.1.3 Assegurar o fornecimento de sacos para cadaveres as forcas empenhadas nas

operacdes

Procedimentos e instrug¢des de coordenagao

1.

10.

11.

12.

A satisfacdo das necessidades logisticas iniciais (primeiras 24 horas) do pessoal
envolvido estara a cargo dos proprios agentes de protecdo civil e organismos e
entidades de apoio.

Apos as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas sao suprimidas pela CM que,
para efeitos de reembolso de possiveis despesas, contactara os fornecedores ou
entidades detentoras previstas no presente Plano.

A avaliacdo dos meios disponiveis, contacto com entidades e disponibilizacdo dos
meios indispensaveis a emergéncia sdo atividades realizadas ao nivel do CCOM, sob
coordenag¢ao da CM e com o apoio das restantes entidades.

Para assegurar a distribuicao de alimentacdo ao pessoal envolvido em operagdes de
protecdo civil, poderdo ser montadas cozinhas e refeitérios de campanha por APC
e/ou OEA com esta valéncia.

A alimentacdo e o alojamento dos elementos do PCO e do CCOM estardo a cargo da
CM.

A manutencdo e reparacdo de material estard a cargo das respetivas entidades
utilizadoras.

A aquisicdo de combustiveis e lubrificantes sera efetuada, na primeira intervencao,
pelas entidades intervenientes. Posteriormente, em caso de necessidade de
reabastecimento, este sera assegurado pela CM em local a definir.

O montante das requisi¢cdes a fornecedores é posteriormente liquidado pela CM
junto das entidades fornecedoras, através de verbas destinadas para o efeito, com
base no orgamento municipal, ou com base em apoios especiais.

A desobstrucdo expedita de vias de comunicagdo e itinerarios de socorro, as
operac¢des de demolicdo e escoramento de edificios e a drenagem e escoamento de
agua serdo realizadas preferencialmente com recurso a meios da CM ou do CB,
podendo ser mobilizada maquinaria pesada de empresas de construcdo civil.

O material sanitario, de mortuaria e demais artigos necessarios as operacfes sera
distribuido a pedido das forcas de intervencdo ou por determinacdo do PCO.

As entidades exploradoras das redes de transportes, abastecimento de agua,
saneamento, distribuicdo de energia e comunicacdes assegurardo o rapido
restabelecimento do respetivo servico e garantirdo a operacionalidade de piquetes
de emergéncia para necessidades extraordinarias decorrentes da reposicao do
servico.

O CCOM é responsavel pela articulagdo com as entidades gestoras relevantes para
que a reposicdo de servicos de abastecimento de agua, o fornecimento de
eletricidade e de gas e a reserva legal de combustivel imposta em cada estacao, seja
assegurada prioritariamente nas instala¢des de entidades de apoio as operag¢des de
protecdo civil, unidades hospitalares e de saude, estabelecimentos de ensino, lares
de idosos, prisdes e instalagdes publicas, bem como a outras infraestruturas que o
PCO considere de especial relevancia.

PMEPC VILA VICOSA | 2021 I1-53 v0.2



PARTE Il - EXECUCAO 4. AREAS DE INTERVENCAO

13. As normas de mobilizacio de meios e recursos estardo a cargo da Area de
Intervencdo de Logistica, em cooperacdo com a Area de Intervencdo de Gestdo
Administrativa e Financeira.

14. O AE, a AHBV, as IPSS e as JF poderdo ceder, na medida da respetiva disponibilidade,
espacos e equipamentos com condi¢des para assegurar o apoio logistico as forcas
de intervencgdo, tais como, cozinhas, cantinas, instala¢cdes sanitarias, balnearios,
salas e/ou quartos para descanso, etc.

15. O CNE podera apoiar a distribuicdo de bens e alimentos pelos elementos das forcas
de intervencdo e colaborar na gestao e organizagao dos espacos para apoio logistico.
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Figura 9 - Algoritmo de coordenacdo para o apoio logistico as forcas de intervencdo
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Instruc¢oes especificas

Apoio logistico as forcas de intervencdo nas operacoes

1.

CM e JF asseguram a disponibilizacdo de meios e recursos para a desobstrugdo de
vias de comunicagdo e itinerarios de socorro, para as opera¢des de demoli¢do e
escoramento de edificios, para a drenagem e escoamento de aguas e para as a¢des
de identificacdo de substéncias poluentes/toxicas, em apoio as forcas de
intervencao.

CM e JF asseguram o fornecimento de material de apoio para implementar o
isolamento do TO - baias, vedacdes, fitas, elementos de sinalizacao, etc.

CM define prioridades em termos de abastecimento de dgua e energia e articula com
PSPE para assegurar o cumprimento dessas prioridades.

CM e JF disponibilizam meios para apoiar os PSPE nas a¢des de necessarias a
reabilitacdo das redes e servicos essenciais.

Montagem e manutencdo de iluminagdao de emergéncia no TO, nas zonas de apoio
e nas areas sem energia elétrica.

Apoio logistico aos elementos das forcas de intervencao

1.

PCO elabora uma Estratégia de Sustentacdo das Operac¢des e transmite a CM as
necessidades de apoio logistico a fim de assegurar a operacionalidade das forcas de
intervencado.

CM articula com AE, AHBV, CNE e CVP para assegurar a instalacdo e montagem de
cozinhas e refeitérios de campanha e/ou a ativacdo de protocolos com fornecedores
de servi¢os proprios para o efeito.

CM articula com AE, AHBV, JF e IPSS no sentido de assegurar a criagao de zonas de
descanso e acesso a instalagdes sanitarias e balnearios para os elementos das forcas
de intervencdo envolvidos nas operacfes de protecao civil.

CM assegura agestdao de armazéns de emergéncia e a entrega de bens e
mercadorias necessarias, com o apoio de CNE, CVP, JF, IPSS.

CM articula com CB, CVP e GNR para assegurar a distribuicdo de dgua e alimentos
aos elementos das forgas de intervencdo no TO, enquanto ndo é possivel proceder
a sua retirada para zonas de descanso apropriadas, com o apoio do CNE e JF.

CM assegura a manutencao, reparacdo e abastecimento de viaturas essenciais a
conduta das operag¢des de emergéncia, bem como de outros equipamentos.
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4.3.2. Apoio logistico as populacdes

Entidade coordenadora

= Camara Municipal (CM)

Entidades intervenientes

= Agrupamento de Escolas de Vila Vicosa (AE)

= Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Vila Vicosa (AHBV)
= Centro de Saude (CS)

= Corpo de Bombeiros Voluntarios de Vila Vicosa (CBV)

= Corpo Nacional de Escutas (CNE)

= Cruz Vermelha Portuguesa (CVP)

= Guarda Nacional Republicana (GNR)

= Institui¢Bes Particulares de Solidariedade Social (IPSS)

= Instituto de Seguranca Social (ISS)

= Juntas de Freguesia (JF)

Prioridades de acdo

De acordo com o Anexo IV - Prioridades para Apoio a Decisdo Estratégica, apresentam-
se abaixo as prioridades de acdo relevantes para a presente area de intervencdo.

6.1.1 Assegurar levantamento e avaliacdo de necessidades de apoio de
emergéncia as populac¢des
6.1.1.1 Ativar e mobilizar equipas de apoio social

6.1.12  Avaliar condi¢8es para permanéncia da populacdo nas respetivas residéncias e
realizar levantamento de necessidades junto das populacdes afetadas

6.1.1.3 Definir e implementar medidas de apoio as popula¢des considerando as
necessidades identificadas

6.1.2  Garantir a prestacdo de apoio de emergéncia as populagdes

6.1.2.1 Assegurar a ativacao e funcionamento das ZCAP relevantes para suprimir as
necessidades de apoio social identificadas

6.1.2.2 Assegurar a ativacdo e funcionamento dos Centros de Gestdo de Apoio
Logistico (CGAL) relevantes para assegurar o apoio logistico as popula¢des

6.1.3  Assegurar o encaminhamento das vitimas que necessitam de
acompanhamento de continuidade

6.1.3.1 Identificar e sinalizar vitimas que necessitam de apoio social continuado apés a
fase de emergéncia

6.1.3.2 Proceder ao levantamento e avaliacdo das necessidades a suprimir junto das
vitimas sinalizadas para apoio social continuado

6.1.3.3 Garantir encaminhamento para 0s servi¢os responsaveis das vitimas
sinalizadas para apoio continuado

7.21 Assegurar condi¢des de seguranca para reposi¢ao da normalidade
7.2.1.3 Proceder aos trabalhos de limpeza e remocdo de destrogos nas zonas afetadas
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7.2.2
7.2.2.1

Assegurar regresso das populac¢des deslocadas
Identificar necessidades de apoio continuado a popula¢do ap6s emergéncia

7.2.2.2 Organizar e assegurar o regresso das pessoas deslocadas as suas residéncias

Estruturas e/ou Equipas Especificas

Zonas de Concentracao e Apoio a Populacao (ZCAP)

1.

As ZCAP correspondem aos locais de acolhimento e alojamento temporario da
populacdo deslocada, localizados em espacos abertos e/ou fechados,
nomeadamente em parques de estacionamento, areas comerciais, campos de
futebol, ginasios gimnodesportivos, entre outros.

As ZCAP de ambito municipal terao a localizacdo prevista no presente Plano.

A estrutura de coordenacao da ZCAP é da responsabilidade do ISS, com o apoio das
entidades intervenientes, e executa missdes de instalacdo e gestao global.

A estrutura funcional da ZCAP est4 organizada em duas areas: Area de Gest3o e Area
de Apoio.

A Area de Gestdo engloba as seguintes subdreas funcionais:

a. Centros de Registo/Referenciacdo, nos quais se recebe a populagdo,
preenche a ficha de registo e referencia¢cdo (onde consta o diagnéstico das
necessidades dos individuos ou familias) e procede ao encaminhamento
para as restantes valéncias.

b. Centros de Pesquisa e Localizacdo, nos quais se completa o preenchimento
da ficha de recenseamento, a qual, através do registo atualizado, promove o
reencontro e assegura a preservac¢do dos nucleos familiares.

c. Centros de Cuidados Basicos de Saude, nos quais se presta assisténcia a
situa¢Oes de saude pouco graves, assegurando a respetiva estabiliza¢do.

d. Centros de Apoio Psicossocial, nos quais se assegura o apoio psicolégico de
continuidade e se detetam caréncias e necessidades particulares as pessoas
deslocadas.

A Area de Apoio engloba as seguintes subareas funcionais:

a. Seguranca, assegura a limitacdo do acesso e seguranca da ZCAP.

b. Apoio logistico, responsavel pelo controlo das existéncias em armazém de
todos os bens, pela manutencao das estruturas moveis e imoveis.

A primeira acdo a desenvolver sempre que alguém dé entrada numa ZCAP ¢é o
Registo. O registo pressupde a recolha da seguinte informacdo: nome, idade,
morada anterior, necessidades especiais e, assim que possivel, indicagdo do local
onde ficara realojada. Devera também, sempre que se verifique necessidade, ser
registado o nome de membros do seu agregado familiar que estejam desaparecidos
a fim de tentar localizar os mesmos. O ISS assegura a constituicdo de equipas
técnicas para recegao, atendimento e encaminhamento da populacao nas ZCAP.

O ISS encaminha a listagem de populagdo registada nas ZCAP para a GNR.

A seguranca as ZCAP sera efetuada de acordo com os procedimentos definidos para
a Area de Intervencdo da Manutencdo da Ordem Publica, com as eventuais
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adaptacbes decorrentes de orientagao do ISS, enquanto entidade coordenadora da
Area de Intervencdo.

No ambito do presente Plano, definem-se como possiveis ZCAP os locais e instalacBes
identificados no Quadro 10.

Quadro 10 - Definicdo e localizacdo das Zonas de Concentracdo e Apoio a Populagdo

Desighacdo Descri¢do Localidade Coordenadas
ZCAP 011 ;ae'ra;:a‘:;:r?scée‘jade Recreativa Bencatel #

ZCAP 012 Casa da Cultura Bencatel

ZCAP 021 Pavilhdo Multiusos Sdo Romao

ZCAP 022 Casa do Povo Sdo Romao

ZCAP 041 Casa da Cultura Pardais

ZCAP 061 Agrupamento de Escolas Vila Vicosa

ZCAP 062 Seminario Vila Vigosa

ZCAP 063 Piscinas Municipais Vila Vigosa

Centros de Gestdo de Apoio Logistico (CGAL)

Os CGAL sao zonas destinadas a rece¢do e gestao de apoio logistico de donativos, bens,
produtos, mantimentos doados por terceiros. Através da identificacdo prévia destas zonas,
pretende-se facilitar os processos de constituicdo, organizacao e gestao das mesmas, pelo
que foram identificados os locais apresentados no Quadro 11 para funcionarem como

CGAL.

Quadro 11 - Definicdo e localizagdo dos Centros de Gestao de Apoio Logistico

Designacgao Descricao Localidade Coordenadas
CGAL 011 Pavilhdes da JF junto a Praca de Bencatel 4
Touros
CGAL 021 Sede da JF Sdo Romao
CGAL 041 Sede da JF Pardais
CGAL 061 Saldo da Assembleia de Freguesia Vila Vicosa
Pavilhdo do Jardim de Infancia da -
CGAL 062 Santa Casa da Misericérdia Vila Vicosa
CGAL 063 Saldo da AHBV Vila Vicosa

Procedimentos e instru¢des de coordenacao

1. A rececdo, catalogacdo, separacdo, lavagem, desinfecdo, armazenamento e
distribuicdo de dadivas fica a cargo da CM e JF.

2. A distribuicdo de bens essenciais sera assegurada pela CM, pelo CNE e outras
entidades intervenientes, na medida das suas disponibilidades.
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3. As entidades gestoras de sistemas de abastecimento de agua e de distribuicao de
eletricidade e gas asseguram o fornecimento de agua, luz e gas as ZCAP e demais
areas consideradas prioritarias pela concentracdo de popula¢do nas mesmas.

4, A distribuicdo de agua, gas, alimentos, agasalhos e artigos de higiene pessoal a
popula¢do que ndo esta nas ZCAP, e que ndo tem acesso a elas, devera ser realizada
em locais centrais, de facil acesso e divulgados para conhecimento da populagao.

5. OAE, as IPSS e as JF poderao ceder, na medida da respetiva disponibilidade, espagos
e equipamentos com condi¢des para assegurar o apoio logistico as populacdes, tais
como, cozinhas, cantinas, instala¢gdes sanitarias, balnearios, salas e/ou quartos para
descanso, etc.

6. Compete ao ISS assegurar a articulacdo com o CS e com a USP, a fim de assegurar
os cuidados médicos e a prote¢do da saude publica nas ZCAP para as popula¢des
desalojadas.
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Figura 10 - Algoritmo de coordenacdo para o apoio logistico as popula¢des

Instrugdes especificas

1. A CM e as JF constituem equipas de recenseamento e registo da popula¢do afetada
e realizam levantamento de necessidades.

2. ISS assegura as necessidades logisticas referentes a alimentagdo e agasalho, ao
transporte e a distribuicdo de material sanitario as popula¢8es afetadas, com o apoio
da CM, CVP, JF, IPSS

3. ISS assegura a ativacao das ZCAP e informa as forcas de socorro e os cidadaos da
sua localiza¢do através dos canais disponiveis e mais apropriados
CM garante a tipificacdo, organiza¢do e montagem das ZCAP

5. CM garante a distribuicdo prioritaria de dgua e de energia as ZCAP
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10.

11.

12.

ISS garante a rececdo, registo, pesquisa, diagnostico de necessidades das vitimas
ISS garantir a criagdo de abrigos/alojamento de emergéncia temporarios

ISS assegura a atualizagdo da informacdo, nos Centros de Pesquisa e Localizacdo,
através de listas com identificagdo nominal das vitimas e evacuados nas ZCAP

CM organiza um sistema de recolha de donativos, garantindo o armazenamento, o
acondicionamento adequado, a gestao e a distribuicdo dos bens recebidos

ISS identifica e sinaliza vitimas que necessitam de apoio social continuado apés a
fase de emergéncia

ISS coordena com CM, IPSS e outras entidades relevantes as medidas a implementar
para assegurar o apoio continuado as vitimas identificadas com essa necessidade
CM organiza e assegura o regresso das pessoas deslocadas as suas residéncias, com
0 apoio de AHBV, CB, CVP, GNR, ISS, JF
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4.4. Comunicacoes

Entidade coordenadora

= Corpo de Bombeiros (CB)

Entidades intervenientes

= Autoridade Nacional de Comunica¢Ses (ANACOM)

= Camara Municipal (CM)

= Cruz Vermelha Portuguesa (CVP)

= Guarda Nacional Republicana (GNR)

= Prestadores de servicos de comunicag¢des eletrénicas (PSCE)
= Prestadores de servi¢os postais (PSPo)

= QOrganiza¢8es de Radioamadores (OR)

Prioridades de acao

De acordo com o Anexo IV - Prioridades para Apoio a Decisdo Estratégica, apresentam-
se abaixo as prioridades de acao relevantes para a presente area de intervencdo.

3.1.1  Assegurar a ligacdo, no ambito do SIOPS, com os diferentes agentes de
protecao civil e outras entidades e organismos, por forma a garantir as
comunicac¢des de emergéncia

3.1.1.1 Coordenar as ac¢des a fim de assegurar as comunica¢fes entre todas as
entidades envolvidas nas operacdes de protecgao civil

3.1.1.2 Garantir prioridades de acesso a servi¢os e entidades essenciais, de acordo
com o conceito da operacdo

3.1.1.3 Manter um registo atualizado do estado das comunicacdes e das capacidades
existentes

3.1.2  Garantir que todos os intervenientes possam comunicar dentro da
hierarquia estabelecida para cada Teatro de Operac¢des de acordo com as
Normas de Execucao Permanente da ANPC, em vigor.

3.1.2.1 Elaborar Plano de Comunicag¢des para o TO

3.1.2.2 Assegurar que todas as entidades envolvidas nas operacdes de protecdo civil
executam o Plano de Comunicacdes estabelecido pelo PCO

Procedimentos e instrugdes de coordenagao

1. As redes e servicos de comunicacdes de emergéncia consideradas no ambito deste
plano sdo:
a. SIRESP - Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca de
Portugal.
REPC - Rede Estratégica de Protecdo Civil.
ROB - Rede Operacional de Bombeiros.
Servico Movel de Satélite (MV-S).
Servico Movel Terrestre (SMT).
Servico Telefonico Fixo (STF).

mo o0 T
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2. CadaTO é considerado como um nucleo isolado e qualquer contacto radio com e do
TO sera feito em exclusivo pelo PCO.

3. NasZRR, ZCR, ZCAP e ZRnM devera ser garantido o acesso as redes radio municipais
e as redes telefonicas comerciais.

4. As entidades com meios proprios deverdo assegurar a aloca¢do de recursos de
comunicag¢des de acordo com as suas necessidades de fluxo de informacao, tendo
presente a organizacdo de comando e controlo da operacao.

5. As entidades sem meios proprios poderdo contar, de acordo com as suas
disponibilidades, com a colaboracdo da CM de forma a assegurar os requisitos
minimos de troca de informacdo, mediante moldes a definir para cada caso concreto
e sempre em fun¢do da situacdo em curso.

6. A CM, através do SMPC, deverad assegurar o estabelecimento ou reforco das
comunicac¢des entre o Diretor do Plano, o PCO e as entidades intervenientes,
podendo ser apoiada pelas respetivas entidades intervenientes e/ou entidades de
apoio eventual.

7. As OR colaboram no sistema de telecomunicacdes de emergéncia, a ordem do PCO,
contribuindo para a interoperabilidade entre redes e sistemas de comunicag¢do das
diversas entidades através do estabelecimento de redes radio (HF, VHF e UHF)
auténomas e independentes, que se constituirdo como redes redundantes e/ou
alternativas.

8. A GNR podera organizar, a pedido do Diretor do Plano, um posto de estafetas
motorizados, a funcionar junto do PCO.

Coordenacéo Coordenacéo Comando
Politica Operacional Operacional
Distrital CDPC nia CCoD nia CDOS
Municipal CMPC [ CCOM [ PCMun

Figura 11 - Algoritmo de coordenagdo para as comunicagdes
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Instrugdes especificas

1.
2.

PCO elabora Plano de Comunicacdes para o TO.

CB, CM, CVP, GNR, ISS e demais entidades envolvidas nas operacdes de protecdo
civil executam o Plano de Comunica¢8es estabelecido pelo PCO.

CM garante prioridades de acesso a servicos e entidades essenciais, de acordo com
0 conceito da operacao.

CM coordena as ac8es a fim de assegurar as comunica¢8es entre todas as entidades
envolvidas nas operag¢des de protecdo civil.

CM identifica os meios de comunicacdo, fixos e moveis, detidos pelos servicos e
agentes de protecdo civil, organismos e entidades de apoio, que sejam utilizaveis na
emergéncia.

CM articula com ANACOM, EGIC e PSCE para garantir a operacionalidade dos meios
de comunica¢do de emergéncia no ambito da protecdo civil, incluindo a reposicao
de servi¢os, por afetacdo de meios e recursos alternativos.

CM identifica problemas de interoperabilidade e articula com PSCE para garantir a
sua resolugao.

CM mobiliza e coordena as a¢des das OR e dos PSCE, no ambito do apoio as
comunicac¢des de emergéncia e de refor¢o das redes de telecomunicagdes.

CM mantém um registo atualizado do estado das comunicacfes e das capacidades
existentes.
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4.5. Informacao publica

Entidade coordenadora

Camara Municipal (CM)

Entidades intervenientes

Corpo Nacional de Escutas (CNE)

Guarda Nacional Republicana (GNR)

Juntas de Freguesia (JF)

Prestadores de servi¢os de comunicagdes eletrénicas (PSCE)
Orgdos de Comunicacdo Social (OCS)

Prioridades de acdo

De acordo com o Anexo IV - Prioridades para Apoio a Decisdo Estratégica, apresentam-
se abaixo as prioridades de acdo relevantes para a presente area de intervencao.

4.2.1

4.2.1.1

4.2.1.2

Assegurar que a populacao é avisada e mantida informada, de modo a que
possa adotar as instrucdes das autoridades e as medidas de autoprotecao
mais convenientes

Assegurar a divulgacao a populacdo da informacdo disponivel e relevante,
através dos canais a disposi¢cao

Organizar e preparar briefings periédicos e conferéncias de imprensa, por

determinac¢do do diretor do plano

Procedimentos e instrug¢des de coordenacgao

1.

A CM é responsavel pela gestdo da informacdo publica, no seu nivel territorial,
cabendo-lhes definir, para cada caso, a forma mais adequada de divulgacdo a

populac¢do (informacdo direta a populacdo, com recurso a sirenes, ou prestacao de
informacdo aos 6rgdos de comunicacdo social, através da difusdo de comunicados,
sendo este o mecanismo preferencial).

A nivel municipal, a CM é responsavel por:

a.

b
C.
d

Assegurar a resposta a solicitacdes de informacao.

Difundir recomendacgdes e linhas de atuacao.

Elaborar comunicados oficiais a distribuir aos cidadaos.

Assegurar a realizacao de briefings ou conferéncias de imprensa, a realizar
no PCO e em articulacdo com o CCOM.

Assegurar a emissdao de comunicados de imprensa com periodicidade
determinada.

3. ACM assegura a divulgacdo a populagdo de informacgdo disponivel sobre:

a.

b
C.
d.
e

Numeros de telefone de contacto para informacgdes.

Localizagdo de pontos de reunido ou centros de desalojados/assisténcia.
Locais de recec¢do de donativos.

Locais de recolha de sangue.

Locais para inscricao para servigco voluntario.

PMEPC VILA VICOSA | 2021 Il-65 v0.2



PARTE Il - EXECUCAO 4. AREAS DE INTERVENCAO

Instrucdes para regresso de populagdes evacuadas.

Listas de desaparecidos, mortos e feridos.

Locais de acesso interdito ou restrito.

i. Outras instru¢des consideradas necessarias.

4. A GNR é responsavel, nos espacgos sob sua jurisdicdo, pela divulgacdo dos avisos a
popula¢do, nomeadamente a populacdo isolada e/ou sem acesso aos meios de
comunicagao.

5. Para garantir homogeneidade na passagem de informacdo a populacdo, serdo
utilizados os modelos de comunicado constantes em 111-3.3 do presente Plano.

> o o

6. Os comunicados a populacdo serdo transmitidos a cada 8 horas, salvo indicacao
expressa em contrario.

7. Os briefings e/ou comunicados a comunicacdo social decorrerdo com um intervalo
minimo de 4 horas e nunca excedendo as 24 horas entre si, salvo indicacdo expressa
em contrario, e conterao pontos de situacao global referentes a totalidade do Teatro

de Operacbes.

PCO

Envia POSIT para
CCOM

v
CCOM

Analisa informacao

r Ponto de Situacdo * Aviso e Alerta ﬁ

cM Tipo de informacdo cM

Prepara comunicacdo
para OCS

L 2
cM

Ativa canais municipais

Difunde informacdo
pelos OCS

v

Figura 12 - Algoritmo de coordenacdo para informacdo publica

Instrugdes especificas

1. CM assegura a divulgagdo a populacdo da informacdo disponivel, incluindo nimeros
de telefone de contacto, indicacdo de locais de reunido, das ZCAP, dos locais de
acesso interdito ou restrito e outras instru¢fes consideradas necessarias.

2. CM divulga informacdo a populagdo sobre locais de rece¢do de donativos, locais de
recolha de sangue e locais para inscri¢cdo para servigo voluntario.

3. CM garante a relacdo com os Orgdos de Comunicacdo Social (OCS) e prepara, com
periodicidade determinada, comunicados a distribuir.
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4. CM organiza e prepara briefings periddicos e conferéncias de imprensa, por
determinac¢do do diretor do plano.

5. CM prepara os comunicados considerados necessarios e atualiza informag¢do no
respetivo website e redes sociais.
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4.6. Confinamento e/ou evacuagao

Entidade coordenadora

= Guarda Nacional Republicana (GNR)

Entidades intervenientes

= Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios (AHBV)
= Corpo de Bombeiros (CB)

= Camara Municipal (CM)

= Corpo Nacional de Escutas (CNE)

= Cruz Vermelha Portuguesa (CVP)

= Institui¢Bes Particulares de Solidariedade Social (IPSS)

= Juntas de Freguesia (JF)

= Prestadores de servicos de transporte publico (PSTP)

Prioridades de acdo

De acordo com o Anexo IV - Prioridades para Apoio a Decisdo Estratégica, apresentam-
se abaixo as prioridades de acao relevantes para a presente area de intervencdo.

4.2.2 Implementar medidas de confinamento e/ou evacuagao

4.2.2.1 Avaliar continuamente a necessidade de implementar medidas de
confinamento e/ou evacuac¢do de populacdo

4.2.2.2 Definir medidas de confinamento e/ou evacuagao

4.2.2.3 Orientar e coordenar as opera¢des de movimenta¢do e/ou confinamento das
populacdes

Estruturas e/ou equipas especificas

Pontos de Encontro (PE)

Os PE sdo zonas tipificadas para onde as populac8es se deverdo dirigir e concentrar em caso
de necessidade de evacuac¢ao da populacdo para fora da localidade. O Quadro 12 resume a
informacdo sobre estes pontos.

Quadro 12 - Definicdo e localizagdo dos Pontos de Encontro do concelho de Vila Vigosa

Designacdo Descricdo Localidade Coordenadas (WGS84)
PE 011 Avenida de Luanda Bencatel

PE 021 Largo 25 de Abril Sdo Romao

PE 041 Largo da Igreja Pardais

PE 061 Praca da Republica Vila Vigosa

PE 062 Largo D. Jodo IV Vila Vigosa

PE 063 Terreiro do Pago Vila Vigosa
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Procedimentos e instrug¢des de coordenagao

1. A evacuagdo e/ou o confinamento de uma area territorial em risco, coincidente ou
ndo com zona de sinistro, devera ser proposta pelo COS ao Diretor do Plano.
2. Aorienta¢do e a coordenacgao da evacuagdo e/ou confinamento das popula¢des sao
da responsabilidade da GNR.
3. Nas opera¢des de evacuacdo e/ou confinamento devera ter-se em atencdo:
a. Localizacdo e numero de pessoas em risco de evacuagao ou confinamento.
b. Tempo disponivel para evacuar ou abrigar no local.
c. Capacidade de controlar a evacuag¢ao ou o abrigo no local.
d. Tipos de construcdo e de disponibilidade dos edificios para acolhimento ou
abrigo.
e. Condi¢cdes meteorologicas (efeitos na propaga¢do das nuvens de vapor,
previsdo de altera¢des, efeito na evacuagao ou na protecdo no local).
4. Em caso de acidente com substancias perigosas, deverao ser considerados fatores
especificos para a tomada de decisdo de evacuagdo e/ou confinamento,

nomeadamente:
a. Grau do perigo para a saude.
b. Propriedades quimicas e fisicas.
c. Quantidade de substancia envolvida no acidente.
d. Contencgado/ controlo do derrame.

e. Velocidade de propagacao dos vapores.
5. Asequipas de emergéncia ndo protegidas com equipamentos de protec¢ado individual
ndo estdo autorizadas a entrar no TO.

Instrugdes para confinamento

1. A GNRsola a area de perigo, mantendo afastadas todas as pessoas que ndo estdo
diretamente envolvidas nas operacdes.

2. A CM divulga, em articulagdo com a AIO5 - Informacgdo Publica, as instrucdes
especificas relativamente ao confinamento: areas abrangidas pela medida, duragao
e medidas de autoprotecdo especificas para assegurar seguranca das pessoas nas
suas residéncias, incluindo:

a. Fechar eisolar portas e janelas.
b. Manter disténcia das portas e janelas, apos estarem fechadas e isoladas.
c. Desligar todos os sistemas de ventilacao, aquecimento e refrigeracao.

3. A GNR, com o apoio da CM e das JF, assegura que as pessoas mais isoladas e/ou
com limitacdes de acesso aos canais usados para informar o publico em geral -
website, radio, televisdo, sistemas de aviso e alerta, etc. - sdo informadas
presencialmente.

4. Caso exista alteracdo das condi¢Bes da ocorréncia, compete a GNR comunicar a
populagdo a necessidade de evacuagdo ou avisar do final da situa¢do de perigo.
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Instrucdes para evacuacgao

1.

10.

11.

A populagdo a evacuar devera dirigir-se para os Pontos de Encontro (PE), cuja
localizacdo sera determinada pelo PCO e divulgada pela CM, em articulacdo com a
AIO05 - Informacao Publica, e em conformidade com o presente Plano.
Os PE sdo geridos pelas JF em primeira instancia, sendo que, caso estas excedam a
sua capacidade de resposta, poderdo solicitar apoio a CM e restantes OEA.
Compete a GNR definir os itinerarios de evacuacdo a utilizar a partir dos PE, atenta
a natureza e extensdo dos danos nas vias de comunicagdo, mediante
avaliagdo/informagdo da Entidade gestora da rede viaria. Sempre que possivel,
deverdo ser privilegiados os itinerarios de evacuacgdo fixados no presente Plano.
Apo6s a definicdo das zonas a evacuar, o trafego rodoviario externo devera ser
reencaminhado pela GNR, as quais poderdo criar barreiras de encaminhamento de
trafego.
A movimentacdo coletiva a partir do PE sera garantida com meios de transporte a
fornecer pela AHBV, por empresas publicas ou privadas de transportes ou por
outros meios proporcionados pela Area de Intervencdo de Logistica.
A populagdo movimentada a partir do PE sera encaminhada para as ZCAP, cuja
localizacdo e procedimentos de funcionamento estdo definidos na Area de
Intervencgdo de Apoio Logistico as Populacdes.
O transporte entre o PE e a ZCAP sera, em regra, acompanhado por pessoal
do(s) CB ou de outros APC e, de acordo com a natureza da emergéncia e a
sua disponibilidade. Se necessario, a GNR podera solicitar ao CCOM a
existéncia de acompanhamento médico, por parte do CS.
O suporte logistico a evacuacdo em termos de agua, alimentacdo e agasalhos sera
assegurado pela Area de Intervencdo de Apoio Logistico as Populacdes.
O apoio psicolégico aos grupos mais vulneraveis (criancas, idosos, pessoas
acamadas, pessoas com mobilidade reduzida, pessoas com deficiéncia) sera
efetuado de acordo com os procedimentos definidos na Area de Intervencdo de
Servicos Médicos e Transporte de Vitimas - Apoio psicolégico.
O regresso da populacdo a uma area territorial, devera ser proposta pelo COS ao
CCOM apds verificagdo da existéncia de condi¢Bes de seguranca para o efeito.
O regresso das popula¢8es as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado
pela GNR, tendo em vista a manutencdo das condi¢des de trafego, e sé quando
estiverem garantidas as condi¢des de seguranca.
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Figura 13 - Algoritmo de coordenacdo para o confinamento e evacuagao

Instrucdes especificas

1.

N

N oo u s

COS propde confinamento e/ou evacuacdo ao Diretor do Plano, assim que verifica
essa necessidade em funcdo da evolucdo da situagao.

Diretor do Plano autoriza confinamento e/ou evacuagdo.

GNR define os Pontos de Encontro (PE) a utilizar e para onde a populagao se devera
dirigir de imediato decorrente da evacuacao.

GNR define itinerarios de evacuacdo, em articulagcdo com o COS.

CM difunde junto da populacdo recomendacdes de confinamento e/ou evacuagao
GNR coordena a movimentacdo das populagdes.

GNR reencaminha o trafego, de modo a nao interferir com a movimentacao da
popula¢do a evacuar nem com a mobilidade das forcas de intervencao.
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8. GNR garante o encaminhamento da popula¢do evacuada até a ZCAP.

9. AHBV, CB, CM, CVP, JF, IPSS, PSTP fornecem meios e recursos para apoiar a
movimentacdo das populagdes.

10. CM garante a realizacdo de avalia¢Bes técnicas as infraestruturas e edificado nas
zonas afetadas apds a conclusdo das operacfes de resposta a emergéncia.

11. ISS identifica necessidades de apoio continuado a populagao apds emergéncia, em
articulagdo com CM e JF.

12. CM organiza e assegura o regresso das pessoas deslocadas as suas residéncias, com
0 apoio de AHBV, CB, CVP, GNR, ISS e JF.

PMEPC VILA VICOSA | 2021 n-72 v0.2



PARTE Il - EXECUCAO 4. AREAS DE INTERVENCAO

4.7. Manutencao da ordem publica

Entidade coordenadora

Guarda Nacional Republicana (GNR)

Entidades intervenientes

Camara Municipal (CM)

= Juntas de Freguesia (JF)

Prioridades de acao

De acordo com o Anexo IV - Prioridades para Apoio a Decisao Estratégica, apresentam-
se abaixo as prioridades de acdo relevantes para a presente area de intervencao.

3.3.1

3.3.1.1

3.3.1.2

4.23
4.2.3.1
4.2.3.2

4.3.2

4.3.2.1
4.3.2.2

711

7.1.1.1

Assegurar o isolamento e a seguranca do Teatro de Operac¢des e das zonas
de apoio fora do TO

Proceder a delimita¢do e isolamento do TO, assegurando a seguranca e o
controlo de acessos ao mesmo e as diferentes areas que o constituem: ZS, ZA,
ZCRe PCO

Proceder a delimita¢do e isolamento das ZCAP, CGAL, ZRnM e NecPRo,
assegurando a seguranca e controlo de acessos a estas zonas

Garantir a manutencédo da ordem publica
Garantir a manutencdo da ordem publica nas areas afetadas

Garantir a protecdo da propriedade, impedindo roubos e pilhagens nas zonas
afetadas e nas areas evacuadas

4.3.2 - Garantir a seguranca e integridade das infraestruturas criticas
contra intrusao

Proceder ao isolamento das infraestruturas criticas com relevancia operacional

Assegurar seguranca de perimetro, controlo de acessos e protec¢do das
infraestruturas criticas em relagcdo ao risco de intrusdo

Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos
os cadaveres com vista a garantir a preservacao de provas, a analise e
recolha das mesmas

Garantir presenca de elementos de forcas de seguranca nos locais onde
decorrem operag¢des de mortudria de forma a garantir a manutencao de
perimetros de seguranca

Procedimentos e instru¢des de coordenacao

Seguranca Publica

1.

A manutencdo da ordem publica é competéncia primaria da GNR e abrange as
seguintes acdes:

a. Patrulhar as zonas afetadas e evacuadas com vista a garantir a seguranca
fisica da populagdo e proteger a propriedade privada e a impedir roubos ou
pilhagens.
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2.

b. Proteger as areas e propriedades abandonadas e/ou que sofreram colapso,
as quais podem estar sujeitas a saque ou outras atividades criminosas.

c. Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos ou de infraestruturas
consideradas sensiveis, designadamente instalacdes de interesse publico ou
estratégico distrital. Este controlo de seguranca podera implicar o apoio de
empresas de seguranca privadas, a mobilizar pelo detentor da instalagao.

A GNR garante o trafego rodoviario em direcdo as zonas de sinistro, efetuando as
eventuais altera¢cBes a circulagdo a que houver necessidade, e garantem a
manutencdo de ordem publica com as suas forcas de intervencdao. A GNR podera
criar barreiras ou outros meios de controlo, bem como corredores de emergéncia.
Compete também a GNR, distribuir junto das diversas entidades intervenientes o
Cartdo de Seguranca, de modelo aprovado pela ANEPC, de forma a controlar e
garantir a seguranca no TO.

O regresso das populacBes as areas anteriormente evacuadas é controlado pela
GNR, tendo em vista a manutencdo das condi¢8es de trafego.

Perimetros de Seguranca e Seguranca de Area (Conceitos)

1.

Perimetros de Seguranca: Separacdo fisica de local, espaco ou zona, assegurada ou
ndo por elementos das forcas de segurancga, que visa reduzir, limitar ou impedir o
acesso de pessoas, veiculos ou outros equipamentos a locais onde ndo estdo
autorizados a permanecer.

Seguranca de Area: Missdo de garantir a seguranca no interior do perimetro
existente, que pode ser assegurada pela GNR.

Area de Seguranca Vermelha: Espaco onde estd instalado a estrutura central e fulcral
do PCO.

Area de Seguranca Amarela: Espaco onde estdo instaladas as infraestruturas de
apoio logistico, nomeadamente os espacos de refei¢do e convivio, zonas sanitarias e
locais de armazenamento de material ou equipamento ndo sensivel.

Area de Seguranca Verde: Espaco destinado aos Orgdos de Comunicacdo Social
(0CS).

Execug¢do dos Perimetros de Seguranca (PCO).

Perimetro de Seguranca Exterior

1.

o vk wWwN

O perimetro de seguranca exterior sera montado ao longo da infraestrutura onde
se situa o PCO. Sera montado um Posto de Controlo, a entrada do perimetro
exterior, que fara o controlo de acessos ao perimetro de seguranca do PCO.

O Perimetro de Seguranca Exterior engloba as Areas de Seguranca Verde e Amarela.
O controlo de acessos de pessoas ao PCO far-se-3 através de:

|dentificagdo da pessoa através de documento de identificagdo valido.

Credencial de Acesso para a area a ser acedida.

Por regra, as viaturas permanecerdo no exterior da infraestrutura onde se situa o
PCO.

A credencial de acesso com a cor amarela permite o acesso as areas de seguranca
amarela e verde.
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8.

0.

O cartdo de seguranca é entregue no Posto de Controlo sempre que o seu utilizador
ultrapasse o Perimetro Exterior.

A Ficha de Controlo Diario depois de preenchida é entregue ao responsavel
operacional do PCO.

Perimetro de Segurancga Interior

1.

2.

3.

O Perimetro de Seguranca Interior engloba a Area de Seguranca Vermelha,
reservada exclusivamente para o funcionamento do PCO, e sera garantido por
barreiras fisicas, com controlo de acessos e com seguranca de area executada pela
GNR territorialmente competente.

A GNR garante que s6 tem acesso a Area de Seguranca Vermelha quem se encontrar
devidamente credenciado para o efeito.

A Credencial de Acesso com a cor vermelha permite o acesso a todas as areas
inseridas no perimetro exterior.

Execucdo dos Perimetros de Seguranca (Teatros de Operacdes)

1.

A GNR garante, dentro do possivel, o condicionamento e controlo do acesso de
pessoas e veiculos a zona afetada e as zonas envolventes do sinistro (ZA, ZCR, ZRR,
ZCAP e ZRnM)

A GNR permite a entrada e saida de viaturas de emergéncia e de protecao civil na
zona afetada.
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Figura 14 - Algoritmo de coordenagdo para a manutencdo da ordem publica
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Instrugdes especificas

11.
12.

PCO procede a defini¢ao do TO.

GNR procede ao isolamento do TO e assegura a seguranca e o controlo de acessos
ao mesmo e as diferentes areas que o constituem: ZS, ZA, ZCR e PCO.

GNR procede ao isolamento das ZCAP, CGAL, ZRnM e NecPro, assegurando a
seguranca e controlo de acessos a estas areas.

Oficial de Seguranca do PCO define diretrizes e procedimentos de seguranca.

CB assegura as operac8es de demolicao e escoramento de edificios e estruturas
colapsadas, a drenagem e escoamento de aguas e para as a¢bes de identificacdo
de substancias poluentes / téxicas.

CB assegura a desobstrucao de vias de comunicagdo e itinerarios de socorro, com
0 apoio de CM e JF.

GNR assegura o isolamento e desimpedimento das vias de comunicagao e
itinerarios de socorro.

GNR procede ao isolamento das infraestruturas criticas com relevancia operacional
e protege as mesmas em rela¢do ao risco de intrusdo.

GNR garante a manutencdo da lei e da ordem nas areas afetadas.

. GNR garante a protecdo das popula¢fes afetadas, dos seus bens, impedindo

roubos e pilhagens, criando perimetros de seguranca.

GNR assegura a seguranca nas ac¢des relativas a mortuaria.

CM garante a realizacdo de avalia¢Bes técnicas as infraestruturas e edificado nas
zonas afetadas apds a conclusdo das operacBes de resposta a emergéncia.
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4.8. Servigcos médicos e transporte de vitimas

4.8.1.

Emergéncia médica

Entidade coordenadora

Centro de Saude (CS)

Entidades intervenientes

Administra¢do Regional de Saude do Alentejo (ARS)

Corpo de Bombeiros (CB)

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP)

Hospital do Espirito Santo de Evora (HESE)
Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM)

Prioridades de acao

De acordo com o Anexo IV - Prioridades para Apoio a Decisdo Estratégica, apresentam-

se abaixo as prioridades de acdo relevantes para a presente area de intervencao.

4.2.4  Assegurar a protecao da saude publica

4.2.4.1 Garantir a definicdo de medidas de prote¢ao de salide publica com base na
evolucdo da situacao

4.2.4.2 Assegurar 0s meios e recursos necessarios para a implementacdo das medidas
de saude publica nas zonas afetadas

4.2.4.3 Assegurar a inventaria¢ao dos locais destinados a sepultamentos de
emergéncia

5.2.1 Garantir a prestacao de cuidados médicos de emergéncia nas areas
atingidas, nomeadamente a triagem, estabilizacao e transporte das
vitimas para as Unidades de Saide

5.2.1.1 Assegurar a montagem, organizacdo e funcionamento de estruturas de apoio a
emergéncia médica: Postos de Triagem, Postos Médicos Avancados e de
Hospitais de campanha

5.2.1.2 Garantir o funcionamento de servicos temporarios e/ou permanentes de
saude, reforcando e inventariando o pessoal dos Servi¢cos de Saude, nas suas
diversas categorias

5.2.1.3 Criar pontos de recolha de sangue em locais chave e assegurar a sua posterior
distribuicdo pelas unidades de saude carenciadas

5.2.2  Assegurar o transporte de vitimas

5.2.2.1 Garantir aimplementa¢do um sistema de registo de vitimas desde o TO até a
Unidade de Saude de destino

5.2.2.2 Definir os hospitais de evacuac¢do e comunicar orientagdo ao PCO

5.2.2.3 Prever mecanismos de transferéncia para outras unidades hospitalares de
referéncia
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Procedimentos e instrug¢des de coordenagao

1.

A triagem priméria é da competéncia da Area de Intervencdo de Socorro e
Salvamento, sob coordenacdo do INEM.

A localizagdo dos postos/areas de triagem é definida pelo COS e devera estar tao
perto quanto possivel das zonas mais afetadas dentro da Zona de Sinistro,
respeitando as necessarias distancias de seguranca.

O transporte de vitimas até aos postos de triagem e de assisténcia pré-hospitalar
(evacuacdo primaria) é efetuado pelo CB e pela CVP, em articulagdo com o PCO. A
evacuacao secundaria é coordenada pelo INEM, em articulagio com o PCO e
efetuada em ambulancias do CB e da CVP.

Os cadaveres identificados na triagem primaria serdo posteriormente
encaminhados para a Zona de Transicao (ZT), aplicando-se os procedimentos da
Area de Intervencao de Servicos Mortudarios.

Para assegurar a emergéncia hospitalar, serdo utilizadas estruturas do CS e do HESE.
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Instrugdes especificas

1.
2.

10.

11.

12.

13.

14.

CS garante a articulacdo com USP.

USP avalia situacdo com base na informacdo operacional disponivel em cada
momento e recomenda medidas de protecao de saude publica.

CS garante a implementac¢do das medidas definidas pela USP, em articulacdo e com
o apoio de CB, CM, CVP, GNR, ISS e JF.

PCO avalia as areas afetadas onde deverdo ser desencadeadas acfes de busca e
salvamento, nomeadamente tendo em conta as informacdes a disponibilizar,
designadamente, pela ERAS.

PCO propde a definicdo de zonas prioritarias nas areas afetadas pelo acidente grave
ou catastrofe.

PCO planeia e coordena o socorro as populacdes, em caso de incéndios, inundagdes,
desabamentos e, de um modo geral, em todos os sinistros, incluindo o socorro a
naufragos e buscas subaquaticas

CB coordena com entidades relevantes, ao nivel do CCOM, para garantir os meios
necessarios para execuc¢ado das operacdes

CS inventaria danos e perdas nas capacidades dos servicos de saude, bem como das
gue se mantém operacionais na Zona de Sinistro

CS assegura a montagem, organizacdo e funcionamento de Postos de Triagem,
Postos Médicos Avancados e de Hospitais de campanha, com o apoio de CB, CM,
CVPeJF

CS cria locais de recolha de sangue em locais chave e assegurar a sua posterior
distribuicdo pelas unidades de salde carenciadas

CS garante o funcionamento de servigos temporarios e/ou permanentes de salde,
reforcando e inventariando o pessoal dos Servicos de Saude, nas suas diversas
categorias, em articulagdo com ARS.

CS assegura, com o apoio do INEM e do PCO, a implementacdo um sistema de
registo de vitimas desde o TO até a Unidade de Saude de destino

CS assegura que INEM determina os hospitais de evacuag¢do e comunica orientagao
ao PCO

CS prevé, em articulacdo com INEM, mecanismos de transferéncia para outras
unidades hospitalares de referéncia
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4.8.2. Apoio Psicolégico

Entidade coordenadora

Instituto de Seguranca Social (ISS)

Entidades intervenientes

Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecao Civil (ANEPC)
Camara Municipal (CM)

Centro de Saude (CS)

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP)

Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM)

Prioridades de acdo

De acordo com o Anexo IV - Prioridades para Apoio a Decisdo Estratégica, apresentam-
se abaixo as prioridades de acao relevantes para a presente area de intervencdo.

6.2.1

6.2.1.1
6.2.1.2

6.2.2
6.2.2.1

6.2.2.2

6.2.2.3

Garantir a mobilizacao de meios e recursos necessarios ao apoio
psicoldgico de emergéncia

Mobilizar os meios e recursos necessarios para assegurar o apoio psicolégico

Prever mecanismos de evacuacdo das vitimas primarias do local da ocorréncia
para as ZAP

Assegurar a prestacao do apoio psicolégico as vitimas da ocorréncia

Assegurar o apoio psicologico imediato as vitimas primarias e secundarias
atraves da ativacdo das ZAP no Teatro de TO

Assegurar a prestacao de apoio psicolégico as vitimas secundarias que se
encontram nas ZRnM e nos NecPro

Garantir que cada entidade assegura o apoio psicologico as suas préprias
vitimas terciarias

Procedimentos e instrugdes de coordenacgao

1.

O apoio psicolégico imediato as vitimas primarias e secundarias no TO sera realizado
em Zonas de Apoio Psicolégico (ZAP) constituidas para o efeito, que serdo da
responsabilidade da CM.

As acBes a desenvolver nas ZAP sdo respeitantes a rececdo e estabilizacdo de
vitimas, levantamento de necessidades psicossociais, identificacdo e recolha de
informacdo das mesmas.

As ZAP devem articular-se com as ZCAP quanto a comunicac¢do de dados, e com o
COS quanto a recolha de informacdo com relevancia operacional.

O apoio psicoldgico as vitimas terciarias é responsabilidade primaria das respetivas
entidades. No caso de insuficiéncia ou auséncia de meios de apoio, este serd
garantido pelas entidades disponiveis para o efeito. As vitimas terciarias sao
acompanhadas em locais reservados e exclusivos para esse efeito.

O apoio psicoldgico de continuidade, a realizar predominantemente nas ZCAP, na
ZRnM e NecPro é coordenado pela CM.
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6.

Nas ZCAP aplicam-se os procedimentos previstos para a Area de Intervencdo do
Apoio Logistico a Populacao.

O AE podera também ser requisitado a dar apoio na presente area de intervencao,
através do psicologo(a) afeto ao agrupamento, prestando apoio a comunidade
escolar e familiares.
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Figura 16 - Algoritmo de coordenacdo para o apoio psicolégico

Instrugdes especificas

1.

No v W

ISS assegura as necessidades logisticas referentes a alimentagdo e agasalho, ao
transporte e a distribuicdo de material sanitario as popula¢8es afetadas, com o apoio
da CM, CVP, JF, IPSS.

ISS assegura a ativacao das ZCAP e informa as forgas de socorro e os cidadaos da
sua localizacdo através dos canais disponiveis e mais apropriados.

CM garante a tipificacdo, organizacdo e montagem das ZCAP.

CM garante a distribuicao prioritaria de agua e de energia as ZCAP.

ISS garante a rececado, registo, pesquisa, diagndéstico de necessidades das vitimas.
ISS garantir a criacdo de abrigos/alojamento de emergéncia temporarios.

ISS assegura a atualizagdo da informacdo, nos Centros de Pesquisa e Localizacdo,
através de listas com identificagdo nominal das vitimas e evacuados nas ZCAP.

CM organiza um sistema de recolha de donativos, garantindo o armazenamento, o
acondicionamento adequado, a gestdo e a distribui¢do dos bens recebidos.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

ISS identifica e sinaliza vitimas que necessitam de apoio social continuado apés a
fase de emergéncia.

ISS coordena com CM, IPSS e outras entidades relevantes as medidas a implementar
para assegurar o apoio continuado as vitimas identificadas com essa necessidade.
CS mobiliza, através do CCOM, 0s meios e recursos necessarios para assegurar o
apoio psicolégico, incluindo as equipas especializadas para intervencao psicolégica
em situacdes de catastrofe do INEM e ANEPC.

PCO prevé mecanismos de evacuacdo das vitimas primarias do local da ocorréncia
para as ZAP.

PCO assegura o apoio psicolégico imediato a prestar as vitimas primarias e
secundarias através da ativacdo das ZAP no TO.

CS assegura a prestacdo de apoio psicolégico as vitimas secundarias que se
encontram nas ZRnM e nos NecPro, com o apoio da ANEPC, CM, CVP, INEM e ISS.
CS garante que cada entidade assegura o apoio psicolégico as suas proprias vitimas
terciarias.

CS assegura que as vitimas que apresentem necessidades de apoio social sdo
encaminhadas para as ZCAP, com o apoio da ANEPC, CB, CVP, INEM e ISS.
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4.9. Socorro e Salvamento

Entidade coordenadora

Corpo de Bombeiros (CB)

Entidades intervenientes

Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)
Camara Municipal (CM)

= Junta de Freguesia (JF)

Entidades gestoras de infraestruturas criticas (EGIC)
Instituto da Conservacdo da Natureza e das Florestas (ICNF)
Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA)
Prestadores de servicos publicos essenciais (PSPE)

Prioridades de acao

De acordo com o Anexo IV - Prioridades para Apoio a Decisdo Estratégica, apresentam-
se abaixo as prioridades de acao relevantes para a presente area de intervencdo.

3.2.1
3.2.1.1

3.2.1.2

3.2.1.3

3.3.2
3.3.2.1

3.3.2.2
3.3.23

4.1.1
4.1.1.1

4.1.1.2

4.1.2

4.1.2.1
4.1.2.2

Garantir a operacionalidade dos meios e recursos existentes

Constituir equipas no ambito das valéncias do socorro e salvamento e garantir
a sua seguranca operacional

Garantir que PCO articula com CDOS para elaborar uma Estratégia de
Sustentacao das Operacdes

Identificar e implementar medidas para prevenir o compromisso da capacidade
operacional das forcas de intervencao

Prevenir acidentes no decorrer da atuacao das forcas de intervencao

Definir e divulgar entre as forcas de intervencao as diretrizes e procedimentos
de seguranca

Desobstruir e desimpedir vias de comunicacao e itinerarios de socorro

Executar as operacBes de demolicdo e escoramento de edificios e estruturas
colapsadas, a drenagem e escoamento de aguas e para as a¢des de
identificacdo de substancias poluentes / toxicas

Identificar e avaliar fontes ativas no teatro de operagdes

|dentificar e avaliar fontes dinamicas de perigo dinamicas - incéndios, derrame
de matérias perigosas em curso, inundagdes

|dentificar e avaliar fontes estaticas de perigo - estruturas colapsadas,
soterramentos, matérias perigosas armazenadas

Assegurar uma resposta operacional rapida e eficiente para controlo e
mitigacao das fontes de perigo

Garantir a elaboracdo e execucao de plano de a¢do operacional

Avaliar continuamente a necessidade de reforco de meios e/ou alteragao de
abordagem tatica as operacdes
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4.1.2.3

4.3.1

4.3.1.1

4.3.1.2

5.1.1

5.1.1.1

5.1.12

5.1.13

5.1.2
5.1.2.1

5.1.2.2

Constituir e mobilizar equipas para proceder ao rescaldo das operacdes no TO
e prevenir reativacao das fontes de perigo

Implementar medidas de protec¢ao de infraestruturas criticas contra os
efeitos perigosos da ocorréncia

Mobilizar meios operacionais para proteger as infraestruturas criticas expostas
aos efeitos perigosos da ocorréncia

Assegurar a articulacdo com as EGIC e PSPE de forma a promover acao
integrada com as equipas de seguranca destas infraestruturas

Assegurar as operacoes de resgate e salvamento e evacuagao primaria,
assisténcia a feridos e evacuacao secundaria

Avaliar as areas afetadas onde deverdo ser desencadeadas a¢des de resgate e
salvamento, tendo em conta as informacgdes disponiveis

Promover a definicdo de zonas prioritarias para resgate e salvamento de
vitimas nas areas afetadas pela ocorréncia

Garantir o socorro as vitimas, em caso de incéndios, inundagdes,
desabamentos e, de um modo geral, em todos os sinistros, incluindo o socorro
a naufragos e buscas subaquaticas

Assegurar a sinalizacdo e/ou remocao das vitimas mortais

Garantir a sinalizacdo das vitimas mortais encontradas no TO e a preservacao,
sempre que possivel, do local onde se encontram

Proceder a remocao das vitimas mortais se as condi¢des do local onde se
encontram ndo permitirem assegurar a integridade das mesmas

Procedimentos e instru¢des de coordenacao

1.

A intervencdo inicial cabe prioritariamente as forgas mais préximas do local da
ocorréncia ou aquelas que se verifique terem uma missao especifica mais adequada.
Para as a¢des de contencdo de fugas e derrames, serdo chamadas a intervir as
empresas privadas responsaveis pelos produtos derramados.

O CB assegura as operacdes de busca e salvamento e de combate a incéndios.

A GNR pode executar acdes de protecdo e socorro, no ambito de opera¢fes de busca
e salvamento, nas ocorréncias de incéndios rurais/florestais ou de matérias
perigosas ou de edificios e estruturas colapsadas.
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Figura 17 - Algoritmo de coordenacdo de socorro e salvamento
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Instrugdes especificas

10.

11.

12.

13.

Oficial de Seguranca do PCO define diretrizes e procedimentos de seguranca.

CB assegura as operacdes de demolicdo e escoramento de edificios e estruturas
colapsadas, a drenagem e escoamento de aguas e para as acfes de identificacdo de
substancias poluentes / toxicas.

CB assegura a desobstruc¢ao de vias de comunicagao e itinerarios de socorro, com o
apoio de CM e JF.

GNR assegura o isolamento e desimpedimento das vias de comunicacdo e itinerarios
de socorro.

PCO mobiliza meios operacionais do CB para proteger as infraestruturas criticas
expostas aos efeitos perigosos da ocorréncia.

CM assegura articulagdo com as EGIC e PSPE de forma a promover a¢do integrada
com as equipas de seguranga destas infraestruturas e a capacidade operacional das
mesmas.

PCO avalia situacdo com base na informacdo recolhida no TO e desenvolve
estratégia de atuacdo para as operacdes de combate a incéndios, de contencdo e
controlo de matérias perigosas, de escoramento e estabilizacdo de estruturas em
risco de colapso, de resolucdo de inundacdes.

PCO garante execucdo do plano de acdo, com o apoio das entidades envolvidas - CB,
CM, GNR, JF

PCO avalia necessidade de refor¢o de meios das forcas de intervencdo e/ou de
meios das entidades de apoio.

PCO constitui e mobiliza equipas para proceder ao rescaldo das operacées no TO e
prevenir reativacdo das fontes de perigo.

CB coordena com entidades relevantes, ao nivel do CCOM, para garantir os meios
necessarios para assegurar o rescaldo nas zonas afetadas.

CM garante a estabilizacdo de terrenos e infraestruturas nas zonas afetadas com o
apoio de CB, JF e recorrendo aos servicos de empresas especializadas nessas
operacoes.

CM procede aos trabalhos de limpeza e remocdo de destrocos nas zonas afetadas.
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4.10. Servigcos mortuarios

Entidade coordenadora

Centro de Saude (CS)

Entidades intervenientes

Camara Municipal (CM)

Corpo de Bombeiros (CB)

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP)
Guarda Nacional Republicana (GNR)

= Juntas de Freguesia (JF)

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses (INMLCF)

Instituto de Registos e Notariado (IRN)

Ministério Publico (MP)

Policia Judiciaria (PJ)

Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF)

Unidade de Saude Publica do Agrupamento de Centros de Saude do Alentejo Central
(USP)

Prioridades de acdo

De acordo com o Anexo IV - Prioridades para Apoio a Decisdo Estratégica, apresentam-
se abaixo as prioridades de acdo relevantes para a presente area de intervencao.

711

7.1.1.2

71.2

7.1.2.1
7.1.2.2

713

7.1.3:1

7.1.3.2
7.1.3.3

7.1.3.4

Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos
os cadaveres com vista a garantir a preservacao de provas, a analise e
recolha das mesmas

Assegurar a constituicdo de ERAV-m

Assegurar a constituicdo das ZRnM e dos NecPro, onde se executam os
habituais procedimentos de validacao de suspeita de crime, identificacao
de cadaver, verificacdo do 6bito e autépsia

Ativar ZRnM e/ou NecPro, em articulagdo com o INMLCF
Garantir a capacidade de transporte de cadaveres ou partes de cadaveres

Assegurar o correto tratamento dos cadaveres, conforme os
procedimentos operacionais previstos

Garantir uma eficaz recolha de informac8es que possibilite proceder, com a
maxima rapidez e eficacia, a identificacao dos cadaveres

Garantir a recolha e guarda do espélio dos cadaveres

Preparar e fornecer a listas atualizadas das vitimas mortais e dos seus locais de
sepultamento

Garantir uma correta tramitacdo processual de entrega dos corpos
identificados
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Estruturas e/ou equipas especificas

Zonas de Reuniao de Mortos

As ZRnM sdo as zonas para onde os cadaveres recolhidos no TO deverao ser transportados
em primeira instancia, a fim de serem identificados e processados segundo os tramites
legais. O Quadro 13 indica os locais no concelho de Vila Vicosa que se identificaram para
assegurar o funcionamento das ZRnM.

Quadro 13 - Defini¢do e localizagdo das Zonas de Reunido de Mortos

Desighacdo Descri¢do Localidade Coordenadas (WGS84)
ZRnM 011 Casa Mortuaria de Bencatel Bencatel

ZRnM 021 Casa Mortuaria de Ciladas Sdo Romao

ZRnM 041 Casa Mortuaria de Pardais Pardais

ZRnM 061 Casa Mortuaria de Vila Vigosa Vila Vigosa

Necrotério Provisorio (NecPro)

Caso se verifique a necessidade de ativar Necrotérios Provisorios, este deverdo ser ativados
em func¢do das condi¢Bes existentes e da organizacao das operag8es. A principal funcao
destas zonas sera substituir as morgues dos hospitais, caso as mesmas ndo tenham
capacidade de resposta para o elevado nimero de vitimas mortais.

Em termos de identificacdo de possiveis infraestruturas para funcionamento do NecPro,
verifica-se que no concelho de Vila Vicosa ndo existem estruturas fixas com as caracteristicas
apropriadas para assegurar as condicBes necessarias para o funcionamento de um
necrotério provisério. Como tal, serd necessario considerar a implementacdo de um
necrotério provisorio em estruturas amoviveis, tais como, hospital de campanhas e veiculos
com capacidade de refrigeracao.

O Quartel dos Bombeiros Voluntarios de Vila Vicosa possui uma area ampla em placa de
asfalto que podera ser utilizada para implementar esta estrutura, beneficiando da
proximidade as instalagdes do proprio quartel para assegurar condi¢cBes de apoio,
nomeadamente, acesso a rede elétrica, dgua potavel, saneamento. Por outro lado, as
instalagdes sdo rodeadas por vedacao e relativamente afastadas do centro da localidade,
garantindo condi¢Bes minimas de seguranca e privacidade.

Quadro 14 - Defini¢do e localizagdo de Necrotério Provisoério

Designacdo Descricdo Localidade Coordenadas (WGS84)

Quartel dos Bombeiros

NecPro 061 L S
Voluntarios de Vila Vigosa

Vila Vicosa #

Equipa de Reconhecimento e Avaliag¢do de Vitimas Mortais (ERAV-m)

1. Considerando a necessidade de garantir uma rapida capacidade de avaliagdo de
vitimas mortais perante um acidente grave ou catastrofe, é constituida, no ambito
do presente Plano, uma Equipa Responsavel por Avaliacdo de Vitimas mortais
(ERAV-m).
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2. A ERAV-m tem como tarefa proceder a uma rapida avalia¢do de vitimas mortais.

3. Sempre que localizado um corpo sem evidentes sinais de vida e sem tarja negra
colocada, o médico da ERAV-m verificara o 6bito.

4. Ainformacao recolhida pela ERAV-m constituird o inicio do processo de registo do
cadaver ou partes de cadaveres.

5. Caso sejam detetados indicios de crime, o chefe da ERAV-m podera solicitar exame
por perito médico-legal, antes da remocdo do cadaver para a ZRnM.

6. O chefe da ERAV-m é responsavel por solicitar a remo¢do do cadaver ou partes de
cadaveres, mediante a identificagdo do dia, hora e local da verificagdo do débito,
conferéncia do numero total de cadaveres ou partes de cadaveres, com mencao do
numero identificador daqueles em relacdo aos quais haja suspeita de crime.

7. Compete as ERAV-m;

Referenciar o cadaver.

Verificar a suspeita de crime.

Preservar as provas.

Verificar o 6bito.

P an o

Articular com o Ministério Publico os procedimentos necessarios a remocao

dos cadaveres ou partes de cadaver.

8. A ERAV-m &, no minimo, composta por 3 elementos e, desejavelmente, uma viatura.

9. As ERAV-m sdo constituidas por elementos do CS e da GNR.

10. O chefe da ERAV-m é o elemento mais graduado da GNR.

11. O médico que integra a ERAV-m é enviado pela USP enquanto Autoridade de Saude,
mas, se tal ndo for possivel, serdo aceites quaisquer outros médicos desde que seja
possivel, ao chefe da ERAV-m, verificar a sua credenciacdo como tal.

12. As ERAV-m deverdo ser dotadas de:

a. Equipamento de Comunicag6es Radio.

b. Equipamento fotografico.

c. Conjunto de equipamentos técnicos de inspecdo judiciaria.
d. Tarjas negras e etiquetas de sinalizagao.

13. As ERAV-m sdo acionadas a ordem dos Posto de Comando Operacional (PCO),
devendo articular com estes, via Comandante das Operacdes de Socorro (COS), toda
a sua atuacdo.

14. Enquanto em operacdo, as ERAV-m reportam ao COS.

Procedimentos e instrugdes de coordenagao

1. O fluxograma anterior sé se aplica a cadaveres encontrados em zonas publicas,
incluindo zonas de dominio publico maritimo/hidrico, ou em edificios colapsados.

2. Os cadaveres que se encontrem em Hospitais de Campanha ou Postos Médicos
Avancados sdao encaminhados para ZRnM desenrolando-se, a partir dai, os
procedimentos previstos no fluxograma.

3. Nas ZRnM e nos NecPro, procede-se aos habituais procedimentos de validacao de
suspeita de crime, identificagdo de cadaver, verificacdo do 6bito e autopsia.

4. Para ainstalacdo de ZRnM e NecPro deverdo ser escolhidas instala¢6es onde haja
um piso em espaco aberto, plano e facil de limpar, com boa drenagem, ventilagao
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

natural, provido de dgua corrente e energia elétrica. Na selecdo destes locais devem
ser tidas em conta, ainda, as acessibilidades, as comunicacdes, a privacidade, a
disponibilidade e as facilidades de condi¢des de seguranca. Em geral, as instalacdes
mais indicadas para local de reunido de vitimas mortais sdo os pavilhdes
gimnodesportivos, armazéns e edificios similares.

As ZRnM de dmbito municipal sdo as definidas no ambito do presente Plano.

Se estiverem operacionais, devera ser dada prioridade a utilizacdo de NecPro
municipais.

A informacdo sobre localizagdo das ZRnM e NecPro de dmbito municipal deve ser
transmitida ao COS através da entidade coordenadora.

Aquando da ativacao do Plano, e tendo como missdo a recolha de dados Ante-
mortem, promover-se-a a ativagdo de um ou mais Centros de Recolha de
Informacao.

A aposicdo de tarja negra e de etiqueta numa vitima, sob supervisao de um médico,
corresponde a verificacdo do ébito, devendo ser feita na triagem de emergéncia
primaria, sempre que possivel.

Sendo localizado um corpo sem sinais de vida e sem tarja negra aposta, o médico da
ERAV-m verificara o 6bito e procedera a respetiva etiquetagem. Caso sejam
detetados indicios de crime, o chefe da ERAV-m podera solicitar exame por perito
médico-legal, antes da remoc¢ado do cadaver para a ZRnM.

A referenciacdo do cadaver ou partes de cadaveres devera ser sempre assegurada,
ainda que sumariamente, através de qualquer suporte documental disponivel,
nomeadamente fotografia, representacao grafica, ou simples descricdo textual,
ainda que manuscrita.

A identificacdo de cadaveres resulta exclusivamente de técnicas forenses (médico-
legais e policiais), registadas em formularios préprios.

A autorizacdo de remocgao de cadaveres ou partes de cadaveres, do local onde foram
encontrados e inspecionados até a ZRnM, haja ou ndo haja suspeita de crime, cabe
ao MP e é solicitada pelo chefe da ERAV-m.

A autorizacdo do MP para remocdo do cadaver é transmitida mediante a
identificacdo do elemento policial que chefia a ERAV-m, da indica¢do do dia, hora e
local da verificagdo do 6bito e conferéncia do nimero total de cadaveres ou partes
de cadaveres cuja remogdo se solicita, com men¢do do numero identificador
daqueles em relacdo aos quais haja suspeita de crime.

Das ZRnM os cadaveres transitam posteriormente para os NecPro, para realizacao,
nestes, de autdpsia médico-legal (entendida como os procedimentos tendentes a
identificacdo do cadaver e estabelecimento da causa de morte) e subsequente
entrega do corpo ou partes de cadaveres aos familiares, com a respetiva emissao
dos certificados de dbito.

Compete a GNR coordenar e promover a seguranca no transporte de cadaveres ou
partes de cadaveres.

Compete a GNR promover a remocao dos cadaveres ou partes de cadaveres
devidamente etiquetados e acondicionados em sacos apropriados (“body-bags”),
também devidamente etiquetados, podendo para o efeito requisitar a colaboragdo
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

de quaisquer entidades publicas ou privadas. Os CB, mediante as suas
disponibilidades, colaborardo nas opera¢des de remocdo dos cadaveres para as
ZRnM e destas para os NecPro.

As necessidades de transporte de pessoas e equipamento serdo supridas pela Area
de Intervencdo de Apoio Logistico as Forgas de Intervencao, de acordo com os meios
disponiveis.

O material sanitario, de mortuaria e demais artigos necessarios as operacdes sera
distribuido a pedido das forcas de intervencdo ou por determinacdo do PCO.
Compete a CM providenciar equipamento para os NecPro, designadamente
iluminagdo, macas com rodas, mesas, sacos de transporte de cadaveres, pontos de
agua e energia.

Devera ser assegurada a presenca de representantes do IRN nos NecPro para
proceder ao assento de 6bitos e garantir toda a tramitacdo processual e documental
associada.

O apoio psicolégico aos familiares das vitimas sera efetuado de acordo com os
procedimentos definidos na Area de Intervencdo de Servicos Médicos e Transporte
de Vitimas - Apoio Psicolégico, articulados com os Centros de Recolha de Informacao
(recolha de dados Ante-mortem).

Os cadaveres e partes de cadaver que ndo forem entregues a pessoas com
legitimidade para o requerer, devem ser conservados em frio ou inumados
provisoriamente, se necessario, devidamente acondicionados em sepultura comum,
assegurando-se a identificabilidade dos mesmos até a posterior entrega a familiares
para inumacdo ou cremagao individual definitiva.

Para os cadaveres que se encontrem em estabelecimentos hospitalares e demais
unidades de saude e decorrentes do acidente grave ou catastrofe adotam-se os
procedimentos habituais de validacdo de suspeita de crime, identificacdo de cadaver
e de verificacdo do ébito. Estes estabelecimentos constituem-se automaticamente
como ZRnM pelo que, apdés cumprimento das formalidades legais internas e
autorizagdo do MP, o cadaver sera transportado para o NecPro.

Para os cadaveres que se encontrem em estabelecimentos hospitalares e demais
unidades de saude cuja morte decorra de patologias anteriores ao acidente grave
ou catastrofe, adotam-se os procedimentos habituais de verificacdo do 6bito e, apos
cumprimento das formalidades legais internas, o cadaver podera ser libertado para
entrega a familia.

Para os cadaveres que se encontrem dentro de um edificio colapsado adotam-se os
procedimentos habituais de validacao de suspeita de crime, identificacdo de cadaver
e de verificagdo do 6bito. Ap6s cumprimento das formalidades anteriores, o cadaver
sera transportado para o NecPro.
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Figura 18 - Algoritmo de coordenagdo para os servicos mortuarios
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Instrugdes especificas

1.
2.

10.

11.

12.

13.

CS garante a articulacdo com USP.

USP avalia situacdo com base na informacdo operacional disponivel em cada
momento e recomenda medidas de protecao de saude publica.

CS articula com GNR para garantir presenca de elementos de forcas de seguranca
nos locais onde decorrem opera¢des de mortuaria de forma a garantir a
manutencdo de perimetros de seguranca.

Assegurar a articulacdo com a Area de Intervencdo do Apoio Logistico as Forcas de
Intervencao, para fornecimento de sacos para cadaveres as forcas empenhadas nas
operacodes.

CS ativa as ZRnM e/ou NecPro, com o apoio e orientagao do INMLCF.

CS coordena a intervencdo das entidades locais - CB, CM, CVP e GNR - para garantir
condi¢Bes de funcionamento das ZRnM e/ou NecPro, sob orienta¢do técnica do
INMLCEF.

CS articula com CB, CVP e GNR para garantir a capacidade de transporte de
cadaveres ou partes de cadaveres.

CS assegura a constituicdo, ao nivel municipal, de Equipas Responsaveis por
Avaliacdo de Vitimas mortais (ERAV-m) com a orientacdo técnica do INMLCF e o
apoio da GNR e do MP.

CS garante uma eficaz recolha de informacdes que possibilite proceder, com a
maxima rapidez e eficacia, a identificacdo dos cadaveres, nomeadamente no que
respeita a colheita de dados Post-mortem, colheita de dados ante-mortem e
cruzamento de dados Post-mortem / Ante-mortem, com o apoio do MP, INMLCF e
PJ.

A GNR garante a recolha e guarda do espdlio dos cadaveres, em articulagdo com a
Area de Intervencdo do Apoio Logistico & Populacdo.

CS assegura a inventariacdo dos locais destinados a sepultamentos de emergéncia,
com orientacdo técnica do INMLCF e o apoio da CM.

CS fornece a Area de Intervencdo da Informacao Publica e & direcdo do plano listas
atualizadas das vitimas mortais e dos seus locais de sepultamento.

CS garante uma correta tramitacdo processual de entrega dos corpos identificados.
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