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Artigo 16.° Origem dos residuos a gerir f'\

Os residuos a gerir tém a sua origem nos utilizadores “domésticos” e “ndo domeésticos”.

Artigo 17.° Sistema de gestédo de residuos

O sistema de gestdo de residuos engloba, no todo ou em parte, as seguintes
componentes relativas a operagao de remocgao de residuos:

a) Acondicionamento;

b) Deposi¢ao (Indiferenciada e Seletiva);
¢) Recolha (Indiferenciada e Seletiva);
d) Transporte.

SECGAOQ Il - ACONDICIONAMENTO E DEPOSIGAO

Artigo 18.° Acondicionamento

Todos os produtores de residuos urbanos sdo responsaveis pelo acondicionamento
adequado dos mesmos, devendo a deposicdo dos residuos urbanos ocorrer em boas
condicdes de higiene e estanquidade, nomeadamente em sacos devidamente fechados,
ndo devendo a sua colocagdo ser a granel, por forma a ndo causar o espalhamento ou
derrame dos mesmos.

Artigo 19.° Deposicao

Para efeitos de deposigdo (indiferenciada e seletiva) de residuos urbanos o Camara
Municipal disponibiliza aos utilizadores o seguinte tipo:

a) Deposicao coletiva por proximidade.

Artigo 20.° Responsabilidade de deposigao

Os produtores residuos urbanos cuja produgdo diaria ndo exceda os 1.100 litros por
produtor, independentemente de serem provenientes de habita¢des, condominios ou de
atividades comerciais, servigos, industriais ou outras, sdo responsaveis pela sua
deposig¢do no sistema disponibilizado pela Camara Municipal.

Artigo 21.° Regras de deposigao

1. So6 é permitido depositar residuos urbanos em equipamento ou local aprovado para
o efeito, o qual deve ser utilizado de forma a respeitar as condi¢cbes de higiene e

salubridade adequadas.

2. A deposicdo de residuos urbanos € realizada de acordo com os equipamentos
disponibilizados pela Camara Municipal e tendo em atengdo o cumprimento das
regras de separagao de residuos urbanos.

3. Adeposigado esta, ainda, sujeita as seguintes regras:

a) E obrigatéria a deposigdo dos residuos urbanos no interior dos equipamentos
para tal destinados, deixando sempre fechada a respetiva tampa;

b) Né&o é permitido o despejo de OAU nos contentores destinados a RU, nas vias
ou outros espacos publicos, bem como o despejo nos sistemas de drenagem,
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individuais ou coletivos, de aguas residuais e pluviais, incluindo sarjetas e
sumidouros;

c) Os OAU provenientes do sector domestico devem ser acondicionados em
garrafa de plastico, fechada, e colocada nos equipamentos especificos;

d) Nao é permitida a colocagdo de cinzas, escorias ou qualquer material
incandescente nos contentores destinados a RU;

e) Nao é permitido colocar residuos volumosos e residuos verdes nos contentores
destinados a RU, nas vias e outros espacgos publicos, exceto quando acordado e
autorizado pela Camara Municipal.

f) A deposicdo de residuos urbanos nos recipientes ndo pode ser executada a
granel, nem conter residuos liquidos ou liquefeitos, cortantes, passiveis de
contaminagdo ou de causar dano no funciondrio que executa a operagao de
recolha.

Artigo 22.° Tipos de equipamentos de deposigao

Compete ao Municipio de Vila Vigosa definir o tipo de equipamento de deposi¢do de
residuos urbanos a utilizar.

Para efeitos de deposicao indiferenciada de residuos urbanos sdo disponibilizados
aos utilizadores os seguintes equipamentos:

a) Contentores herméticos com capacidade de 800 litros;
b) Contentores herméticos (baldes) com capacidade de 100 litros;
c) Contentores herméticos (baldes) com capacidade de 75 litros.

Para efeitos de deposigdo seletiva de residuos urbanos sdo disponibilizados aos
utilizadores os seguintes equipamentos:

a) Ecopontos com capacidade de 500L litros;
b) Oledes com a capacidade de 2,5m* cada.

Para efeitos de higiene e limpeza urbana sdo disponibilizados aos utilizadores o
seguinte equipamento:

a) Papeleiras.

Artigo 23.° Localizagdo e colocagao de equipamento de deposig¢ao

Compete ao Municipio de Vila Vigosa definir a localizagdo de instalagéo de
equipamentos de deposic¢do indiferenciada e seletiva de residuos urbanos e a sua
colocacgao.

O Municipio de Vila Vigosa deve assegurar a existéncia de equipamentos de
deposigdo de residuos urbanos indiferenciados a uma distancia inferior a 100
metros do limite dos prédios em areas urbanas, podendo essa distancia ser
aumentada para 200 metros em areas predominantemente rurais.

A localizagdo e a colocagdo de equipamentos de deposicdo de residuos urbanos
respeitam, sempre que possivel, os seguintes critérios:

a) Zonas pavimentadas de facil acesso e em condigdes de seguranga aos
utilizadores;

b) Zonas de facil acesso as viaturas de recolha evitando-se nomeadamente becos,
passagens estreitas, ruas de grande pendente, que originem manobras dificeis
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que coloquem em perigo a seguranga dos trabalhadores e da populagdo em
geral, etc.;

c) Evitar a obstrucdo da visibilidade de pedes e condutores, nomeadamente
através da colocacdo junto a passagens de pedes, saidas de garagem,
cruzamentos;

d) Agrupar no mesmo local o equipamento de deposi¢do indiferenciada e de
deposicao seletiva;

e) Colocar equipamento de deposicdo seletiva para os residuos urbanos
valorizaveis a uma distancia inferior a 200 metros do limite do prédio;

f) Assegurar uma distdncia média entre equipamentos adequada, designadamente
a densidade populacional e a otimizagédo dos circuitos de recolha, garantindo a
salubridade publica;

g) Os equipamentos de deposicdo devem ser colocados com a abertura
direcionada para o lado contrario ao da via de circulagdo automével sempre que
possivel.

Artigo 24.° Dimensionamento do equipamento de deposi¢ao

O dimensionamento para o local de deposicao de residuos urbanos é efetuado com
base na:

a) Producdo diaria de residuos urbanos, estimada tendo em conta a populagao
espectavel, a capitacao diaria e o peso especifico dos residuos;

b) Produgdo de residuos urbanos provenientes de atividades ndo domésticas,
estimada tendo em conta o tipo de atividade e a sua area (util;

c) Frequéncia de recolha;
d) Capacidade de deposi¢ao do equipamento previsto para o local.

Artigo 25.° Horario de deposicao

O horario de deposicéo indiferenciada de residuos urbanos é diario, de domingo a
sexta-feira, das 21h as 08h, e das 21h de sexta-feira as 08h de sébado.

a) Nos dias feriados a deposigéo sera efectuada apés as 21h.

O horario de deposicdo seletiva de residuos urbanos é diario das 00h as 24h,
durante toda a semana.

SECCAO lIl - RECOLHA E TRANSPORTE

Artigo 26.° Recolha

A recolha na area abrangida pela Camara Municipal efetua-se por circuitos pre-
definidos ou por solicitagdo prévia, de acordo com critérios a definir pelos respetivos
servigos, tendo em consideragdo a frequéncia minima de recolha que permita
salvaguardar a saude publica, o ambiente e a qualidade de vida dos cidad&os.

A Camara Municipal efetua os seguintes tipos de recolha, nas zonas indicadas:
a) Recolha indiferenciada de proximidade, em todo o territorio municipal;
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A GESAMB efetua os seguintes tipos de recolha, nas zonas indicadas:

&7
a) Recolha seletiva de proximidade em todo o territério municipal. \T

Artigo 27.° Transporte

O transporte de residuos urbanos é da responsabilidade da Camara Municipal até ao
Ecocentro localizado em Borba, ou em casos especiais, ao Aterro Sanitario
Intermunicipal do Distrito de Evora, sob a gestdo da GESAMB. No que diz respeito a
recolha seletiva, o transporte é realizado pela GESAMB e encaminhado diretamente
para o Aterro Sanitario Intermunicipal do Distrito de Evora,

g |8

Artigo 28.° Recolha e transporte de 6leos alimentares usados

A recolha seletiva de OAU processa-se por contentores, localizados junto aos
ecopontos, em circuitos pré-definidos em toda area de intervengdo da Céamara
Municipal.

Os OAU sé&o transportados directamente pelos servigos da GESAMB para o Aterro
Sanitario Intermunicipal do Distrito de Evora.

Artigo 29.° Recolha e transporte de residuos de equipamentos elétricos e eletronicos

il=

A recolha seletiva de REEE provenientes de particulares processa-se por solicitagdo
a Camara Municipal, por escrito, por telefone ou pessoalmente, através do Balcdo
Unico.

A remocdo efetua-se em hora, data, local a acordar entre a Camara Municipal e o
municipe.

Os REEE sao transportados para o Aterro Sanitario Intermunicipal do Distrito de
Evora, sob gestdao da GESAMB, através do Ecocentro de Borba.

Artigo 30.° Recolha e transporte de residuos volumosos

A recolha de residuos volumosos processa-se por solicitagdo a Camara Municipal,
por escrito, por telefone ou pessoalmente.

A remogao efetua-se em hora, data e local a acordar entre a Cadmara Municipal e o
municipe.

Os residuos volumosos séo transportados para o Aterro Sanitario Intermunicipal do
Distrito de Evora, sob gestdo da GESAMB, atraves do Ecocentro de Borba.

Artigo 31.° Recolha e transporte de residuos de construgao e demoligao

. A recolha seletiva de RCD produzidos em obras particulares € da responsabilidade

dos respectivos produtores.

Os RCD previstos no ponto 1 sdo transportados pelos respectivos produtores para o
Aterro Sanitario Intermunicipal do Distrito de Evora, sob gestdo da GESAMB,
através do Ecocentro de Borba.

Artigo 32.° Recolha e transporte de residuos verdes urbanos

A recolha de residuos verdes urbanos processa-se por solicitacdo a Céamara
Municipal, por escrito, por telefone ou pessoalmente.

A recolha efetua-se em hora, data e local a acordar entre a Camara Municipal e o
municipe.
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3. Os residuos sdo transportados para o Aterro Sanitario Intermunicipal do Distrito de

Evora, sob gestdao da GESAMB, através do Ecocentro de Borba.

SECGAO IV - RESIDUOS URBANOS DE GRANDES PRODUTORES

Artigo 33.° Responsabilidade dos residuos urbanos de grandes produtores

A deposicao, recolha, transporte, armazenagem, valorizagdo ou recuperacéo,
eliminagdo dos residuos urbanos de grandes produtores sdo da exclusiva
responsabilidade dos mesmos.

T

Artigo 34.° Pedido de recolha de residuos urbanos de grandes produtores

O produtor de residuos urbanos que produza diariamente mais de 1.100 litros pode
efetuar o pedido de recolha através de requerimento dirigido @ Cadmara Municipal, do
qual deve constar os seguintes elementos:

a) Identificagdo do requerente: nome ou denominagao social;
) Numero de Identificagdo Fiscal;

c) Residéncia ou sede social,
) Local de produgéo dos residuos;
) Caracterizagdo dos residuos a remover;

f) Quantidade estimada diaria de residuos produzidos;

g) Descricao do equipamento de deposigéo.

A Camara Municipal analisa e decide do provimento do requerimento, tendo em
atengao os seguintes aspetos:

a) Tipo e quantidade de residuos a remover;
b) Periocidade de recolha;
c) Horario de recolha;
d)

)

e

Tipo de equipamento a utilizar;
Localizagdo do equipamento.
A Camara Municipal pode recusar a realizagao do servigo, designadamente, se:

a) O tipo de residuos depositados nos contentores ndo se enquadrar na categoria
de residuos urbanos, conforme previsto no presente regulamento;

b) Os contentores se encontrarem inacessiveis a viatura de recolha, quer pelo
local, quer por incompatibilidade do equipamento ou do horario de recolha;

c) Nao foram cumpridas as regras de separacao definidas pela Camara Municipal.

CAPITULO IV - CONTRATO COM O UTILIZADOR

Artigo 35.° Contrato de gestdo de residuos urbanos

A prestagdo do servico de gestdo de residuos urbanos é objeto de contrato
celebrado entre a Camara Municipal e os utilizadores que disponham de titulo valido
para a ocupag¢ao do imdvel.
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Quando o servico de gestdo de residuos urbanos seja disponibilizado
simultaneamente com o servigo de abastecimento de agua e ou de saneamento de
aguas residuais, o contrato € unico e engloba todos 0s servigos.

O contrato € elaborado em impresso de modelo proprio da Camara Municipal e
instruido em conformidade com as disposi¢des legais em vigor a data da sua
celebracdo, e deve incluir as condigdes contratuais da prestagdo do servigo,
designadamente os principais direitos e obrigagbes dos utilizadores e da Camara
Municipal, tais como a faturagdo, a cobranca, o tarifario, as reclamagbes e a
resolucao de conflitos.

No momento da celebragéo do contrato € entregue ao utilizador a respetiva copia.

Nas situagdes ndo abrangidas pelo n.° 2, o servigo de gestéo de residuos urbanos
considera-se contratado desde que haja efetiva utilizagdo do servigo e a Camara
Municipal remeta, por escrito, aos utilizadores, as condigbes contratuais da
respetiva prestagao.

Os proprietarios dos prédios, sempre que o contrato ndo esteja em seu nome,
devem comunicar & Camara Municipal, por escrito e no prazo de 30 dias, a saida
dos inquilinos.

Sempre que haja alteragdo do utilizador efetivo do servigo de gestdo de residuos
urbanos, o novo utilizador, que disponha de titulo valido para ocupagéo do local de
consumo, deve informar a Camara Municipal de tal facto, salvo se o titular do
contrato autorizar expressamente tal situagao.

Artigo 36.° Contratos especiais

A Camara Municipal, por razdes de salvaguarda da saulde publica e de protecao
ambiental, admite a contratagdo temporaria do servigo de recolha de residuos
urbanos nas seguintes situagoes:

a) Obras e estaleiro de obras;

b) Zonas destinadas a concentragdo temporaria de populagdo, nomeadamente
comunidades ndmadas e atividades com caracter temporario, tais como feiras,
festivais e exposigoes.

A Camara Municipal admite a contratagdo do servigo de recolha de residuos

urbanos em situagdes especiais, como as seguintes enunciadas, e de forma

temporaria:

a) Litigios entre os titulares de direito a celebragdo do contrato, desde que, por
fundadas razbes sociais, mereca tutela a posigao do possuidor;

b) Na fase prévia a obtengdo de documentos administrativos necessarios a
celebragdo do contrato.

Na definigdo das condigbes especiais deve ser acautelado tanto o interesse da
generalidade dos utilizadores como o justo equilibrio da exploragédo do sistema de
gestdo de residuos, a nivel de qualidade e de quantidade.

Artigo 37.° Domicilio convencionado

O utilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida no contrato para
efeito de recegdo de toda a correspondéncia relativa a prestagao do servigo.

Qualquer alteragdo do domicilio convencionado tem de ser comunicada pelo
utilizador a Camara Municipal, produzindo efeitos no prazo de 30 dias apds aquela

comunicagao.
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Artigo 38.° Vigéncia dos contratos T\

1. O contrato de gestdo de residuos urbanos produz efeitos a partir da data do inicio
da prestagao do servigo.

2. Quando o servigo de gestdo de residuos urbanos seja objeto de contrato conjunto
com o servigo de abastecimento de agua e/ou de saneamento de aguas residuais,
considera-se que a data referida no numero anterior coincide com o inicio do
fornecimento de agua e ou recolha de aguas residuais.

A cessacao do contrato ocorre por denuncia ou caducidade.

Os contratos de gestdo de residuos urbanos celebrados com o construtor ou com o
dono da obra a titulo precario caducam com a verificacdo do termo do prazo, ou
suas prorrogagoes, fixado no respetivo alvara de licenga ou autorizagao.

Artigo 39.° Suspensao do contrato

1. Os utilizadores podem solicitar, por escrito e com uma antecedéncia minima de 10
dias uteis, a suspensdo do contrato de gestdo de residuos, por motivo de
desocupacao temporaria do imovel.

2. Quando o utilizador disponha simultaneamente do servigo de gestéo de residuos e
do servigo de abastecimento de &agua, o contrato de gestdo de residuos
suspende-se quando seja solicitada a suspensdo do servigo de abastecimento de
agua e é retomado na mesma data que este.

3. Nas situagbes ndo abrangidas pelo numero anterior, o contrato pode ser suspenso
mediante prova da desocupacédo do imovel.

4. A suspensdo do contrato implica o acerto da faturagdo emitida até a data da
suspensao e a cessagdo da faturagdo e cobranga das tarifas mensais associadas a
normal prestacdo do servico, até que seja retomado o contrato.

Artigo 40.° Denuncia

1. A denuncia do contrato de fornecimento de agua pelos utilizadores implica a
denulncia, na mesma data, do contrato de gestéo de residuos.

2. A denuncia do contrato de agua pela respetiva Camara Municipal, na sequéncia da
interrupgdo do servigo de abastecimento de agua por mora no pagamento e de
persisténcia do ndo pagamento pelo utilizador pelo prazo de dois meses, produz
efeitos também no contrato de gestéo de residuos urbanos.

Artigo 41.° Caducidade

Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo, a caducidade opera no
termo do prazo respetivo.
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CAPITULO V - ESTRUTURA TARIFARIA E FATURAGAO DOS SERVIGOS

SECGCAO | - ESTRUTURA TARIFARIA

Artigo 42.° Incidéncia

Estédo sujeitos as tarifas relativas ao servigo de gestdo de residuos urbanos todos
os utilizadores que disponham de contrato, sendo as tarifas devidas a partir da data
do inicio da respetiva vigéncia.

Para efeitos da determinacdo das tarifas fixas e variaveis, os utilizadores sdo
classificados como “domésticos”, que inclui também a tarifa “familias numerosas”, e
“ndo domesticos”, que inclui as tarifas “comércio, industria, agricultura e
instituicdes”.

Artigo 43.° Estrutura tarifaria

Pela prestacdo do servico de gestdo de residuos urbanos sao faturadas aos
utilizadores:

a) A tarifa fixa de gestdo de residuos, devida em fungao do intervalo temporal
objeto de faturagéo e expressa em euros por cada trinta dias;

b) A tarifa variavel de gestdo de residuos, devida por indexagdo ao consumo de
agua.

As tarifas previstas no numero anterior englobam a prestagdo dos seguintes
Servigos:

a) Instalagdo, manutengdo e substituicho de equipamentos de recolha
indiferenciada e seletiva de residuos urbanos;

b) Transporte e tratamento dos residuos urbanos;

c) Recolha e encaminhamento de residuos volumosos e verdes provenientes de
habitagdes inseridas na malha urbana, quando inferiores aos limites previstos
para os residuos urbanos na legislagdo em vigor.

Para além das tarifas do servigo de gestdo de residuos urbanos referidas no ponto
1 sdo cobradas pela Camara Municipal tarifas por contrapartida da prestagao de:

a) Servigo auxiliar de desobstru¢ao e lavagem de condutas prediais de rejei¢cao de
residuos e de recolhas especificas de residuos;

b) Outros servigos, como a gestao de residuos de grandes produtores de RU.

Artigo 44.° Base de calculo

No que respeita aos utilizadores “domeésticos”, a quantidade de residuos urbanos
objeto de recolha € indexada ao consumo de agua.

No que respeita aos utilizadores “ndo domeésticos” a quantidade de residuos
urbanos objeto de recolha é indexada ao consumo de agua.

Sempre que os utilizadores ndo disponham de servigo de abastecimento de agua, a
Camara Municipal estima o respetivo consumo em fung¢ao do consumo médio tendo
por referéncia os utilizadores com caracteristicas similares, no dmbito do territério
municipal, verificado no ano anterior.
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Artigo 45.° Tarifarios especiais T

1. Os utilizadores podem beneficiar da aplicacao de tarifarios especiais nas seguintes
situacoes:

a) Utilizadores domesticos:

i) Tarifario social, aplicavel aos utilizadores finais detentores do Cartdo
Municipal de Apoio Social,

i) Tarifario social, aplicavel aos utilizadores finais detentores do Cartéo
Municipal Jovem +;

i) Utilizadores familias numerosas - Tarifario social, aplicavel aos utilizadores
finais cuja composigdo do agregado familiar seja igual ou superior a cinco
elementos, de acordo com as normas aprovadas em reunido do Executivo
Municipal.

Artigo 46.° Acesso aos tarifarios especiais

1. Para beneficiar da aplicagdo do tarifario especial os utilizadores finais domésticos
devem;

a) Apresentar requerimento entregue no Balcdo Unico da Camara Municipal de
Vila Vigosa, €;

b) Ser titulares do “Cartdo Municipal de Apoio Social’, emitido pela Camara
Municipal de Vila Vigosa, e cumprir todos os requisitos necessarios a obtengéo
do tarifario especial, no ambito do Regulamento do Cartéo, ou;

c) Ser titulares do “Cartdo Municipal Jovem+”, emitido pela Camara Municipal de
Vila Vigosa, e cumprir todos os requisitos necessarios a obtengéo do tarifario
especial, no ambito do Regulamento do Cartdo.

2. Para beneficiar da aplicagdo do tarifario especial os utilizadores finais “familias
numerosas” devem:

a) Apresentar requerimento entregue no Balcéo Unico da Camara Municipal de
Vila Vigosa, €;

b) Ter um agregado familiar igual ou superior a cinco elementos, comprovado
através de apresentacdo de atestado emitido pela junta de freguesia do
domicilio;

¢) A aplicagdo do tarifario especial tem a duragdo de um ano, findo o qual deve
ser renovada a prova referida na alinea anterior, para o que a Camara
Municipal notifica o utilizador com a antecedéncia minima de 30 dias.

Artigo 47.° Aprovacgao dos tarifarios

1. O tarifario do servico de gestdo de residuos € aprovado pela cdmara municipal até
ao termo do ano civil anterior aquele a que respeite.

2. O tarifario produz efeitos relativamente aos utilizadores finais 15 dias depois da sua
publicagdo, sendo que a informagdo sobre a sua alteragdo acompanha a primeira
fatura subsequente.

3. O tarifario € disponibilizado nos locais de afixagdo habitualmente utilizados pelo
municipio e ainda no respetivo no local da internet.
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SECGAO Il - FATURAGAO ?\' /

Artigo 48.° Periodicidade e requisitos da faturagao

O servigo de gestdo de residuos é faturado conjuntamente com o servico de
abastecimento de agua e obedece a mesma periodicidade.

As faturas emitidas discriminam os servigos prestados e as correspondentes tarifas,
bem como as taxas legalmente exigiveis.

Artigo 49.° Prazo, forma e local de pagamento

O pagamento da fatura emitida pela Camara Municipal é efetuada no prazo, forma e
locais nela indicados.

Sem prejuizo do disposto na Lei dos Servigos Publicos Essenciais quanto a
antecedéncia de envio das faturas, o prazo para pagamento da fatura ndo pode ser
inferior a 20 dias a contar da data da sua emisséo.

O utilizador tem direito a quitagdo parcial quando pretenda efetuar o pagamento
parcial da fatura e desde que estejam em causa servicos funcionalmente
dissociaveis, tais como o servigo de gestéo de residuos urbanos face aos servigos
de abastecimento publico de agua e de saneamento de aguas residuais.

N&o é admissivel o pagamento parcial da fatura quando estejam em causa as
tarifas fixas e variaveis associadas ao servigo de gestio de residuos urbanos, bem
como a taxa de gestéo de residuos associados.

A apresentac¢do de reclamagédo escrita alegando erros de medigdo do consumo de
agua suspende o prazo de pagamento das tarifas do servico de gestdo de residuos
incluidos na respetiva fatura, caso o utilizador solicite a verificagdo extraordinaria do
contador apés ter sido informado da tarifa aplicavel.

O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de pagamento da
fatura, permite a cobranga de juros de mora a taxa legal em vigor.

Artigo 50.° Prescricdo e caducidade

O direito ao recebimento do servigo prestado prescreve no prazo de seis meses
apods a sua prestacgao.

Se, por qualquer motivo, incluindo erro da Camara Municipal, tiver sido paga
importancia inferior a que corresponde ao consumo efetuado, o direito do prestador
ao recebimento da diferenga caduca dentro de seis meses apds aquele pagamento.

O prazo de caducidade para a realizagdo de acertos de faturagdo ndo é
contabilizado enquanto a Camara Municipal ndo puder realizar a leitura do contador,
por motivos imputaveis ao utilizador.

Artigo 51.° Arredondamento dos valores a pagar
As tarifas sdo aprovadas com quatro casas decimais.

Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido é objeto de arredondamento, feito
aos céntimos de euro, em respeito pelas exigéncias do Decreto-Lei n.° 57/2008, de
26 de marco.

Artigo 52.° Acertos de faturagio

Os acertos de faturagdo do servigo de gestéo de residuos sdo efetuados:
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a)

b)

Y

N
Quando a Camara Municipal proceda a uma leitura, efetuando-se o acerto
relativamente ao periodo em que esta nao se processou;

Quando se confirme, através de controlo metrolégico, uma anomalia no volume
de agua.

Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador final, o utilizador pode
receber esse valor autonomamente no prazo de 30 dias, procedendo a Cémara
Municipal a respetiva compensacgao nos periodos de faturagdo subsequentes caso
essa opcao nao seja utilizada.

CAPITULO VI - HIGIENE E LIMPEZA DOS LUGARES PUBLICOS

Artigo 53.° Higiene publica

A higiene e limpeza publicas consistem na remog¢ao de sujidades e residuos da via
publica e integra as seguintes actividades:

a)
b)
c)
d)

Varredura de areas pedonais e demais espacos publicos;
Remocgéo de residuos das papeleiras;

Limpeza de sarjetas e sumidouros;

Remocao de ervas.

A limpeza de esplanadas é da responsabilidade dos seus titulares, devendo estes
disponibilizar recipientes para a deposi¢ao de lixo resultante da sua actividade.

Artigo 54.° Proibigées em lugares publicos

Por forma a garantir a limpeza da via publica € expressamente proibido:

Deslocar para outros locais os recipientes destinados a recolha colocados pela
Camara Municipal;

Lancar papéis, cascas de fruta e quaisquer outros detritos, na via publica;

Afixar propaganda nos contentores e demais receptaculos destinados a
deposigao de residuos;

Langar nas sarjetas ou sumidouros quaisquer detritos, aguas sujas, Oleos,
aguas de cimento, susceptiveis de provocar a obstrugao;

Despejar carga de veiculos, com prejuizo para a limpeza urbana;

Langar detritos alimentares para a alimentagdo de animais;

Langar aguas poluidas;

Manipular para qualquer fim cadaveres de animais ou partes destes;
Abandonar animais mortos doentes ou estropiados;

Conduzir a vista lixos ou objectos repugnantes ou que exalem maus cheiros;

Deixar de proceder a remogdo dos residuos solidos e a limpeza diaria nas
esplanadas;

Pintar, reparar ou lavar veiculos na via publica;

Efectuar, sem autorizacdo do proprietario, qualquer actividade de pintura,
colagem de cartazes comerciais, escrever ou sujar em qualquer construgdo
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publica ou privada, designadamente em edificios, muros, pavimentos, paredes,
pontes e ainda em outros locais a definir pela Camara Municipal, através de */
edital: [

n) Dar destino diferente as instalacdes sanitarias publicas, bem como contribuir
para que estas ndo se encontrem em condi¢des minimas de higiene;

o) Utilizar qualquer objecto implantado no dominio publico para fim diverso
daquele a que se destina;

p) Lancar agua suja na via publica.

Artigo 55.° Dejectos de animais
1. Da responsabilidade dos dejectos de animais:

a) Os proprietarios ou acompanhantes de animais devem proceder a remogao
imediata dos dejectos produzidos por estes animais nas vias € noutros espagos
publicos, devendo para o efeito fazer-se acompanhar do equipamento
apropriado, excepto os provenientes de caes-guia nas situagdes previstas no
DL n® 74/07, de 24/03, nomeadamente no acompanhamento de invisuais e
outras pessoas com deficiéncia sensorial, mental, orgénica e motora;

b) E vedada aos proprietarios e acompanhantes de animais a utilizacdo de areas
ajardinadas, espacos de jogos, de recreio e de parques infantis para a
defecagdo daqueles.

c) Os detentores de animais sao responsaveis pelo destino final adequado dos
dejectos produzidos pelos animais em propriedade privada, sendo proibida a
remo¢ao dos mesmos atraves de lavagem para a via publica.

2. Da remocgao dos dejectos de animais:

a. Os dejectos de animais devem, na sua limpeza e remocéo, ser devidamente
acondicionados de forma hermética, para evitar qualquer situagdo de
insalubridade;

b. A deposicédo dos dejectos de animais, devidamente acondicionados nos termos
da alinea anterior, deve ser efectuada nos equipamentos de recolha de RU
existentes na via publica.

CAPITULO VIl - PENALIDADES

Artigo 56.° Contraordenacgoes

1. Constitui contraordenagédo, nos termos do artigo 72.° do Decreto-Lei n.° 194/2009,
de 20 de agosto, punivel com coima de € 1.500 a € 3.740, no caso de pessoas
singulares, e de € 7.500 a € 44.890, no caso de pessoas coletivas, o uso indevido
ou dano a qualquer infraestrutura ou equipamento do sistema de gestdo de
residuos por parte dos utilizadores dos servigos.

2. Constitui contraordenacgdo, punivel com coima de € 250 a € 1500, no caso de
pessoas singulares, e de € 1.250 a € 22.000, no caso de pessoas colectivas, a
pratica dos seguintes atos ou omissdes por parte dos utilizadores dos servigos:

a) A alteragdo da localizagdo do equipamento de deposi¢ao de residuos;
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b) O acondicionamento incorreto dos residuos urbanos, contrariando o disposto no
Artigo 18.° deste Regulamento;

c) Ainobservancia das regras de deposi¢ao indiferenciada e seletiva dos residuos,
previstas no Artigo 21.° deste Regulamento

d) O incumprimento do horario de deposigao dos residuos urbanos, contrariando o
disposto no Artigo 25.° deste Regulamento;

e) O incumprimento das regras para a limpeza de esplanadas, contrariando o
disposto no n.? 2 do Artigo 54.° deste Regulamento;

f) O incumprimento das regras para garantir a limpeza da via publica, contrariando
o disposto no Artigo 54.° deste Regulamento;

g) O desrespeito das regras por parte dos proprietarios de animais, relativamente
aos seus dejetos, contrariando o disposto no Artigo 55.° deste Regulamento;

h) O desrespeito dos procedimentos veiculados pela Camara Municipal, em
situacdes de acumulagado de residuos, no sentido de evitar o desenvolvimento
de situac¢des de insalubridade publica.

Artigo 57.° Negligéncia

Todas as contraordenagbes previstas no artigo anterior sdo puniveis a titulo de
negligéncia, sendo nesse caso reduzidas para metade os limites minimos e maximos
das coimas previstas no artigo anterior.

1.

Artigo 58.° Processamento das contraordenagdes e aplicagdo das coimas

A fiscalizagdo e a instrugdo dos processos de contraordenagdo, assim como o
processamento e a aplicagdo das respetivas coimas competem & Camara Municipal
e as forgas de seguranga.

A determinagcdo da medida da coima faz-se em fun¢do da gravidade da

contraordenagdo, o grau de culpa do agente e a sua situagdo econdomica e

patrimonial, considerando essencialmente os seguintes fatores:

a) O perigo existente para pessoas, salde publica, ambiente e patrimonio publico
ou privado;

b) O beneficio econémico obtido pelo agente com a pratica da contraordenagéo,
devendo, sempre que possivel, exceder esse beneficio.

Na graduagdo das coimas deve, ainda, atender-se ao tempo durante o qual se
manteve a infracdo, se for continuada.

Artigo 59.° Produto das coimas

O produto das coimas aplicadas reverte integralmente para a Camara Municipal.

i

CAPITULO VIIl - RECLAMAGCOES

Artigo 60.° Direito de reclamar

Aos utilizadores cabe o direito de reclamar perante a Camara Municipal, por
qualguer meio, contra qualquer ato ou omissao desta ou dos respetivos servicos ou
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agentes, que tenham lesado os seus direitos ou interesses legitimos legalmente
protegidos.

2. Os servigos de atendimento ao publico dispdem de livro de reclamagdes onde os
utilizadores podem apresentar as suas reivindicagdes.

3. Para além de livro de reclamagdes, a Camara Municipal disponibiliza mecanismos
alternativos para a apresentagdo de reclamagdes ndo implicando, a deslocacgdo do
utilizador as instalagdes, nomeadamente através do local disponibilizado na
Internet.

4. A reclamagdo € analisada pela Camara Municipal no prazo de 22 dias Uteis,
notificando o utilizador do teor da sua decisdo e respetiva fundamentacéo.

5. Areclamagdo nédo tem efeito suspensivo, exceto na situagdo prevista no Artigo 49.°
do presente Regulamento.

CAPITULO IX — DISPOSIGOES FINAIS

Artigo 61.° Integracdo de lacunas

Tudo o que ndo se encontre especialmente previsto neste Regulamento & aplicavel o
disposto na legislagdo em vigor.

Artigo 62.° Entrada em vigor

Este Regulamento entra em vigor 15 dias ap6s a sua publicacdo em Diario da
Republica.

Artigo 63.° Revogagao

Com a entrada em vigor do presente Regulamento Municipal de Residuos Sélidos
Urbanos, o anteriormente implementado fica automaticamente revogado.
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