O que se considera situacao de crise empresarial?
Para aceder a estes apoios, consideram-se tréslgmituacao de crise empresarial:

- O encerramento total ou parcial da empresa ou @staimento, decorrente
do dever de encerramento de instalacbes e estaberdos, previsto
no Decreto n.° 2-A/2020, de 20 de mgrou por determinacao legislativa ou
administrativa, nos termos previstos no Decretor.®il0-A/2020, de 13 de
marcgo, na sua redacao atual, ou ao abrigo da LlBades da Protecéo Civil,
aprovada pela Lei n.° 27/2006, de 3 de julho, rearsedacao atual, assim
como da Lei de Bases da Saude, aprovada pela 1852019, de 4 de
setembro, relativamente ao estabelecimento ou eapedetivamente
encerrados e abrangendo os trabalhadores a astEsrdinte afetos;

- A paragem total ou parcial da atividade da empoesastabelecimento que
resulte da interrupcao das cadeias de abastecimlefiais, ou da suspensao
ou cancelamento de encomendas;

- A quebra abrupta e acentuada de, pelo menos, 4 f#wdacao, no periodo
de 30 dias anterior ao do pedido junto dos servicosipetentes da
seguranca social, com referéncia a média mensalalssneses anteriores a
esse periodo, ou face ao periodo homélogo do aeoi@nou, ainda, para
guem tenha iniciado a atividade ha menos de 12 speésenédia desse
periodo.

Quem pode aceder a este apoio extraordinario a teregédo de contrato de
trabalho em situacéo de crise empresarial?

Entidades empregadoras em situacédo de crise emplegse tenham a situacao
regularizada perante a Seguranca Social e a Aatteid@ributaria, que:

- Entidades empregadoras as quais se aplica o dpeitado — sociedades
comerciais, independentemente da forma societgriaek. sociedade
Unipessoal, Limitada e Sociedade Ano6nima), coopeast fundacoes,
associacoes, federacdes e confederacdes — inclosngioe tém o estatuto de
Instituicdo Particular de Solidariedade Social @RS

Trabalhadores independentes que sejam entidadesgadpras

Em que € que consiste 0 apoio extraordinario a teagéo de contrato de
trabalho em situacéo de crise empresarial?

E um apoio financeiro extraordinario atribuido apessa, por trabalhador,
destinado exclusivamente ao pagamento de remumsiagéirante periodos de



reducdo temporaria de horarios de trabalho ou ss8pedos contratos de
trabalho.

Os gerentes e os administradores das empresasabstdugidos por este regime
de lay off?

Nao. Este mecanismo aplica-se apenas a traballsapgoreonta de outrem, nos
termos do Caodigo do Trabalho

Qual é o valor do apoio?

A entidade empregadora tem direito a um apoio daraeca social no valor de
70% de 2/3 da retribuicdo normal iliquida de cadbhalhador abrangido, até ao
limite de 1.333,5 euros por trabalhador, para apomipagamento dos salarios.
Se o0 empregador optar pela reducdo do periodo hodmatrabalho, a
compensacdo € atribuida na medida do estritamemteessario para,
conjuntamente com a retribuicdo de trabalho prestedempresa ou fora dela,
assegurar o montante minimo de 2/3 da remunerag@mah iliquida do
trabalhador, ou o valor da Remuneracdo Minima Me@saantida (RMMG)
correspondente ao seu periodo normal de trabathsoante o que for mais
elevado.

Quanto é que o trabalhador recebe?

Quer se verifiqgue reducdo de periodo normal dealinabou suspensdo do
contrato, os trabalhadores tém direito a recebexr compensacéo retributiva de
montante minimo igual a dois tercos do seu saikdmigsido (sem descontos). Esta
compensacao retributiva ndo pode ser inferior a RWEMMG (635,00€) nem
superior a trés RMMG (1.905,00€).

Como se calcula o valor da compensacéao retributiva?
« Nas situacdes de suspenséao do contrato de trabalho:

A compensacao retributiva é igual a dois tercosetidbuicdo normal iliquida,
tendo como limite minimo a retribuicdo minima memgsaantida (RMMG) ou o
valor da remuneracdo correspondente ao seu periodoal de trabalho se
inferior a RMMG e como limite maximo o triplo da RIG.

Exemplo: se um trabalhador em situacdo normal receber taricade 960,00€,
tem direito a receber 2/3 daquele ordenado, caynegmte a 640,00€ ((960,00€:
3X2).

« Nas situa¢des de reducéo do periodo normal de traba:



Ao trabalhador abrangido em regime de reducacedi@ogo normal de trabalho é
assegurado o direito ao respetivo salario, caloutd proporcdo das horas de
trabalho.

Contudo, se o salario auferido pelo trabalhador ifderior a 2/3 da sua
retribuicdo normal iliquida ou inferior a RMMG, @balhador tem direito a uma
compensacao retributiva igual a diferenca entraléaris auferido e um destes
valores, conforme aplicavel.

Exemplo: Se 2/3 do salario normal iliquido de um traballmamorespondessem
a 640,00€ ((960,00€: 3) x 2), e se numa situacaedacdo do periodo normal
de trabalho recebesse um salario de 531,84 eurtsapalhador teria direito a
uma compensacdo de 108,16 euros, até perfazerite Ininimo deste apoio
(1RMG)

Como é requerido este apoio?

O empregador deve submeter requerimento em modéfrip acompanhado
somente do seguinte:

- Descricdo sumaria da situacéo de crise empresarial;
- Certiddo do contabilista certificado da empresaestar a verificacdo da
situacao de crise empresarial, por:
o paragem total ou parcial da atividade da empresstabelecimento;
ou
o quebra abrupta e acentuada de, pelo menos, 40f&tudacao;
- Listagem nominativa dos trabalhadores abrangidosspetivo namero de
seguranca social (NISS) em ficheiro em formato Exdesponibilizado
online pela Seguranca Social.

O requerimento devera ser entregue através da@eguiocial Direta no menu
Perfil, opcdo Documentos de Prova, com o assuntoVIDDY-Apoio
extraordinario a manutencao do contrato de trabalho
Deve registar/alterar o IBAN na Seguranca Sociaetdj em funcionalidade a
disponibilizar no final do més de marco, para queguranca Social possa
proceder ao pagamento dos apoios a entidade endpraggue sera responsavel
pelo pagamento ao trabalhador.

O cancelamento de reservas no setor da hotelaria ouwnoutros
estabelecimentos semelhantes abertos ao publicostitui situacdo de crise
empresarial?

Sim. O cancelamento de reservas esta incluideonoetto de paragem total ou
parcial da atividade da empresa ou estabelecinouroresulte da interrupcéo
das cadeias de abastecimento globais, da suspedsaeancelamento de
encomendas ou de reservas.



As situacdes de crise empresarial séo cumulativas?
Nao, sao alternativas. Basta que se verifique wamaituacoes.

As empresas tém de ter a sua situacdo tributaria econtributiva
regularizada?

As empresas tém de ter a sua situagao tributartmeibutiva regularizada, nao
relevando, até 30 de abril, para este efeito asladvconstituidas no més de
margo.

Como é aferida a quebra de 40% de faturacdo quiégus as condicOes de
acesso ao apoio?

A quebra de 40% é aferida pela comparacédo entratumatdo nos 30 dias
imediatamente anteriores ao pedido e:

« A média mensal dos dois meses anteriores a eSselpeou;

« O periodo homologo do ano anterior, ou;

- para quem tenha iniciado a atividade ha menos daek®s, a média desse
periodo.

Exemplo: se o pedido é entregue a 31 de marco, importaapudaturacdo entre
o dia 1 e 30 de marco de 2020 e comparar com aaméeinsal da faturacéo dos
meses de:

- Janeiro e fevereiro de 2020; ou
« 1 de marco a 30 de marco de 2019.

Como sao contados os 30 dias?

O periodo de 30 dias é contado em dias corridodcepnecisa de ser fixado
dentro de meses completos. Para um requerimentegert a 27 de marco o
periodo de 30 dias ocorre entre o dia 26 de fenceeed dia 26 de marco.

Como se calcula a quebra em empresa que tenha ndend® meses de
existéncia?

Nestes casos a quebra afere-se pela comparac@mergior médio da faturacéo
dos 30 dias imediatamente anteriores a data dad@eslio valor médio de
faturacdo desde a data em que iniciou a atividade.

Exemplo. se o pedido é feito a 31 de marco de 2020 e aem@mpesta em

atividade desde 1 de setembro de 2019, deve congaradia da faturacéo entre
o dia 1 de marco e 30 de marco de 2020 e compamaracmédia mensal da
faturacdo dos meses de:



- Janeiro e fevereiro de 2020; ou
« O valor médio da faturacédo desde 1 de setembr@ti@ 2 29 de fevereiro
de 2020.

Quem certifica as situacdes de elegibilidade dao&po
A certificacdo é feita no requerimento.

- Encerramento total ou parcial da empresa ou estEbednto, decorrente do
dever de encerramento de instalacdes e estabeftdosne previsto
no Decreto n.° 2-A/2020, de 20 de mgroa por determinacao legislativa ou
administrativa, basta a declaracdo do empregaduaraaescricdo sumaria
da situacao;

- Paragem total ou parcial da atividade da empresastabelecimento que
resulte da interrupcao das cadeias de abastecimlefiais, da suspensao ou
do cancelamento de encomendas, ou de quebra abraptntuada de, pelo
menos, 40% da faturacdo, nos 30 dias anteriorgsedentacdo do pedido,
para além da declaracdo do empregador é necessasiadeclaracdo do
contabilista certificado da empresa, onde atestéearupcédo das cadeias de
abastecimento, suspensao ou cancelamento de erd@snen a quebra
abrupta e acentuada de 40% na faturag&o.»

O empregador que requeira 0 apoio extraordinana pananutencdo de postos
de trabalho pode reduzir temporariamente os pesiogomais de trabalho ou
suspender os contratos de trabalho?

Sim. O empregador pode optar por reduzir temparegnte os periodos normais
de trabalho ou suspender os contratos de trabalho.

A mesma empresa pode ter num mesmo estabelecimeti@balhadores com
reducdo de horario de trabalho e outros com suspe#is do contrato de
trabalho?

Sim.

E possivel recorrer a lay off apenas de parte dosabalhadores?

Sim. A mesma empresa pode ter apenas parte dathtadbres erhay off.

A mesma empresa pode beneficiar simultaneamerdatdes apoios publicos?
Sim. O apoio extraordinario a manutencéo de ctmtta trabalho em situacao
de crise empresarial cumulavel com outros apoios nacionais ou intéonags,

por exemplo, de emprego ou Fundos Europeus.

O empregador pode despedir trabalhadores?



N&o, quer durante os periodos em que é benefidariapoios, quer nos 60 dias
seguintes, o empregador ndo pode fazer cessaatmmute trabalho ao abrigo
das modalidades de despedimento coletivo ou despath por extincdo do

posto de trabalho.

Quais as parcelas retributivas que entram para o déulo da compensacéao
retributiva?

A lei usa o conceito de “retribuicdo normal iligaiidartigo 305.2, n.° 1, al. a),
Cddigo do Trabalho).
O conceito € mais abrangente do que o de retribliade, e mais abrangente do
que o0 que se retira do artigo 262.° (retribuicAseba diuturnidades).
O conceito de "retribuicdo normal” envolve a rairgdio base, as diuturnidades e
todas as demais prestacfes regulares e periddieasnies a prestacdo de
trabalho, que constem da folha de vencimento.

O que acontece se o empregador que receber apoioainceiro proceder ao
despedimento durante esse periodo ou nos 60 diagsates?

Se efetuar despedimento coletivo ou por extincdopdsto de trabalho, o
empregador fica obrigado a restituir ou a pagatnstituto da Seguranca Social,
I.P., e/ou Instituto de Emprego e Formacéao Praiiedi |.P., conforme o caso, o
valor correspondente aos apoios financeiros exina@nos de que haja
beneficiado.

O que nao é permitido ao empregador enquanto estivex receber apoio
financeiro?

- Despedimento, exceto por facto imputavel ao traahdh

- N&o cumprimento pontual das obrigagcbes retributidesvidas aos
trabalhadores;

« Na&o cumprimento pelo empregador das suas obrigdegass, fiscais ou
contributivas;

- Distribuicdo de lucros durante a vigéncia das alpdgs decorrentes da
concessdo do incentivo, sob qualquer forma, nonmeewiz a titulo de
levantamento por conta;

« Incumprimento, imputavel ao empregador, das obdiga@ssumidas, nos
prazos estabelecidos;

- Prestacéo de falsas declaracoées;

- Prestacdo de trabalho a propria entidade empremgapor trabalhador
abrangido pela medida de apoio extraordinario auteagdo de contrato de
trabalho na modalidade de suspensao do contratmamu la do horario
estabelecido, na modalidade de reducdo temporéaripedodo normal de

trabalho.



Quem paga a compensacao retributiva?

A compensacao retributiva € paga diretamente aloalinador pela entidade
empregadora. A seguranca social, por sua vez ferana respetiva contribuicéao
para a empresa.

Estes valores estéo sujeitos a contribuicbes p&egaranca Social?

Durante a aplicacdo do apoio, a entidade empregastta isenta de pagamento
de contribuicbes para a seguranca social na partentidade empregadora,
mantendo-se a quotizacéo de 11% relativa ao trathath

O empregador pode usar 0 apoio para pagar outigsesks para além das
retribuicdes, como, por exemplo, contas de aguaziu

N&o. Este apoio destina-se exclusivamente ao pagarda retribuicao.
O trabalhador a tempo parcial também tem direito?

Sim, em termos iguais aos aplicaveis aos trabatkadotempo completo.
Pode ser requerida mais prova documental?

Sim. Os servicos da Seguranca Social e do IEFP, hodem ainda requerer,
nomeadamente, 0s seguintes documentos contabsistic

- Balancete contabilistico referente ao més do apeim como do respetivo
més homologo;

- Declaracdo de Imposto Sobre o Valor Acrescentadd)(feferente ao més
do apoio bem como dos dois meses imediatamenteicaee ou a
declaracédo referente ao ultimo trimestre de 201® mimeiro de 2020,
conforme a requerente se encontre no regime deniiéAsal ou trimestral
respetivamente;

- Documentos demonstrativos do cancelamento de emmas ou de
reservas do qual resulte a reducéo da utilizacamagdacidade de producao
ou de ocupacado da empresa ou da unidade afetadsisnade 40 % no més
seguinte ao do apoio.

« Outros elementos comprovativos adicionais a fixardespacho do membro
do governo responsavel pela area do trabalho eglaaca social.

Pode haver fiscalizacéo as entidades beneficiarias?

Sim. As entidades beneficiarias dos apoios podanfismlizadas a qualquer
momento, pelas entidades publicas competentes,ndeyveno momento da
fiscalizacdo, comprovar os factos em que se basgadido e as respetivas
renovacoes.



Como se comunica esta decisao aos trabalhadores?

N&o existe qualquer minuta de formulario. Contu@o,comunicacdo aos
trabalhadores deve transmitir-lhes a adesdo a apt@es e o inicio dtay off,
podendo ser efetuada por envio de email profiskidaszempresa, desde que o
trabalhador tenha acesso a sua caixa de corrdidreta. Esta comunicacéo
deve ser feita depois de ouvidos os delegadoscsisdie/ou comissdes de
trabalhadores, quando existam.

INCENTIVO FINANCEIRO EXTRAORDINARIO PARA APOIO A
NORMALIZACAO DA ATIVIDADE DA EMPRESA

O que é?

E um apoio financeiro extraordinario & normalizagaatividade da empresa, a
conceder pelo IEFP, I.P., quando se verifiqgue@matda atividade da mesma.

Quanto é que o empregador vai receber?

O valor corresponde a retribuicdo minima mensalrgata (635 euros)
multiplicada pelo nimero de trabalhadores abramsgide aqueles apoios, pago
de uma so vez.

Quem pode aceder?

Os empregadores que tenham beneficiado do apomoedinario a manutencao
de contrato de trabalho ou do plano extraordindgiformacéo, por terem estado
em situacao de crise empresarial nos termos defimd Decreto-Lei n.° 10-
G/2020, de 26 de marco.

Como se requer este apoio?

A entidade empregadora deve submeter o pediddioalaiinternet do IEFP, I.
P. conjuntamente com o comprovativo de pedido deagmetido ao ISS, I. P.

Medidas de Apoio a Economia — Moratorias de Cré&dito

Qual é o objetivo da moratoria?

A moratdria tem como objetivo proteger familiastpguesas, em matéria de
crédito a habitacéo, e as empresas que estacstaragiebras nos negoécios

devido ao surto Covid-19, permitindo que estasmadigpagamento das suas
responsabilidades perante as instituicbes finaamceurante este periodo.



Com esta medida, o Governo pretende garantir ancoidde do financiamento
as familias e empresas e prevenir eventuais ingoraptos resultantes da
guebra inesperada de rendimentos.

Quanto tempo dura a moratoria?

A moratoria dura seis meses, até 30 de setembf £DBgime entra em vigor
no dia seguinte ao da sua publicacao.

A quem se destina a moratoria?

A moratodria destina-se a Particulares, Empresénodlome Individual (ENI),
Instituicbes Particulares de Solidariedade Sotr8E), associacdes sem fins
lucrativos e as demais entidades da economia sBeiglienas e Médias
Empresas (PME) e outras empresas do sector nawéine.

Quais séo os creditos e operacdes abrangidas?

O regime aplica-se ao crédito concedido por ingties financeiras a clientes
abrangidos pela moratéria.

No caso doparticulares estdo abrangidos todos os empréstimos para haditac
propria permanente.

Para o€£NI, IPSS, PME e outras empresas do setor ndo finaairo, o regime
abrange os empréstimos contraidos bem como oytezagbes de crédito
essenciais a atividade das empresas, incluindm¢eadactoring S&o apenas
excecao os créditos para compra de valores mobdiau aquisicéo de posicdes
em outros instrumentos financeiros; os créditogeditos a beneficiarios de
regimes, subvencdes ou beneficios, designadamesodésf para fixacdo de sede
ou residéncia em Portugal, incluindo para atividdelénvestimento (exceto
Programa Regressar); e os créditos concedidoas@sidades para utilizacéo
individual através de cartbes de crédito.

Quais sao os efeitos da moratéria?

Os contratos de crédito, com prestacdes periodiéassuspensos até 30 de
setembro de 2020. O prazo contratado do créditoesgendido, no futuro, por 6
meses.

Durante este periodo, os beneficiarios ndo tergmdar nem prestacées de
capital nem juros.

Esta medida é especialmente direcionada aos emnpoést habitacéo, aliviando
as familias dos encargos com as prestacfes ddwasHde este periodo, e as
empresas, permitindo que elas preservem as cosdigiia a manutencédo da sua
atividade ap0s a crise determinada pelos impaet@Eonomia do COVID 19.



Todos os contratos de crédito com pagamento nbdmeontrato séo
prorrogados, pelo prazo de 6 meses, e proibeaegacéo total ou parcial de
todas linhas de crédito ja contratadas e dos etimpassja concedidos. Assim,
garante-se a disponibilidade dos montantes ja comgtidos a estes clientes,
qguer tenham ou néo sido utilizados.

Quais as condicdes de acesso a este regime?

N&o sdo abrangidas entidades com créditos em dgta exora ou
incumprimento de prestacfes pecuniarias ha maif diéas junto das
instituicoes.

Osparticulares tém de ter domicilio em Portugal. Estdo abrangatpgeles que
estejam em situacao de isolamento profilatico odadaca, prestem assisténcia
a filhos ou netos, ou estejam em situacatag®eff, bem como aqueles que estédo
desempregados (desde que registados no InstitiEmgesgo e Formacao
Profissional). Também se encontram abrangidosabalitiadores das entidades,
cujo estabelecimento ou atividade tenha sido oljetencerramento
determinado durante o periodo de estado de eméagénc

As empresas, empresarios em nome individual e IP8m sede ou domicilio
em Portugal.

Para aceder ao regime é ainda necesséario telagditunegularizada junto da
Autoridade Tributaria e Aduaneira e da Segurangagafmao relevando até ao
dia 30 de abril de 2020, para este efeito, as asvbnstituidas no més de marcgo
de 2020.

Como se faz o pedido de acesso a moratoria?

Para pedir acesso a moratéria devera ser enviadaeoaracéo de adesao, por
meios fisicos ou eletronicos, a entidade finanagilconcedeu o crédito. Esta
declarac&o tem de ser acompanhada de comprovatisiudcao regularizada
junto da Autoridade Tributaria e Aduaneira e dausagca Social.

Recebida essa comunicacao, a instituicdo dispdenderazo de 5 dias Uteis para
aplicar a moratoéria. Caso o cliente ndo preenchmessupostos para beneficiar
da moratdria a instituicdo tem 3 dias Uteis parawucar ao cliente.

O que acontecera aos pagamentos dos empreéstimosdficiamentos apos o
periodo da moratéria? As prestacdes serdo mais ebrlas? O prazo do
empréstimo sera alargado?



As prestacdes (de capital/juros) abrangidas petatdria serdo estendidas por
um periodo igual ao da vigéncia da medida, ou pejamais 6 meses. Os juros
vencidos durante a moratéria, bem como os restantaggos, serao
capitalizados e incluidos no montante em dividdg io valor da prestacéo a
pagar até ao final do contrato ser ajustada enocmidade (ver exemplos).

E possivel aceder parcialmente a este regime, paginparte das prestacdes?

Sim. Pode pedir que apenas os reembolsos de capitparte destes, sejam
suspensos.

Como ser feita a supervisdo do regime?

O Banco de Portugal € a entidade responsavel peénsgsao e fiscalizacdo do
regime.

Esta previsto algum regime sancionatorio?

O acesso indevido a moratodria esta sujeito as qaaseias legais atualmente
previstas.

Essas consequéncias sao de carater civil (hnomeatamebrigacdo de
indemnizar pelos danos e custos incorridos) e aaénente criminal.



